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INLEIDING EN DEFINITIES

1.1. Inleiding

Christopher Cole
Voorzitter Applus+

Onze Code staat of valt met de
integriteit ~ en professionaliteit van
onze besluitvorming en stelt een
reeks algemene principes vast die als
leidraad dienen voor ons dagelijkse

gedrag als lid van Applus+ . Daardoor
ontstaat er een kader dat verder gaat dan
alleen naleving van de wet.

We kennen allemaal het belang van
integer en verantwoord handelen.
Integriteit stelt ons in staat een duurzame
omgeving te creéren en te behouden waar
we allemaal trots op zijn en die onze
professionele activiteiten versterkt.
Bovendien draagt ons gedrag, door het
volgen van deze Code, ook bij aan de
samenleving in het algemeen.

Bedrijfsgroei en het handhaven van hoge
normen op het gebied van beheer en
naleving van voorschriften zijn elementen
die elkaar wederzijds versterken. Het
opbouwen van vertrouwen bij het grote
publiek is een geleidelijk proces dat
constante inspanning vereist.

Daarom is het de verantwoordelijkheid
van ons allemaal om de reputatie van de
Groep te beschermen, wat betekent dat
we eerlijk handelen en onze
belanghebbenden, zowel interne als
externe medewerkers, onze klanten,
aandeelhouders, partners en leveranciers,
op een rechtvaardige en eerlijke manier
behandelen.

Wij rekenen op uw volledige steun en
inzet om Applus+ te helpen een bedrijf
van de toekomst te blijven dat is
gebaseerd op de kernwaarden in deze
Gedragscode

Wij verwachten dat u deze Gedragscode
zorgvuldig leest en moedigen u dit te doen
en zich hier steeds trouw aan te houden.
Bovendien danken wij u bij voorbaat voor
uw bijdrage aan de implementatie van de
Gedragscodebinnen de Groep.

Met uw hulp blijft Applus+ het vertrouwen
verdienen dat we allemaal hebben.

Toqether
Applus® 25

Fernando Basabe
CEO Applus



Together
GEDRAGSPRINCIPES /-\r.pll.ISEJ :?;at?w%‘/aljrg(:sl

VRAGEN STELLEN EN ZORGEN MELDEN

KERNPRINCIPES GEDRAGSCODE

INLEIDING EN DEFINITIES

1.2. Definities

Hieronder vindt u de definities van enkele termen die in de Code worden gebruikt:

Applus+ of Groep
betekent Applus Services,
S.A. en al haar
dochterondernemingen en
deelnemende bedrijven,
inclusief joint ventures met
andere zakenpartners die
direct of indirect onder
zeggenschap staan van
Applus+ Services, S.A..

CCO verwijst naar de Chief
Compliance Officer. In het
algemeen is de CCO
verantwoordelijk voor het
bevorderen en bewaken van
de naleving van de
Gedragscode door de Groep
en de interne voorschriften
waarop deze is gebaseerd.

Divisional
Compliance Officers
(DCOQO's) zijn de persoon
of personen die optreden

als contactpersoon voor
de divisie of regio, al
naargelang het geval, en
werken samen met de
CCO wanneer dit vereist is
bij de uitoefening van zijn
of haar functies.

Applus+ -professionals
zijn alle werknemers en
andere personen die diensten
verlenen namens Applus+,
ongeacht het type
contractuele relatie

met Applus+. Hiertoe
behoren haar werknemers,
freelance opdrachtnemers,
managers, functionarissen,
directeuren en
outsourcingmedewerkers die
voor Applus+ werken.

Derde betekent, zoals
gedefinieerd in de
wereldwijde
anticorruptieprocedure, elke
juridische of fysieke persoon
buiten Applus+ die
gemachtigd is om op te
treden namens Applus+,
zoals agenten en bepaalde
onderaannemers en
consultants.
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Betrokkenheid van Applus+ bij duurzame ontwikkeling

De kwaliteit van onze diensten en het succes van ons bedrijf zijn afhankelijk van vele factoren, maar één ervan is
ongetwijfeld een rechtvaardigde en eerlijke manier van handelen als maatschappelijk verantwoordelijke
personen .

We geloven sterk in waarden op het gebied van milieu, sociale zaken en corporate governance (ESG) die
worden geleverd in een context waarin onze bedrijfsactiviteiten toegevoegde waarde creéren die verder reikt dan ons
financiéle rendement door directe en indirecte voordelen te bieden aan de maatschappij en een aanzienlijke positieve
impact te hebben op het milieu en de lokale gemeenschappenwaarin we werken.

Applus+ streeft ernaar verantwoord en duurzaam zaken te blijven doen, zowel op het gebied van
de manier waarop we onze activiteiten beheren (Applus+-team, klanten en verwachtingen van
beleggers) als in de manier waarop we bijdragen aan de bredere gemeenschap en de wereld
om ons heen.

Als wereldwijde groep zijn we ons ervan bewust dat onze activiteiten een impact kunnen hebben op meerdere gebieden
op verschillende locaties en in verschillende branches. Bij het doen van 'Good Business'wordt van ons verwacht dat we
op deze manier handelen en ons bewust zijn van de risico's die onze activiteiten met zich meebrengen, door duurzame en
verantwoorde bedrijfspraktijken te consolideren.

Wij zijn ervan overtuigd dat alle huidige en toekomstige initiatieven die onder de ESG-paraplu worden
ontwikkeld, bijdragen aan het genereren van toegevoegde waarde op lange termijn voor ons, onze
klanten en onze belanghebbenden als geheel.

Onze strategische lijnen, die zijn gestructureerd volgens het wereldwijde ESGkader, zijn gebaseerd op onze principes van
INTEGRITEIT, TRANSPARANTIE, ONPARTIJDIGHEID, ONAFHANKELIJKHEID en VERANTWOORDELIJKHEID
om het ESGmanagement in de hele organisatie te stimuleren en onze betrokkenheid te versterken.

We hechten hieraan de hoogste waarde om onze activiteiten succesvol te laten groeien en duurzame
waarde te creéren voor al onze belanghebbenden
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wordt gekanaliseerd via specifieke doelen die worden ondersteund en geimplementeerd door een reeks activiteiten, die zijn gestructureerd
in de vijf pijlers die hieronder worden uiteengezet, die de waarde van onze reputatie en activiteiten onderbouwen en zijn afgest emd op de doelstellingen voor duurzame
ontwikkeling van de Verenigde Naties (Sustainable Development Goals

- SDG).

Integriteit : Wij geloven in en bevorderen
eerlijk handelen in alle relaties en in strikte
naleving van alle toepasselijke wetten.
Applus+ respecteert de waardigheid van
ieder individu en geeft om het welzijn en de
veiligheid van anderen.

Transparantie : Wederzijds respect, dialoog
en transparantie vormen de basis van onze
relaties. Relaties met de autoriteiten,
regelgevende instanties en
overheidsinstanties zijn gebaseerd op de
principes van samenwerking, eerlijkheid en
openheid.

Onpartijdigheid en
onafhankelijkheid We werken op een
vrije, objectieve en autonome manier en
vermijden elke vorm van corruptie of
belangenverstrengeling die onze
besluitvorming kan beinvioeden

Verantwoordelijkheid  : We zorgen ervoor
dat onze medewerkers en partners een veilige
en gezonde werkplek hebben waarin ze hun
activiteiten  kunnen uitvoeren, en een
werkomgeving waarin respect heerst voor het
milieu en de gemeenschappen waarin we
actief zijn.

In essentie streven we bij Applus+ naar integriteit, onafhankelijkheid en onpartijdigheid
te overtreffen van degenen die op een verantwoorde wijze vertrouwen in onze producten en diensten

en doen we er alles aan om de verwachtingen
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3.1. Wat is het doel van de Code?

De Gedragscode is een bindende set regels die de verwachtingen van gedrag
definiéren en de principes beschrijven die als leidraad dienen voor het gedrag van
Applus+ en alle Applus+-professionals bij de uitvoering van hun taken en in hun
commerciéle en professionele relaties.

Alle Applus+ -professionals zijn verplicht zich te
houden aan het gedrag dat in deze Code wordt
beschreven.

De regels in de Gedragscode vertegenwoordigen minimale normen
voor ethisch gedrag binnen Applus+
die van toepassing zijn op alle landen, bedrijven en rechtsgebieden. Deze Code
benadrukt, samen met de uitvoeringsvoorschriften, het streven van
Applus + om een goede ESG-verantwoordelijkheid te bevorderen

Deze Gedragscode biedt mogelijk geen antwoord op elke situatie en elk ethisch
dilemma waarmee we op de werkplek worden geconfronteerd. leder van ons
is ervoor verantwoordelijk  dat we het beleid en de procedures van
Applus+ begrijpen en dat we integriteit en gezond verstand

gebruiken en de kernprincipes van Applus+ in elk aspect van ons
werk in acht nemen .

In geval van twijfel stelt Applus+ aan alle personen die de Code moeten naleven,
evenals onze klanten, leveranciers en zakenpartners, het
communicatiekanaal  voor Ethiek en Naleving (E&C) ter beschikking,
dat wordt beschrevenin Artikel 4 van deze Code
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https://www.applus.com/global/es/about-us/ethics-and-compliance/communication-channel
































































