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Educacion y comunicacion ambiental

El desarrollo de una comunicacidon ambiental eficaz es un instrumento fundamental para
que tanto empresas como instituciones puedan compartir con sus publicos objetivo
informacion sobre problemas y practicas ambientales, poner en valor su producto o
servicio, generar corrientes de opinién, atender a los requisitos normativos, interactuar
con las partes interesadas o afectadas por los aspectos ambientales de la empresa u
organizacion.
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NUESTRA SOLUCION

A través de un equipo multidisciplinar, Applus+ ofrece desde hace mas de 25 afios un
servicio integral para el desarrollo de actividades de informacion, comunicacién,
sensibilizacion e interpretacion ambiental, que incluye el andlisis de la situacion inicial, el
disefio técnico y grafico, la produccién de soportes y la ejecucion de acciones de un
amplio espectro.

Applus+ es un partner de confianza, con capacidad de respuesta técnica y operativa
para la realizacion de las siguientes tareas:

® Definicion de planes de comunicacion ambiental, tanto para publicos internos como
externos.
Evaluacion de la comunicacién ambiental.
Imparticidon de actividades informativas y formacion técnica (briefings, talleres,
CUrsos...).

® Conceptualizacidn y ejecucion de actividades ludicas (metodologia educativa
positiva “aprender jugando”).
Atencion a visitantes en instalaciones ambientales e industriales.
Redaccion de contenidos de comunicacion (guias, folletos, memorias...).
Organizacion y secretaria técnica de eventos ambientales.
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® Disefo grafico de distintos soportes fisicos y electronicos.
® Disefio y equipamiento de recursos educativos.

Nuestro valor afadido se encuentra en nuestros recursos humanos, en tanto que la
combinacién de expertos técnicos en distintas areas y especialistas en educacion y
comunicacién ambiental permiten la ejecucion de actividades rigurosas técnicamente y
efectivas a nivel comunicacional.

Nuestra estrategia de proximidad nos lleva a ser una compania internacional con
presencia local, lo que permite combinar la experiencia con el conocimiento del territorio
y las necesidades de las administraciones locales y el sector empresarial.

Los estandares de calidad de una empresa lider mundial en actividades de consultoria,
inspeccidn y certificacion se aplican a nuestras actividades de educacién y comunicacion
ambiental.

Clientes

Applus+ cierra el circulo a sus servicios tradicionales de consultoria ambiental con
servicios de comunicacion y educacion ambiental.

Las administraciones publicas requieren estos servicios en la implementacion de
proyectos de indole ambiental, tanto en lo relativo a planificacién (por ejemplo, ZBE),
gestion de infraestructuras (instalaciones de tratamiento de residuos, depuracion de
aguas...), gestion de servicios (recogida residuos, suministro agua...), proteccion de
espacios naturales...

Las empresas necesitan comunicar su gestion ambiental y las medidas adoptadas en
materia de sostenibilidad para posicionarse como social y ambientalmente responsables
ante sus grupos de interés internos y externos, siendo requisito de la norma ISO 14001.

Beneficios

Las Administraciones Publicas necesitan de servicios de apoyo en materia de
comunicacion ambiental para dar cumplimiento a su obligacion legal de someter a
informacién y consulta publica su planificacidon y desarrollo normativo en materia
ambiental de forma clara para la ciudadania y efectiva para la administracion.

La comunicacién a la ciudadania de las medidas adoptadas requiere, habitualmente, de
equipos amplios de educadores con capacidad para la ejecucion de las actividades de
sensibilizacidn necesarias para conseguir la comprension y colaboracion de la poblacion.
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Las empresas necesitan visualizar su compromiso ambiental como organizacién, de tal
forma que proporcione valor afiadido a su producto o servicio, elevando la conciencia y
el compromiso ambiental de los trabajadores e incrementando la confianza de los
inversores, clientes, socios, proveedores y administraciones publicas; ofreciendo un valor
ahadido que les diferencia de la competencia.
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