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INFORME DE_AUDITOR REFERIDO A LA “INFORMACION RELATIVA AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
SOBRE LA INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)” DE GRUPO APPLUS CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2020

A los Administradores de Applus Services, S.A.:

De acuerdo con la solicitud del Consejo de Administracion de Applus Services, S.A. y Sociedades
Dependientes (en adelante, Grupo Applus) y con nuestra carta propuesta de fecha 3 de diciembre de 2020,
hemos aplicado determinados procedimientos sobre la Informacidn relativa al SCIIF adjunta e incluida
dentro del apartado F del Informe Anual de Gobierno Corporativo (en adelante IAGC) de Grupo Applus
correspondiente al ejercicio 2020, en el que se resumen los procedimientos de control interno del Grupo
Applus en relacién a la informacidn financiera anual.

Los Administradores son responsables de adoptar las medidas oportunas para garantizar razonablemente
la implantaciéon, mantenimiento y supervisiéon de un adecuado sistema de control interno, asi como del
desarrollo de mejoras de dicho sistema y de la preparacion y establecimiento del contenido de la
Informacién relativa al SCIIF adjunta.

En este sentido, hay que tener en cuenta que, con independencia de la calidad del disefio y operatividad
del sistema de control interno adoptado por el Grupo Applus en relacién con la informacidn financiera
anual, éste sélo puede permitir una seguridad razonable, pero no absoluta, en relacidn con los objetivos
que persigue, debido a las limitaciones inherentes a todo sistema de control interno.

En el curso de nuestro trabajo de auditoria de las cuentas anuales y conforme a las Normas Técnicas de
Auditoria, nuestra evaluacién del control interno del Grupo Applus ha tenido como Unico propdsito el
permitirnos establecer el alcance, la naturaleza y el momento de realizacién de los procedimientos de
auditoria de las cuentas anuales del Grupo Applus. Por consiguiente, nuestra evaluacién del control
interno, realizada a efectos de dicha auditoria de cuentas, no ha tenido la extensidn suficiente para
permitirnos emitir una opinién especifica sobre la eficacia de dicho control interno sobre la informacién
financiera anual regulada.

A los efectos de la emisidn de este informe, hemos aplicado exclusivamente los procedimientos especificos
descritos a continuacién e indicados en la Guia de Actuacion sobre el Informe del auditor referido a la
Informacion relativa al Sistema de Control Interno sobre la Informacidén Financiera de las entidades
cotizadas, publicada por la Comisidén Nacional del Mercado de Valores en su pagina web, que establece el
trabajo a realizar, el aicance minimo del mismo, asi como ei contenido de este informe. Como ei trabajo
resultante de dichos procedimientos tiene, en cualquier caso, un alcance reducido y sustancialmente
menor que el de una auditoria o una revisién sobre el sistema de control interno, no expresamos una
opinién sobre la efectividad del mismo, ni sobre su disefio y su eficacia operativa, en relacion a la
informacion financiera anual del Grupo Applus correspondiente al ejercicio 2020 que se describe en la
informacion relativa al SCIIF adjunta. En consecuencia, si hubiéramos aplicado procedimientos adicionales
a los determinados por la citada Guia o realizado una auditoria o una revisién sobre el sistema de control
interno en relacién con la informacion financiera anual regulada, se podrian haber puesto de manifiesto
otros hechos o aspectos sobre los que les habriamos informado.

Asimismo, dado que este trabajo especial no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido
a la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia, no expresamos una
opinién de auditoria en los términos previstos en la citada normativa.

Deloitte, S.L. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 13.650, seccién 8, folio 188, hoja M-54414, inscripcion 96°. C.LF.: B-79104469.
Domicilio social: Plaza Pablo Ruiz Picasso, 1, Torre Picasso, 28020, Madrid.



Se relacionan a continuacion los procedimientos aplicados:

1.

Lectura y entendimiento de la informacion preparada por la entidad en relacién con el SCIIF —
informacién de desglose incluida en el Informe de Gestion —y evaluacion de si dicha informacién aborda
la totalidad de la informacion requerida que seguira el contenido minimo descrito en el apartado F,
relativo a la descripcion del SCIIF, del modelo de IAGC segtn se establece en la Circular 5/2013 de 12 de
junio de 2013 de la Comisién Nacional del Mercado de Valores (CNMV), y modificaciones posteriores,
siendo la mas reciente la Circular 1/2020 de 6 de octubre de la CNMV (en adelante, las Circulares de la
CNMV).

. Preguntas al personal encargado de la elaboracidon de la informacidn detallada en el punto 1 anterior

con el fin de: (i) obtener un entendimiento del proceso seguido en su elaboracidn; (ii} obtener
informacién que permita evaluar si la terminologia utilizada se ajusta a las definiciones del marco de
referencia; (iii) obtener informacién sobre si los procedimientos de control descritos estan implantados
y en funcionamiento en el Grupo Applus.

. Revision de la documentacion explicativa soporte de la informacion detallada en el punto 1 anterior, y

gue ha comprendido, principalmente, aquella directamente puesta a disposicion de los responsables
de formular la informacion descriptiva del SCIIF. En este sentido, dicha documentacion incluye informes
preparados por la funcidén de auditoria interna, alta direccidn y otros especialistas internos o externos
en sus funciones de soporte a la Comision de Auditoria y Control.

. Comparacion de la informacién detallada en el punto 1 anterior con el conocimiento del SCHF del Grupo

Applus obtenido como resultado de la aplicacion de los procedimientos realizados en el marco de los
trabajos de la auditoria de cuentas anuales.

Lectura de actas de reuniones del Consejo de Administracion, Comisién de Auditoria y Control y otras
comisiones del Grupo Applus a los efectos de evaluar la consistencia entre los asuntos en ellas
abordados en relacion con el SCIIF y la informacidn detallada en el punto 1 anterior.

. Obtencién de la carta de manifestaciones relativa al trabajo realizado adecuadamente firmada por los

responsables de la preparacién y formulacion de la informacion detallada en el punto 1 anterior.

Como resultado de los procedimientos aplicados sobre la Informacion relativa al SCIIF no se han puesto de
manifiesto inconsistencias o incidencias que puedan afectar a la misma.

Este informe ha sido preparado exclusivamente en el marco de los requerimientos establecidos por el
articulo 540 del texto refundido la Ley de Sociedades de Capital y por las Circulares de la CNMV a los
efectos de la descripcién del SCIIF en los Informes Anuales de Gobierno Corporativo.

DELOITTE, S.L.

Ana Torrens

19 de febrero de 2021



INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

7 RCADO
DE VALORES

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR

Fecha fin del ejercicio de referencia: L 31/12/2020 ]

CIF: L AB4622970 ]

Denominacién Social:

[ APPLUS SERVICES, S.A.

Domicilio social:

[ C/CAMPEZO 1, EDIFICIO 3, PARQUE EMPRESARIAL LAS ME MADRID
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

DE VALORES

A. ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

Al. Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha de ultima . . NuUmero de NUmero de
e Capital social (€) .
modificacion acciones derechos de voto

27/09/2017 14.301.843,00 143.018.430 143.018.430

Indique si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:
[ ] Si
(V] No

A.2. Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas a la fecha de cierre del ejercicio,
excluidos los consejeros:

Nombre o % derechos de voto % derechos de voto a través % total de
denominacion atribuidos a las acciones de instrumentos financieros °
. L - - - - derechos de voto
social del accionista Directo Indirecto Directo Indirecto
RIVER &
MERCANTILE
0,00 505 0,00 0,00 505
ASSET
MANAGEMENT LLP
THREADNEEDLE
ASSET
0,00 3,09 0,00 0,00 3,09
MANAGEMENT
LIMITED
NORGES BANK 453 0,00 0,46 0,00 4,99
SOUTHEASTERN
ASSET
0,00 3,33 0,00 0,00 3,33
MANAGEMENT,
INC
INVESCO LTD. 0,00 3,06 0,00 0,00 3,06
MELQART
OPPORTUNITIES 0,00 0,00 0,07 0,00 0,07
MASTER FUND LTD
FIDELITY
INTERNATIONAL 0,00 219 0,00 0,00 219
LIMITED
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

DE VALORES

Detalle de la participacion indirecta:

Nombre o
denominacidn social
del titular indirecto

Nombre o
denominacion social
del titular directo

% derechos de
voto atribuidos
a las acciones

% derechos de voto a
través de instrumentos
financieros

% total de
derechos de voto

RIVER &

RIVER &

MERCANTILE ASSET MERCANTILE GROUP 5,05 0,00 5,05
MANAGEMENT LLP PLC
FIDELITY
FIL INVESTMENTS
INTERNATIONAL 1,81 0,00 1,81
INTERNATIONAL
LIMITED
FIDELITY
INTERNATIONAL FIL LIMITED 0,37 0,00 0,37
LIMITED
INVESCO
OPPENHEIMER
INVESCO LTD. INTERNATIONAL 3,03 0,00 3,03
SMALL-MID
COMPANY FUND
INVESCO LTD INVESCO CAPITAL 0,02 0,00 0,02
' MNAGEMENT LLC ' ' '
INVESCO ADVISERS
INVESCO LTD. 0,01 0,00 0,01
INC
Indique los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acontecidos durante el ejercicio:
Movimientos mas significativos
Nombre o denominacién social del accionista Fecha de la operacion Descripcion de la operacién
INVESCO LTD 29/05/2020 Se ha superado el 3% del capital social
SOUTHEASTERN ASSET MANAGEMENT, INC 29/07/2020 Se ha superado el 3% del capital social
FIDELITY INTERNATIONAL LIMITED 29/07/2020 Se ha superado el 2% del capital social
DWS INVESTMENT GMBH 25/11/2020 Se ha descendido el 3% del capital social
THREADNEEDLE ASSET MANAGEMENT LIMITED 10/12/2020 Se ha superado el 3% del capital social
HARRIS ASSOCIATES LP 22/12/2020 Se ha descendido el 3% del capital social
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

A3. Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracion de la sociedad, que posean
derechos de voto sobre acciones de la sociedad:

o % derechos de voto
% derechos de % derechos de gue pueden ser
Nombre o . voto a través de " )
. L voto atribuidos . % total de transmitidos a través
denominacién . instrumentos .
) . a las acciones . . derechos de voto de instrumentos
social del consejero financieros ) )
financieros
Directo Indirecto Directo Indirecto Directo Indirecto
DON FERNANDO
0,01 0,00 0,10 0,00 on 0,00 0,00
BASABE ARMIJO
DON JOAN AMIGO |
0,02 0,00 0,03 0,00 0,05 0,00 0,00
CASAS
DON NICOLAS VILLEN
) 0,01 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00 0,00
JIMENEZ
DONA MARIA
CRISTINA HEN RiQUEZ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DE LUNA BASAGOITI
DON CHRISTOPHER
0,01 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00 0,00
COLE
DON RICHARD
0,05 0,00 0,00 0,00 0,05 0,00 0,00
CAMPBELL NELSON
DON JOHN DANIEL
0,01 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00 0,00
HOFMEISTER
% total de derechos de voto en poder del consejo de administracion 0,24

Detalle de la participacion indirecta:

9% derechos de
Nombre o % derechos de voto que pueden
Nombre o . L % derechos de , 4 .
. . denominacioén . voto a través de % total de ser transmitidos
denominacién . voto atribuidos . ,
. . social del . instrumentos derechos de voto a través de
social del consejero . . a las acciones ) . .
titular directo financieros instrumentos
financieros
Sin datos

La Sra. Maria Cristina Henriquez de Luna Basagoiti posee 650 acciones
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

A4. Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan entre los
titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean conocidas por la sociedad, salvo que sean
escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario, excepto las que se informen en el
apartado A.6:

Nombre o denominacién social relacionados Tipo de relacion Breve descripcion

Sin datos

A.5. Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que existan entre los titulares de
participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del
giro o trafico comercial ordinario:

Nombre o denominacion social relacionados Tipo de relacion Breve descripcion

Sin datos

A.6. Describa las relaciones, salvo que sean escasamente relevantes para las dos partes, que existan entre los
accionistas significativos o representados en el consejo y los consejeros, o sus representantes, en el caso de
administradores persona juridica.

Explique, en su caso, como estan representados los accionistas significativos. En concreto, se indicaran
aquellos consejeros que hubieran sido nombrados en representacion de accionistas significativos, aquellos
cuyo hombramiento hubiera sido promovido por accionistas significativos, o que estuvieran vinculados a
accionistas significativos y/o entidades de su grupo, con especificacion de la naturaleza de tales relaciones

de vinculacién. En particular, se mencionara, en su caso, la existencia, identidad y cargo de miembros del
consejo, o representantes de consejeros, de la sociedad cotizada, que sean, a su vez, miembros del érgano de
administracion, o sus representantes, en sociedades que ostenten participaciones significativas de la sociedad
cotizada o en entidades del grupo de dichos accionistas significativos:

Nombre o denominacion Nombre o denominacioén Denominacion social de
social del consejero o social del accionista la sociedad del grupo del Descripcion relacion/cargo
representante, vinculado significativo vinculado accionista significativo
Sin datos

A7. Indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten segun lo establecido en
los articulos 530 y 531 de la Ley de Sociedades de Capital. En su caso, describalos brevemente y relacione los
accionistas vinculados por el pacto:

[ ] Si
(V] No
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

[1] Si
(V] No

En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificacién o ruptura de dichos pactos o
acuerdos o acciones concertadas, indiquelo expresamente:

A.8. Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sobre la sociedad de
acuerdo con el articulo 5 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

[ ] Si
[V] No

A.9. Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

NuUmero de NuUmero de acciones % total sobre
acciones directas indirectas(*) capital social
317.809 0,22

(*) A través de:

Nombre o denominacién social del

. ) . .. Numero de acciones directas
titular directo de la participacion

Sin datos

A10. Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la junta de accionistas al consejo de administracion
para emitir, recomprar o transmitir acciones propias:

La Junta General de Socios de fecha 29 de mayo de 2020 acordé “autorizar y facultar al Consejo de Administracion, con facultad de sustitucion,
para la adquisicién derivativa de acciones propias de la Sociedad, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 146 de la Ley de Sociedades de
Capital, en los siguientes términos:

1. Las adquisiciones podran ser realizadas tanto directamente por Applus como indirectamente a través de sus filiales, en términos idénticos a los
previstos en este acuerdo.

2. Las adquisiciones podran realizarse en una o varias veces a titulo de compraventa, permuta, dacidén en pago, canje o cualquier otra operacién
legalmente permitida.

3. Las acciones adquiridas, sumadas a las que ya posea la Sociedad, no podran exceder del diez por cien (10%) del capital social.

4. El precio de adquisicién o contravalor oscilara entre el valor nominal de las acciones y el ciento diez por ciento (110%) del valor de cotizacion.

5. La presente autorizacion se otorga por un plazo maximo de 5 afos a partir de la adopcion de este acuerdo.
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

A los efectos oportunos, se hace constar expresamente que las acciones adquiridas al amparo de esta autorizacién podran destinarse tanto a la
enajenacion o amortizacion como a la entrega directa de acciones a los trabajadores o administradores de la Sociedad o de las sociedades de
su grupo o como consecuencia del ejercicio de derechos de opcidn titularidad de aquellos, o en aplicacién de cualquier otro sistema retributivo
similar.

En lo menester, se deja sin efecto, en la parte no utilizada, la autorizacién conferida por la Junta General Ordinaria celebrada el 18 de junio de 2015
en favor del Consejo de Administracion para la adquisicion derivativa de acciones propias.”

Al Capital flotante estimado:

%

Capital flotante estimado 77,76

A12. Indique si existe cualquier restriccion (estatutaria, legislativa o de cualquier indole) a la transmisibilidad de
valores y/o cualquier restriccidon al derecho de voto. En particular, se comunicara la existencia de cualquier
tipo de restricciones que puedan dificultar la toma de control de la sociedad mediante la adquisicién de sus
acciones en el mercado, asi como aquellos regimenes de autorizacién o comunicacién previa que, sobre las
adquisiciones o transmisiones de instrumentos financieros de la compafia, le sean aplicables por normativa

sectorial.
[ 1] Si
[V] No

A3, Indique si la junta general ha acordado adoptar medidas de neutralizacién frente a una oferta publica de
adquisicién en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

[ ] Si
(V] No

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la ineficiencia de las
restricciones:

Al4. Indique si la sociedad ha emitido valores que no se negocian en un mercado regulado de la Unién Europea.

[ ] Si
[V] No
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

En su caso, indique las distintas clases de acciones y, para cada clase de acciones, los derechos y obligaciones
gue confiera:

B. JUNTA GENERAL

B.1. Indiquey, en su caso detalle, si existen diferencias con el régimen de minimos previsto en la Ley de Sociedades
de Capital (LSC) respecto al quérum de constitucion de la junta general:

[ ] Si
[V] No

B.2. Indiquey, en su caso, detalle si existen diferencias con el régimen previsto en la Ley de Sociedades de Capital
(LSC) para la adopcion de acuerdos sociales:

[ ] Si
(V] No

B.3. Indique las normas aplicables a la modificacion de los estatutos de la sociedad. En particular, se comunicaran
las mayorias previstas para la modificacion de los estatutos, asi como, en su caso, las normas previstas para la
tutela de los derechos de los socios en la modificacion de los estatutos.

De conformidad con la Ley de Sociedades de Capital, para que la Junta General quede validamente constituida, en el caso de que se vaya a
proceder a una modificacion estatutaria, se atendera a lo estipulado en el articulo 16°.8 (b) del Reglamento de la Junta General de Accionistas, que
establece que serd necesario la concurrencia en primera convocatoria, de accionistas presentes o representados que posean al menos el cincuenta
por ciento (50%) del capital suscrito con derecho a voto. En segunda convocatoria serd suficiente la concurrencia del veinticinco por ciento (25%)
de dicho capital.

Para la adopcion de acuerdos en la Junta General de Accionistas que conlleven cualquier modificacion estatutaria, se atendera a lo establecido

en el articulo 21°1 (b) del Reglamento de la Junta General de Accionistas, que establece que si el capital presente o representado es superior al
cincuenta por ciento (50%) bastara con que el acuerdo se adopte por mayoria absoluta. Sin embargo, se requerira el voto favorable de dos tercios
(2/3) del capital presente o representado en la Junta cuando en segunda convocatoria concurran accionistas que representen el veinticinco por
ciento (25%) o mas del capital suscrito con derecho de voto sin alcanzar el cincuenta por ciento (50%).

B.4. Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que se refiere el presente
informe y los de los dos ejercicios anteriores:

Datos de asistencia

Fecha junta general % 9Ie . %6 en ., % voto a distancia Total
presencia fisica representacion \oto electrénico Otros

31/05/2018 0,25 71,89 0,00 on 72,25

De los que Capital flotante 015 71,89 0,00 on 72,15
30/05/2019 0,29 66,91 0,00 1,44 68,64

De los que Capital flotante 012 66,91 0,00 144 68,47
29/05/2020 0,16 70,38 0,00 0,79 71,33

De los que Capital flotante 0,01 70,38 0,00 0,75 7114
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

La Sociedad reconoce el beneficioso y constructivo didlogo que mantiene con sus accionistas y valora muy positivamente la asistencia y el apoyo
recibido en la Junta general de 2020, especialmente bajo Covid-19 y ya que, con un Capital Flotante tan elevado, el quorum de asistencia fue del
71,33% del capital social, del cual 71,24% correspondid a acciones con derecho de voto.

B.5.

B.6.

B.7.

B.8.

Indique si en las juntas generales celebradas en el ejercicio ha habido algun punto del orden del dia que, por
cualquier motivo, no haya sido aprobado por los accionistas:

[ ] Si
[V] No

Indique si existe alguna restriccion estatutaria que establezca un niumero minimo de acciones necesarias para
asistir a la junta general, o para votar a distancia:

[ ] Si
(V] No

Indique si se ha establecido que determinadas decisiones, distintas a las establecidas por Ley, que entrafan
una adquisicidn, enajenacion, la aportacion a otra sociedad de activos esenciales u otras operaciones
corporativas similares, deben ser sometidas a la aprobacion de la junta general de accionistas:

[1] Si
(V] No

Indique la direccion y modo de acceso a la pagina web de la sociedad a la informacién sobre gobierno
corporativo y otra informacién sobre las juntas generales que deba ponerse a disposicion de los accionistas a
través de la pagina web de la Sociedad:

La direccidn de la pagina web corporativa es www.applus.com, en cuyo epigrafe situado en la parte superior “Inversores”, se recoge toda la
informacion sobre gobierno corporativo y juntas generales. Concretamente, a través de los enlaces http://www.applus.com/es/InvestorRelations/
Corporate-governance y http://Awww.applus.com/es/InvestorRelations/Shareholders-meetings se podra acceder directamente a la informacién
sobre el gobierno corporativo y a la relativa a las juntas generales, respectivamente.
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5) MERCADC
DE VALORES

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

C. ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

Cl

Cl

Consejo de administracion

junta general:

Numero maximo de consejeros

12

Numero minimo de consejeros

9

Numero de consejeros fijado por la junta

10

El nimero de consejeros se fijé por la Junta General de fecha 30 de mayo de 2019.

Cl2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:

Numero maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos sociales y el niumero fijado por la

Nombre o
denominacion Categoria Cargo en Fecha primer Fecha ultimo | Procedimiento
. Representante . . . . -
social del del consejero el consejo nombramiento | nombramiento | de eleccidn
consejero
ACUERDO
DON ERNESTO
JUNTA
GERARDO Otro Externo CONSEJERO 29/11/2007 31/05/2018 GENERAL DE
MATA LOPEZ ACCIONISTAS
DON ACUERDO
FERNANDO . . JUNTA
BASABE Ejecutivo CONSEJERO 01/02/201 31/05/2018 GENERAL DE
ARMIJO ACCIONISTAS
DONA
MARIA JOSE ,
Independiente |CONSEJERO 20/02/2019 20/02/2019 COOPTACION
ESTERUELAS
AGUIRRE
ACUERDO
DON JOAN ) . JUNTA
. Ejecutivo CONSEJERO 30/05/2019 30/05/2019
AMIGO | CASAS GENERAL DE
ACCIONISTAS
. ACUERD
DON NICOLAS Jlfl:ltlJTA ©
VILLEN Independiente |CONSEJERO 2710/2015 29/05/2020 GENERAL DE
JIMENEZ ACCIONISTAS
DONA MARIA
CRISTINA Independiente |CONSEJERO 21/07/2016 21/07/2016 COOPTACION
HENRIQUEZ
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[ |
Nombre o
denominacion Categoria Cargo en Fecha primer Fecha ultimo | Procedimiento
. Representante . . . . ..
social del del consejero el consejo nombramiento | nombramiento | de eleccion
consejero
DE LUNA
BASAGOITI
ACUERDO
DON JUNTA
CHRISTOPHER Independiente |PRESIDENTE 07/05/2014 31/05/2018
GENERAL DE
COLE
ACCIONISTAS
ACUERDO
DON RICHARD
. JUNTA
CAMPBELL Independiente |CONSEJERO 01/10/2009 31/05/2018
GENERAL DE
NELSON
ACCIONISTAS
ACUERDO
DON JOHN
. JUNTA
DANIEL Independiente |CONSEJERO 01/07/2013 31/05/2018
GENERAL DE
HOFMEISTER
ACCIONISTAS
DONA
ESSIMARI Independiente |CONSEJERO 09/04/2019 09/04/2019 |COOPTACION
KAIRISTO
Numero total de consejeros 10

Indique los ceses que, ya sea por dimisidon o por acuerdo de la junta general, se hayan producido en el consejo
de administracion durante el periodo sujeto a informacioén:

Nombre o , Comisiones Indigque si el cese
. ., Categoria del L o )
denominacion - Fecha del ultimo . especializadas se ha producido
. consejero en el . Fecha de baja .
social del nombramiento de las que antes del fin
: momento del cese .
consejero era miembro del mandato
Sin datos

C13 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta categoria:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nomlbre o
denominacioén
social del consejero

Cargo en el
organigrama
de la sociedad

Perfil

DON FERNANDO
BASABE ARMIJO

GENERAL

CONSEJERO DIRECTOR

El Sr. Basabe es licenciado en Derecho por la Universidad Complutense
de Madrid y tiene un MBA de la IESE Business School de Barcelona.
Antes de incorporarse a Applus+, el Sr. Basabe pasé 15 anos en
diferentes puestos de alta direccién en SGS, S.A., donde llegé a ser
Chief Operating Officer para Europa Occidental. Comenzd su carrera
en Manufacturers Hanover Trust Co. (J.P. Morgan & Co.), donde ocupd
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COMISION .
NACIO!

DEL MERCADO

DE VALORES

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o
denominacién
social del consejero

Cargo en el
organigrama Perfil
de la sociedad

diversos cargos en la division de banca corporativa. Fue nombrado
Consejero Ejecutivo (CEO) en Applus en 2011.

El Sr. Amigd es licenciado en Econdmicas por la Universidad Auténoma
de Barcelona y también ha desarrollado un Executive Development
Program en IESE, un Global Business Strategy Program en Wharton,
University of Pennsylvania, y un Advanced Management Program en
ESADE. Antes de incorporarse a Applus+, el Sr. Amigd ha desarrollado
su trayectoria profesional en PWC, donde inicid su carrera profesional

DON JOAN AMIGO | | DIRECTOR . . .
como auditor externo y, Bimbo (Sara Lee), donde ocupd diversos
CASAS FINANCIERO . . . . . . . .
puestos directivos: Vicepresidente y Director Financiero, Director
Financiero de Servicios Compartidos, Controller y Jefe de Auditoria
Internay Vicepresidente de Planificaciéon Financiera y Control de
la division europea de Sara Lee Bakery. Se incorpord a Applus+ en
diciembre de 2007 como Director Financiero y ha sido nombrado
consejero ejecutivo de Applus+ con fecha 30 de mayo de 2019.
Numero total de consejeros ejecutivos 2
% sobre el total del consejo 20,00
CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES
Nombre o

Nombre o
denominacion
social del consejero

denominacién del
accionista significativo
a quien representa
0 que ha propuesto
su hombramiento

Perfil

Sin datos

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o
denominacién
social del consejero

Perfil

DONA MARIA
JOSE ESTERUELAS
AGUIRRE

La senora Esteruelas es Ingeniera Industrial Eléctrico por ICAIl (Madrid). Tiene un Master de
Direccion de Operaciones del Instituto de Empresa (Madrid) y un PDG del IESE (Madrid).
Actualmente, la Sra. Esteruelas es Directora de Energia en Ferrovial Construccion, empresa

en la que se incorpora en febrero de 2021. Ha desarrollado la mayor parte de su carrera en
Abengoa donde se incorpord en 1997, pasando por distintas sociedades y posiciones senior
siendo miembro del Comité Ejecutivo y Directora General de América, a cargo de todas las
filiales del continente. Anteriormente fue Directora de la vertical de Energia, y previamente
Directora de Latinoameérica, de Concesiones y Operaciones. Desde julio 2014 hasta diciembre
2017 fue miembro del consejo de Atldntica Yield nominada por Abengoa. La experiencia de la
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COMISION
NACION,

DEL MERCADO
DE VALORES

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o
denominacion
social del consejero

Perfil

sefora Esteruelas en distintas posiciones en mercados internacionales, en particular en el sector
de la energia, hacen que su perfil sea relevante para el Consejo y la Comision de Nombramientos
y Retribuciones a la que pertenece.

DON NICOLAS
VILLEN JIMENEZ

El Sr. Villén es ingeniero industrial por la Universidad Politécnica de Madrid, Master en Ingenieria
Eléctrica por la Universidad de Florida (Fulbright scholar) y MBA por la Universidad de Columbia.
Fue nombrado consejero delegado de Ferrovial Aeropuertos (2009-2012) y Director General
Econdmico-Financiero de Ferrovial (1993-2009). Con anterioridad, fue consejero delegado de
Midland Montagu Ventures, consejero delegado y VP Internacional de Smith Kline & French y
ocupd diferentes puestos de responsabilidad en Abbott Laboratories y Corning Glass Works.
Actualmente, desempena el cargo de asesor externo de IFM Investors (fondo de infraestructuras
de Australia), asi como consejero en las companias FCC Aqualiay ACR Grupo. El Sr. Villén fue
nombrado teniendo en cuenta su alto nivel de experiencia en una variedad de roles en empresas
espanolas e internacionales, incluyendo su conocimiento financiero, que contribuye a aportar
valor al Comité de Auditoria que en la actualidad preside.

DONA MARIA
CRISTINA
HENRIQUEZ DE
LUNA BASAGOITI

La senora Henriquez de Luna es licenciada en Ciencias Econdmicas y Empresariales por ICADE
en Madrid. En la actualidad es Presidenta y Managing Director en Espana y responsable de
Iberia e Israel en GlaxoSmithKline en donde ha desarrollado su carrera en diversos mercados
internacionales tanto en el d&rea comercial como en la financiera. Previamente trabajé en Procter
& Gamble en Espana, Suiza, Méjico y Peru en diferentes posiciones en la direccion financiera,
incluyendo responsabilidades directas sobre el mercado latinoamericano durante 12 afos. La
senora Henriquez es consejera independiente de Melia Hotels International. La experiencia de

la senora Henriquez de Luna en mercados internacionales, tanto en el ambito comercial como
en el financiero, en un mercado altamente regulado, hacen que su perfil sea relevante para el
Consejo y para la Comisidon de Auditoria de la que es miembro.

DON
CHRISTOPHER
COLE

El Sr. Cole es Licenciado en Ingenieria Medioambiental por la universidad Borough Polytechnic
(Universidad de South Bank) y esta colegiado como ingeniero en el Reino Unido. En 1999, realizd
asimismo un Executive Management Course en INSEAD, Francia. El Sr. Cole fue el fundador

de la entidad WSP Group Plc, una empresa de servicios profesionales que comenzé a cotizar

en la Bolsa de Londres ("London Stock Exchange”) en 1987. El Sr. Cole ejercio el cargo de Chief
Executive Officer de la compania hasta que ésta se fusiond con Genivar, Inc. en 2012, momento
en el que fue nombrado presidente no ejecutivo de la entidad resultante de la fusién, que
adquirié la denominaciéon de WSP Global Inc. y cuyas acciones fueron admitidas a cotizacién en
la Bolsa de Toronto (“Toronto Stock Exchange”), rol que todavia mantiene. En la actualidad, el Sr.
Cole es también presidente no ejecutivo de Tracsis Plc. El Sr. Cole cuenta con numerosos anos
de experiencia en la gestidon de grupos internacionales diversos, tanto en posiciones ejecutivas
como no-ejecutivas, lo cual aporta una valiosa experiencia a su posicion como Presidente de la
compania. En particular, ha sido presidente no ejecutivo de Ashtead durante 12 afios durante los
cuales la compania a lider de FTSE 100 hasta el afo 2019, cuando dejoé el puesto.

DON RICHARD
CAMPBELL NELSON

El Sr. Nelson es miembro del Instituto de Contables Colegiados de Inglaterra y Gales, con un
master en Ciencias Econdmicas por la London Business School. El Sr. Nelson fue director de
Transcontinental Services Inc. desde 1972, y consejero delegado desde 1982 hasta la fecha de su
adquisicion por Inchcape Plc en 1985. Fue nombrado para el mismo cargo en Inchcape Plc, que
incorpord Transcontinental Services Inc. con sus divisiones de ensayos de bienes de consumo'y
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COMISION .
NACION,

DEL MERCADO

DE VALORES

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o
denominacion
social del consejero

Perfil

ensayos de minerales para formar Inchcape Testing Services NA, Inc. En 1996, Inchcape Testing
Services NA, Inc. fue adquirida por una empresa de capital privado, convirtiéndose en Intertek
Group Limited, donde el Sr. Nelson ocupd el puesto de presidente ejecutivo hasta 2002, cuando
la empresa comenzo a cotizar en la bolsa de valores de Londres (‘London Stock Exchange”). En
ese momento pasd a ser consejero delegado de Intertek Group Limited (empresa del sector de
las TIC) hasta su retiro en 2006. Ha sido, asimismo, presidente de la International Federation of
Inspection Agencies. El Sr. Nelson acumula mas de treinta afos de experiencia en el sector TIC
(testing, inspection and certification), lo cual le ha proporcionado un excelente conocimiento del
mercado en el que Applus+ opera.

DON JOHN DANIEL
HOFMEISTER

El Sr. Hofmeister es graduado en Ciencias Politicas, con un master de la Universidad del Estado
de Kansas. En mayo de 2010 recibié el doctorado honorario por la Universidad de Houston

y en 2014 fue nombrado Doctor en Letras por la Universidad de Kansas. El Sr. Hofmeister fue
presidente de Shell Oil Company (EE. UU.) entre 2005 y 2008, y anteriormente fue director de
recursos humanos en Royal Dutch Shell in los Paises Bajos. El Sr. Hofmeister fundd y dirige la
asociacién sin dnimo de lucro Citizens for Affordable Energy. Es un miembro clave del Consejo
de Seguridad Energética de los Estados Unidos, grupo bipartito sin dnimo de lucro, dedicado a
la seguridad nacional a través de la seguridad energética. El Sr. Hofmeister también ha ocupado
altos cargos ejecutivos en General Electric Company, Nortel Networks y AlliedSignal (ahora
Honeywell International Inc.). Actualmente desempena el cargo de consejero no ejecutivo de
loneer Ltd en Australia. El profundo conocimiento del Sr. Hofmeister del sector global de la
energia es de gran importancia para el Consejo, ya que se trata de sector con relevancia en la
facturacién del grupo. Asimismo, su experiencia en otros consejos tanto en posiciones ejecutivas
como no-ejecutivas, especialmente su experiencia en diversos Comités de Nombramientos y
Retribuciones asi como Director de recursos humanos en Royal Dutch Shell Group, aporta un
gran conocimiento en materia de gobierno corporativo.

DONA ESSIMARI
KAIRISTO

La senora Kairisto es licenciada en Administracion y Direcciéon de Empresas por la Universidad de
Fachhochschule Bielefeld (Alemania). Essimari Kairisto ha sido Directora Financiera'y miembro
del Consejo de Hochtief Solutions AG hasta 2016 y a posteriori ha venido desarrollando su

perfil como Consultora Independiente. Desde 2015, es miembro del Organo de Supervision de

la compania de tecnologia alemana Freudenberg y, desde 2018, Consejera Independiente y
miembro del Comité de Auditoria y Riesgos de la compania de generacién y distribucion de
energia limpia Fortum Qyj, cotizada en la bolsa de Helsinki. Adicionalmente es miembro del
Supervisory Board de TenneT, compania propiedad del estado Holandés y lider del European
electricity transmission System operator (TSO) que opera principalmente en Holanda y Alemania.
Antes de incorporarse a Hochtief Solutions en 2013, Kairisto ocupd diversas posiciones directivas
en areas financieras y de direccidon general en companias como Sasol, RWE y Schlumberger.

La Sra. Kairisto fue nombrada teniendo en cuenta su alto nivel de experiencia en una variedad
de roles en empresas europeas, incluyendo sociedades cotizadas y en el sector de la energia,
ademas de su conocimiento financiero, que contribuye a aportar valor al Comité de Auditoria del
cual es miembro.

Numero total de consejeros independientes 7

% sobre el total del consejo 70,00
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NACION.
DEL MERCADO
DE VALORES

Indique si algun consejero calificado como independiente percibe de la sociedad, o de su mismo grupo,
cualquier cantidad o beneficio por un concepto distinto de la remuneracidon de consejero, o mantiene o ha
mantenido, durante el ultimo ejercicio, una relaciéon de negocios con la sociedad o con cualquier sociedad de
suU grupo, ya sea en nombre propio o como accionista significativo, consejero o alto directivo de una entidad
gue mantenga o hubiera mantenido dicha relacion.

En su caso, se incluird una declaraciéon motivada del consejo sobre las razones por las que considera que dicho
consejero puede desempefar sus funciones en calidad de consejero independiente.

Nomlbre o
denominacion Descripcion de la relacion Declaracion motivada
social del consejero

Sin datos

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Se identificara a los otros consejeros externos y se detallaran los motivos por los que no se puedan considerar
dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con la sociedad, sus directivos, o sus accionistas:

Nombre o Sociedad, directivo o
denominacioén Motivos accionista con el que Perfil
social del consejero mantiene el vinculo

El Sr. Mata Lopez es licenciado

en Ciencias Econdmicas por la
Universidad de Ginebra y MBA
por IESE, en Barcelona. El Sr. Mata
posee una amplia experiencia

en los sectores de energia y
capitales. Ha sido Consejero
adjunto al Presidente y Director
Econdmico-Financiero de Unidn

. Fenosa, S.A. (ahora Gas Natural
El Sr. Mata fue nombrado consejero . L,
DON ERNESTO . SDG, S.A.), Presidente de Unidn
por primera vez el 29/11/2007,

GERARDO MATA N APPLUS SERVICES, SA |Fenosa Soluziona, S.A., miembro
superando los 12 aflos como ; o .,
LOPEZ ] del consejo de administracion
consejero. .. ~

de Compania Espanola de
Petrdleos, S.A.y de Abertis
Infraestructuras, S.A, donde
también fue presidente del
Comité de Auditoria. Asimismo,
fue presidente del consejo asesor
de Knight Frank, miembro del
Consejo de Aguas Andinas y
senior advisor en Matlin Patterson

GClobal Advisers LLC.

Numero total de otros consejeros externos 1
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DE VALORES

% sobre el total del consejo 10,00

De conformidad con el Articulo 529 duodecies 4 i) del Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley de Sociedades de Capital y en relacion con las Categorias de consejeros, D. Ernesto Mata Lépez dejé de considerarse consejero independiente al
haber sido consejero de la Sociedad durante un periodo continuado superior a 12 anos.

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la categoria de cada

consejero:
Nomb d minacion
° .re © aeno “,1 clo Fecha del cambio Categoria anterior Categoria actual
social del consejero
DON ERNESTO .
GERARDO MATA LOPEZ 29/11/2020 Independiente Otro Externo

Cl4 Complete el siguiente cuadro con la informacién relativa al nimero de consejeras al cierre de los ultimos
4 ejercicios, asi como la categoria de tales consejeras:

., . % sobre el total de
NuUmero de consejeras . .
consejeros de cada categoria
Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio
2020 2019 2018 2017 2020 2019 2018 2017
Ejecutivas 0,00 0,00 0,00 0,00
Dominicales 0,00 0,00 0,00 0,00
Independientes 3 3 1 1 42,86 37,50 1,10 11,10
Otras Externas 0.00 0,00 0,00 0.00
Total 3 3 1 1 30,00 30,00 10,00 10,00

C.1.5 Indique sila sociedad cuenta con politicas de diversidad en relacién con el consejo de administracion de
la empresa por lo que respecta a cuestiones como, por ejemplo, la edad, el género, la discapacidad, o la
formacion y experiencia profesionales. Las entidades pequeias y medianas, de acuerdo con la definicion
contenida en la Ley de Auditoria de Cuentas, tendran que informar, como minimo, de la politica que
tengan establecida en relacién con la diversidad de género.

[V] Si
[ 1] No
[ 1] Politicas parciales
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DE VALORES

En caso afirmativo, describa estas politicas de diversidad, sus objetivos, las medidas y la forma en que
se ha aplicado y sus resultados en el ejercicio. También se deberan indicar las medidas concretas
adoptadas por el consejo de administracion y la comisiéon de nombramientos y retribuciones para
conseguir una presencia equilibrada y diversa de consejeros.

En caso de que la sociedad no aplique una politica de diversidad, explique las razones por las cuales no
lo hace.

Descripcion de las politicas, objetivos, medidas y forma en que se han aplicado, asi como los resultados obtenidos

El Consejo ha adaptado recientemente su Reglamento detallando mejor los aspectos de diversidad a tener en consideracion en los procesos

de selecciény, en la actualidad, el art. 14.3 dispone “El Consejo de Administracién debera velar por que los procedimientos de seleccion de sus
miembros favorezcan la diversidad respecto a cuestiones como la edad, el género, la discapacidad o la formacion y experiencia profesionales y no
adolezcan de sesgos implicitos que puedan implicar discriminacién alguna 'y, en particular, que faciliten la seleccién de consejeras en un ndmero
gue permita alcanzar una presencia equilibrada de mujeres y hombres.”

Asimismo, ha modificado su Politica de seleccidon de Consejeros (disponible en www.applus.com) en linea con las nuevas recomendaciones del
Codigo de Buen Gobierno CNMV de junio 2020.

En la actualidad, la Politica recoge explicitamente lo siguiente “La Politica de seleccidon de consejeros de Applus+ tiene por objetivo explicitar los
principios por los que se regira la seleccion de candidatos a consejeros de la Sociedad. Los procesos de seleccidon de consejeros estaran guiados por
el propdsito de alcanzar un equilibrio adecuado en el Consejo de Administracidén en su conjunto y, en particular, el de promover el objetivo de que
a finales del afio 2022 el nimero de consejeras represente, al menos, el 40% del total de miembros del consejo de administracion. El Consejo de
Administracion velara porque los procedimientos de seleccion de sus miembros favorezcan la diversidad tanto de género, edad, de experiencias
como de conocimientos y no adolezcan de sesgos implicitos que puedan implicar discriminacion alguna'y, en particular, que puedan dificultar

la seleccion de mujeres candidatas promoviendo el incremento de su presencia en vista a las mejores practicas de gobierno corporativo, siempre
en linea con el concreto andlisis de las necesidades de la Sociedad que realice el Consejo de Administracion. En particular, el Consejo se asegurara
de que la Compania adopta medidas que fomenten que la compafia cuente con un ndmero significativo de altas directivas para contribuir a la
diversidad de género.”

En cualquier caso, dichos principios han venido a alinearse con la practica que la Sociedad venia ejerciendo en el marco de los procesos de
seleccion de consejeros.

Asi, ya en el afno 2019, el Consejo incluyd en el texto de dicha politica la mencién expresa al objetivo de que el género menos representado tuviera
un 30% de las posiciones del consejo. En coherencia con todo lo anterior, y sobre la base de las necesidades identificadas por el Consejo de
Administracion, una mujer fue nombrada Consejera en 2016 y dos en 2019. Por tanto, alcanzado el objetivo recomendado un afio antes. En efecto,
en el proceso de seleccidon puesto en marcha tras las dos vacantes surgidas durante del ejercicio 2018, se priorizaron los perfiles de mujeres en aras
a alcanzar el objetivo de su representacion.

En todo caso, la Comision de Nombramientos y Retribuciones y el Consejo de Administraciéon velan por promover y garantizar la diversidad en
sentido amplio entre sus miembros (incluyendo factores tales como el género, la edad, la experiencia, habilidades, geografia), para continuar
liderando la estrategia de la Compania y atendiendo las expectativas de sus stakeholders. Mencionar por ultimo que la actual composicion del
consejo y su diversidad es un punto valorado muy positivamente tanto por los consejeros en las evaluaciones anuales (quienes resaltan la riqueza
que ello aporta a los debates y tomas de decisiones), como por los inversores institucionales y proxy advisors en el marco de las reuniones sobre
gobierno corporativo que la Sociedad celebra. En relacidon con las vacantes que puedan producirse en el futuro, la Sociedad actuara con idéntica
ecuanimidad y velando porque nada impida o dificulte incrementar la representacion de las mujeres en el Consejo.

C16 Explique las medidas que, en su caso, hubiese convenido la comision de nombramientos para que
los procedimientos de seleccidén no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccién de
consejeras, y que la compafiia busque deliberadamente e incluya entre los potenciales candidatos,
mujeres que reunan el perfil profesional buscado y que permita alcanzar una presencia equilibrada de
mujeres y hombres. Indique también si entre estas medidas esta la de fomentar que la compafia cuente
con un numero significativo de altas directivas:

Explicacion de las medidas

Tal y como se ha descrito en el apartado anterior, en su nueva redaccion, la Politica de Seleccidn de consejeros hace expresa referencia a este
aspecto: “En particular, el Consejo se asegurara de que la Compafia adopta medidas que fomenten que la compafia cuente con un nimero
significativo de altas directivas para contribuir a la diversidad de género”. Con esta nueva redaccidn, se viene a reflejar algo que la Sociedad ya
ejercia en la practica y, de hecho, la Compania aprobd con anterioridad una serie de politicas aplicable a todo el grupo:

- Cédigo Etico: articula un marco que busca ir mas alla del simple cumplimiento de la ley. Establece un conjunto de principios generales para
guiar la integridad y la profesionalidad en nuestra toma de decisiones.
- Politica ESG: Esta politica se refiere al marco y desarrollo de la Responsabilidad Social Corporativa dentro del grupo Applus+
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- Politica de Diversidad e Igualdad y en la que se establece como principio rector el velar para que su plantilla crezca y se mantenga en diversidad
de género, diversidad generacional y en capacidades diferentes porque Applus+ pone en valor las diferencias. Asimismo, se establece que la
empresa desarrollara procedimientos e implementara los programas formativos apropiados para la consecucién de estos principios y que se
revisard y actualizard, en su caso, la Politica de Diversidad e Igualdad, para ajustarla a los cambios que experimente el grupo velando en todo
momento por su efectiva ejecucion.

- Politica Global Antidiscriminacion: Esta politica comunica el compromiso de Applus + en la promocién de la igualdad dentro de la Compania
para expresar su deseo de eliminar cualquier tipo de discriminacién, asi como su compromiso de promover buenas relaciones entre todos los
miembros del personal.

- Seguimiento periédico por parte de la CNR de la estrategia y acciones de recursos humanos para avanzar en estos objetivos, asi como realizar
seguimiento de los indicadores asociados (brecha salarial, % de puestos ocupados por género, etc.) al menos una vez al afo.

Cuando a pesar de las medidas que, en su caso, se hayan adoptado, sea escaso o nulo el numero de
consejeras o altas directivas, explique los motivos que lo justifiquen:

Explicacion de los motivos

La Sociedad desarrolla sus negocios en geografias y en industrias de un caracter técnico (como son construccion, automovil, energia, aerondutica)
por lo que, a pesar de los esfuerzos por promover la diversidad de género en todos los niveles de la organizacion, resulta mas dificil que en otras
industrias progresar a un ritmo rapido en estos ambitos.

C.17 Explique las conclusiones de la comision de nombramientos sobre la verificacion del cumplimiento de la
politica dirigida a favorecer una composicion apropiada del consejo de administracion.

La comisién de nombramientos y retribuciones considera que la Politica de seleccién de Consejeros vino a formalizar la practica seguida por la
Sociedad y es coherente con la relevancia que el buen gobierno corporativo, como uno de los ejes de la Politica de ESG, tiene para la Sociedad.
Asimismo, considera que el cumplimiento de la Politica de Seleccién ha contribuido sin duda a la adecuada y diversa composicién del consejo de
administracion.

En este sentido, los diversos procesos de seleccion de Consejeros llevados a cabo han contribuido a aumentar la diversidad en la composicion
del Consejo en un sentido amplio: género, edad, aptitudes y experiencia. Dicha seleccion se ha desarrollado contando con la ayuda de asesores
externos independientes, tras una previa definicion de las aptitudes necesarias por el Consejo.

Ademads, como se ha descrito en el apartado C.1. 5 anterior, los mas recientes procesos de seleccidon permitieron la incorporacién de a tres mujeres
al Consejo de administracion, lo cual representa un 30% y el cumplimiento anticipado del objetivo establecido en su momento en la Politica.

C.1.8 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros dominicales a instancia de
accionistas cuya participacion accionarial es inferior al 3% del capital:

Nombre o denominacion

. . Justificacion
social del accionista

Sin datos

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de accionistas cuya
participacion accionarial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros
dominicales. En su caso, explique las razones por las que no se hayan atendido:

[ ] Si

[V] No

C1.9 Indique, en el caso de que existan, los poderes y las facultades delegadas por el consejo de
administracion en consejeros o en comisiones del consejo:

Nombre o denominacion

. . - Breve descripcion
social del consejero o comision

Sin datos
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5) MERCADO
DE VALORES

C.110 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de administradores,
representantes de administradores o directivos en otras sociedades que formen parte del grupo de la
sociedad cotizada:

Nomlbre o denominacion
social del consejero

Denominacion social
de la entidad del grupo

Cargo

;Tiene funciones ejecutivas?

DON FERNANDO BASABE

APPLUS TECHNOLOGIES,

Presi | j N
ARMIIO INC residente del Consejo O
DON FERNANDO BASABE . .
LIBERTYTOWN USA 1, INC Presidente del Consejo NO
ARMIJO
DON FERNANDO BASABE LIBERTYTOWN USA FINCO, Presidente del Conseio NO
ARMIIO INC )
DON FERNANDO BASABE Presidente de la Junta
ARMIJO RITEVE SYC. SA Directiva S|
DON FERNANDO BASABE INSPECCIONES Y AVALUQS, |Presidente de la Junta S|
ARMIJO SYC,S.A Directiva
DON FERNANDO BASABE INVERSIONES ¥ Presidente de la Junta
ARMIIO CERTIFICACIONES Directiva Sl
INTEGRALES, S.A
DON FERNANDO BASABE  |SUPERVISION Y CONTROL, |Representante de S|
ARMIJO SAU Administrador Unico
DON FERNANDO BASABE IDIADA AUTOMOTIVE Representante de NO
ARMIJO TECHNOLOQY, S.A. Consejeros
DON FERNANDO BASABE LGAI TECHNOLOGICAL Representante de NO
ARMIJO CENTER SA. Consejeros
DON FERNANDO BASABE INVERSIONES FINISTERRE, |Representante de S|
ARMIJO SL Presidente
DON FERNANDO BASABE |APPLUS SERVICIOS Representante de S|
ARMIJO TECNOLOGICOS, S.LU. Administrador Unico
DON FERNANDO BASABE |CRPPLUS SERVICES, Presidente de la Junta S|
ARMIJO SOCIEDAD ANONIMA Directiva
DON FERNANDO BASABE |APPLUS ITEUVE GALICIA, Representante de S|
ARMIJO S.LU Administrador Unico
. LIBERTYTOWN USA FINCO, .
DON JOAN AMIGO | CASAS INC Consejero Sl
DON JOAN AMIGO | CASAS |LIBERTYTOWN USA 1, INC. Consejero Sl
DON JOAN AMIGO | CASAS |RINGAL INVEST, S.L.U Repr.es.entante <':|e. Sl
Administrador Unico
. INVERSIONES FINISTERRE, .
DON JOAN AMIGO | CASAS SL Representante de Consejero |[NO
, LGAI TECHNOLOGICAL
DON JOAN AMIGO | CASAS Representante de Consejero |[NO

CENTER, S A.
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Nombre o denominacion
social del consejero

Denominacion social
de la entidad del grupo

Cargo

;Tiene funciones ejecutivas?

DON JOAN AMIGO | CASAS

IDIADA AUTOMOTIVE
TECHNOLOGQGY, S.A.

Representante de Consejero

NO

cimn

Detalle, en su caso, los consejeros o representantes de consejeros personas juridicas de su sociedad, que

sean miembros del consejo de administracion o representantes de consejeros personas juridicas de otras
entidades cotizadas en mercados regulados distintas de su grupo, que hayan sido comunicadas a la

sociedad:
Nombre o denominacion Denominacion social
. . . . Cargo
social del consejero de la entidad cotizada
DONA MARIA CRISTINA HENRIQUEZ
HOTELS MELIA INTERNATIONAL CONSEJERO
DE LUNA BASAGOITI
DON CHRISTOPHER COLE WSP GLOBAL, INC PRESIDENTE
DON CHRISTOPHER COLE TRACSIS, PLC PRESIDENTE
DON JOHN DANIEL HOFMEISTER IONEER LIMITED CONSEJERO
DONA ESSIMARI KAIRISTO FORTUM QOYJ CONSEJERO

Notese que el presidente del consejo ha venido disminuyendo las posiciones ocupadas en otras sociedades, en linea con las mejores practicas de
gobierno corporativo asi como las concretas expectativas de los inversores institucionales y proxy advisors.

C.112 Indiquey, en su caso explique, si la sociedad ha establecido reglas sobre el nUmero maximo de consejos
de sociedades de los que puedan formar parte sus consejeros, identificando, en su caso, dénde se regula:

[1] Si
(V] No

C.113 Indique los importes de los conceptos relativos a la remuneracion global del consejo de administracion
siguientes:

Remuneracion devengada en el ejercicio a favor del consejo de administracion (miles de euros) 2.286

Importe de los derechos acumulados por los consejeros
actuales en materia de pensiones (miles de euros)

205

Importe de los derechos acumulados por los consejeros
antiguos en materia de pensiones (miles de euros)

La retribucidn fija de los Consejeros Ejecutivos incluye una parte en RSU'’s (Restricted Stock Units). La retribucion variable de los Consejeros
Ejecutivos estd compuesta de una parte en efectivo y el resto en RSU’s canjeables por acciones en un periodo de tres afios desde el dia de su
concesién a razén de un 30% cada uno de los dos primeros afios y un 40% el tercero. Puede consultarse el detalle en las cuentas anuales.

Los planes vigentes al cierre del ejercicio por las RSU’s otorgadas en los ejercicios 2018, 2019 y 2020 puede consultarse en el Informe Anual de
Remuneraciones de los Consejeros.

Incentivo a largo plazo (‘ILP"): de acuerdo con la politica de remuneraciones vigente, los Consejeros Ejecutivos recibirdn anualmente PSUs
(Performance Stock Units) convertibles en acciones de la Sociedad que se realizaran en un plazo de tres afios desde el dia de su concesién. El
detalle de los planes de PSU'’s vigentes puede consultarse en el Informe Anual de Remuneraciones.

Sin perjuicio de la remuneracién determinada para el consejo de administracion en virtud de la Politica de Remuneraciones de los Consejeros
aprobada por la Junta General de 30 de mayo de 2019, en sesidn extraordinaria del consejo de administracién, éste acordd por unanimidad
su reduccion en un 30% durante cierto periodo debido a la incertidumbre generada por el Covid-19. Dicha decision fue publicada como Otra
Informacion relevante el 8/4/2020.
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COMISION .

DE VALORES

C.114 Identifique a los miembros de la alta direccidn que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e indique la
remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nomlbre o denominacion social Cargo/s
DON JORDI BRUFAU REDONDO Laboratories Division
DON AITOR RETES ACUADO Automotive Division
DONA EVA ARGILES MALONDA Legal
DON PABLO SANJUAN SARDE Energy & Industry Division (Latin America)
DON RAMON FERNANDEZ ARMAS Energy & Industry Division
DON JULIAN MAYOR BALVIS Energy & Industry Division (Mediterranean)

DON JOSE DELFiN PEREZ FERNANDEZ |Human Resources, Marketing & Communications

DONA ANNA DIAZ ORPINELL Compliance

DONA MARIA TERESA SANFELIU RIBOT |Internal Quality, H&S and Innovation (HSQE)

DON ALEIX RIBAS AGUILERA Internal Audit

DON JAVIER LOPEZ SERRANO Corporate Development

DON JOHN CARR Energy & Industry Division (Oil & Gas, USA)

DON CAMERON WATERS Energy & Industry Division (Asia Pacific)

DON JAMES GRANT Energy & Industry Division (Canada)

DON DIRK VAN DER PUT Energy & Industry Division (Northern Europe)
DON BRIAN DAWES Energy & Industry Division (Middle East & Africa)

DON ASTON GEORGE WILLIAM SWIFT |Investor Relations

DON JOSEP MARIA FARRAN PORTE Idiada Division
DON DONALD HEATH Energy & Industry Division (Aerospace, North America)
Numero de mujeres en la alta direccion 3
Porcentaje sobre el total de miembros de la alta direccion 15,79
Remuneracion total alta direccion (en miles de euros) 5394

Se considera Alta Direccién a aquellos directivos que forman parte del Group Management, es decir, Comité de Direcciéon que incluye a los
directores regionales de la Division Energy & Industry del Grupo. A efectos de la informacion relativa a remuneraciones se incluye también al
auditor interno, de acuerdo con la definicidon contenida en la normativa contable vigente y particularmente en el “Informe del Grupo Especial de
Trabajo sobre Buen Gobierno de las Sociedades Cotizadas” publicado por la CNMV con fecha 16 de mayo de 2006.

La retribucion fija de determinados miembros de la Direccidn incluye una parte en RSU's (Restricted Stock Units) que serdn canjeables por
acciones en el tercer aniversario de la fecha de concesién, tal como se detalla en las cuentas anuales de la sociedad.

La retribucién variable de la Direccidon estd compuesta de una parte en efectivo y otra parte en RSU’s canjeables por acciones en un periodo
de tres anos desde el dia de su concesiéon a razén de un 30% cada uno de los dos primeros afos y un 40% el tercero, tal como se detalla en las
cuentas anuales de la sociedad.

Retribucién Plurianual e Incentivo a Largo Plazo en PSUS: de acuerdo con la politica de remuneraciones vigente, algunos miembros de la
Direccioén del Grupo reciben anualmente PSUs (Performance Stock Units) convertibles en acciones de la Sociedad Dominante a percibir en un
plazo de tres afios desde el dia de su concesioén.
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C.115 Indique si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacion en el reglamento del consejo:

[V] Si
[ ] No

Descripcion modificaciones

La Comision ESG y el consejo de administracion en pleno, en sus respectivas sesiones del mes de julio de 2020, revisaron la nueva version del
Coédigo de Buen Gobierno CNMV de junio de 2020. Una de las consecuencias de dicho ejercicio fue acordar la revision, entre otros, del Reglamento
del Consejo para ajustar en la medida necesaria su texto. El nuevo borrador fue sometido al Consejo en su sesién de octubre de 2020 y finalmente
aprobado en su sesion de diciembre de 2020. En la revision del texto, se aprovechd para mejorar o clarificar ciertas referencias.

Asi, los cambios obedecieron a tres principales motivos: (i) modificacién para adaptarse a las recomendaciones del CBG, (ii) mejora de redaccién y
(iii) supresion de referencias a la Comision Ejecutiva.

C.116 Indique los procedimientos de seleccion, nombramiento, reeleccién y remocion de los consejeros.
Detalle los 6rganos competentes, los tramites a seguir y los criterios a emplear en cada uno de los
procedimientos.

Seleccidn: la Comision de Nombramientos y Retribuciones (‘*CNR”) tiene atribuida la funcidn de, entre otras, (i) evaluar las competencias
conocimientos y experiencia necesarios en el Consejo y definir las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que deban cubrir cada
vacante y evaluar el tiempo y dedicacién precisos para que puedan desempefar bien su cometido y de (ii) velar que al proveerse nuevas
vacantes los procedimientos de seleccidén no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccidén de consejeras y para que la compania
busque deliberadamente e incluya entre los potenciales candidatos, mujeres que retnan el perfil profesional buscado (articulo 39° 3 a) viy x del
Reglamento del Consejo).

Nombramiento: La competencia para el nombramiento de los miembros del Consejo corresponde exclusivamente a la Junta General, sin perjuicio
de la posibilidad de realizar nombramientos por el procedimiento de cooptacién de conformidad con lo previsto en la Ley (articulo 23 estatutos
sociales). Para ser nombrado Consejero no se requerird la condiciéon de accionista. No podran ser Consejeros los que estén incursos, por causa de
incapacidad o de incompatibilidad, en cualquiera de las prohibiciones establecidas por la legislaciéon vigente.

Las propuestas de nombramiento de Consejeros que someta el Consejo de Administracion a la consideracion de la Junta General y las decisiones
de nombramiento que adopte dicho érgano en virtud de las facultades de cooptacidn que tiene legalmente atribuidas, debera realizarse previo
informe de la CNR, en el caso de los Consejeros ejecutivos y dominicales, y previa propuesta de la CNR, en el caso de los Consejeros independientes
(asimismo, articulo 39.3 del Reglamento del Consejo).

En todos los procesos de incorporacion externa de Consejeros realizados hasta la fecha la CNR se ha apoyado en una firma de budsqueda de
directivos/consejeros de reconocido prestigio profesional, siendo los candidatos siempre seleccionados en base a los candidatos presentados por
esta.

Duracién del cargo (articulo 23°.3 de los Estatutos Sociales y 15 del Reglamento del Consejo de Administracion): La duracién del cargo sera de
cuatro (4) anos, a contar desde la fecha de la aceptacion, pudiendo ser reelegidos una o mas veces por periodos de igual duracién maxima.

Reeleccidn (articulo 16° del Reglamento del Consejo): Previamente a cualquier reeleccion de Consejeros que se someta a la Junta General, la CNR
debera emitir un informe en el que se evaluaran la calidad del trabajo y la dedicacién al cargo de los Consejeros propuestos durante el mandato
precedente.

Evaluacidn (articulo 36° del Reglamento del Consejo): “El Consejo dedicara la primera de sus sesiones anuales a evaluar su propio funcionamiento
durante el ejercicio anterior, valorando la calidad de sus trabajos, evaluando la eficacia de sus reglas y, en su caso, corrigiendo aquellos aspectos
que se hayan revelado poco funcionales. Ademas, el Consejo evaluara tanto el desempefio de sus funciones por el Presidente del Consejo y por
el primer ejecutivo de la Sociedad, partiendo del informe que le eleve la CNR, como el funcionamiento de las Comisiones del Consejo, partiendo
del informe que éstas ultimas le eleven.” El proceso de evaluacion anual se basa en la actualidad en un cuestionario confidencial dirigido a cada
uno de los Consejeros, asi como en el desarrollo de entrevistas telefénicas o reuniones presenciales especificas con el Presidente, reportandose

el resultado de dicho proceso a la totalidad del Consejo en la primera sesion del ejercicio posterior. El Consejo ha estimado continuar con la
autoevaluacion interna sin perjuicio de que anualmente toma en consideracién la posibilidad de ser asistido por un externo en un futuro, aunque
ello no se ha implementado a fecha actual, teniendo en cuenta las modificaciones recientes en la composiciéon del mismo, asi como la buena
dindmica existente. En todo caso, en su actitud de mejora continua, el Presidente del Consejo solicitd en 2019 a la Direccidén de Asesoria Juridica
del Grupo la revision del cuestionario a la luz de los estandares actuales y asi, el Consejo ha actualizado y extendido el ambito del cuestionario de
evaluacion (incluyendo por ejemplo mas preguntas en referencia a aspectos de ESG y asuntos no financieros) asi como su formato (utilizando un
cuestionario electrénico a través de la herramienta online Portal del Board). En este ejercicio 2020 se han incorporado asimismo preguntas sobre
la gestion de la crisis generada por el Covid-19.

Cese (articulo 17° del Reglamento del Consejo): Los Consejeros cesaran en el cargo cuando haya transcurrido el periodo para el que fueron
nombrados y cuando lo decida la Junta General en uso de las atribuciones que tiene conferidas legal y estatutariamente, sin que sea necesario a
tales efectos que conste en el orden del dia de la Junta General. El Consejo no propondra el cese de ningun Consejero independiente antes del
cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa, apreciada por el Consejo previo
informe de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones. En particular, se entendera que existe justa causa cuando el Consejero hubiera
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incumplido los deberes inherentes a su cargo o incurrido en algunas de las circunstancias que hubieran impedido su nombramiento como
Consejero independiente, de acuerdo con la normativa vigente.

C.1.17 Expligue en qué medida la evaluacion anual del consejo ha dado lugar a cambios importantes en su
organizacion internay sobre los procedimientos aplicables a sus actividades:

Descripcion modificaciones ‘

La evaluacion realizada sobre el afio 2019 no produjo cambios sustanciales en la organizacion interna del mismo salvo por el mayor foco en ciertos
riesgos y oportunidades (pej. la ciberseguridad y ESG). La evaluacién mostro un cohesionado y con un buen funcionamiento. La evaluacién del
ejercicio 2020 ha reflejado una excelente respuesta a la Crisis derivada de la Covid-19, mientras se ha discutido una puesta al dia del proceso de
evaluaciodn, la cual el Consejo analizara y decidird cémo llevar a cabo.

Describa el proceso de evaluacion y las dreas evaluadas que ha realizado el consejo de administracion
auxiliado, en su caso, por un consultor externo, respecto del funcionamiento y la composicion del
consejo y de sus comisiones y cualquier otra drea o aspecto que haya sido objeto de evaluacion.

Descripcion proceso de evaluacion y areas evaluadas

La evaluacion ha sido coordinada por el Presidente del Consejo y consistid en la cumplimentacion por cada uno de los Consejeros de un
cuestionario interno y online a través del portal del Consejo, remitido en el mes de enero de 2021y entrevistas individualizadas con cada uno de
los Consejeros febrero 2021. El proceso se basa en un cuestionario personalizado a través del portal del Consejo. El cuestionario se actualizé en 209,
incorporando asimismo este ano referencias a la gestion de la crisis Covid-19 en esta ocasion. Finalmente, tras compilarse los resultados de todo
ello, se ha remitido a todos los Consejeros un documento con las conclusiones del proceso, asi como algunas notas y sugerencias para la mejora.
Todo ello se ha debatido durante la primera sesidn del ejercicio siguiente, es decir en febrero de 2021, tanto por la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones como por el Consejo de Administracion en pleno y las puntuales medidas de mejora seguiran siendo abordadas en futuras sesiones
segun proceda.

En general, las conclusiones de dicha evaluacién han sido positivas en términos de su programacion y efectividad y en concreto de la calidad de
la informacién -en su forma y tiempo-, adopcién de acuerdos -debate y consensos-, dedicacién de los miembros del Consejo y de sus comisiones,
asi como en cuanto al funcionamiento general de los mismos. En particular en esta evaluacion, se ha dejado constancia de la apreciacion por

la mayor diversidad en el seno del Consejo (en sentido amplio, experiencias, geografias, edades, género), asi como la riqueza de las perspectivas
que dicha diversidad aporta a los analisis y debates. Igualmente se ha valorado la accesibilidad de todos ellos y en particular del Presidente y del
Consejero Director general, asi como la buena dindmica lograda por todos.

Como resultado de la evaluacion del ejercicio 2020, el Consejo ha concluido que seguird potencidndose su conocimiento del negocio de la
Sociedad, celebrar sesiones que incluyan visitas de negocio, reforzar la periddica revisién de los riesgos y oportunidades relacionados con la
tecnologia, ciberseguridad y digitalizacion asi como del ambito ESC y cambio climatico en particular. Asimismo, se analizarad una puesta al dia del
proceso de evaluacion considerandose en su caso la participacion de un tercero independiente.

C.1.18 Desglose, en aquellos ejercicios en los que la evaluacion haya sido auxiliada por un consultor externo, las
relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con la sociedad o
cualquier sociedad de su grupo.

N/A
C.119 Indique los supuestos en los que estdn obligados a dimitir los consejeros.

Segun lo dispuesto en el articulo 17.3 del Reglamento del Consejo de Administracion, “Los Consejeros deberan poner su cargo a disposicion del
Consejo de Administracion y formalizar, si éste lo considera conveniente, la correspondiente dimision en los siguientes casos:

a) cuando cesen en los puestos, cargos o funciones a los que estuviere asociado su nombramiento como Consejeros Ejecutivos;

b) si se trata de Consejeros Dominicales, cuando el accionista cuyos intereses representen transmita integramente su participacion accionarial, o
que lo hagan en el numero que corresponda en el supuesto de que dicho accionista rebaje su participacion accionarial en la Sociedad;

c) cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicién legalmente previstos;

d) si por haber infringido sus obligaciones como Consejeros resultaren gravemente amonestados por el Consejo de Administracion, previa
propuesta o informe de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones; o

e) cuando su permanencia en el Consejo de Administracion pueda poner en riesgo los intereses de la Sociedad.

Y en el articulo 17.4 se establece que: “Cuando, ya sea por dimisiéon o por acuerdo de la junta general, un Consejero cese en su cargo antes del
término de su mandato, debera explicar de manera suficiente las razones de su dimision o, en el caso de consejeros no ejecutivos, su parecer sobre
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los motivos del cese por la junta, en una carta que remitird a todos los miembros del Consejo de Administracion. Sin perjuicio de que se dé cuenta
de todo ello en el Informe Anual de Gobierno Corporativo, en la medida en que sea relevante para los inversores, la Sociedad debera publicar a la
mayor brevedad posible el cese incluyendo referencia suficiente a los motivos o circunstancias aportados por el Consejero.”

C.1.20 (Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algun tipo de decision?:

[ ] Si
(V] No

En su caso, describa las diferencias.

C.1.21 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para ser nombrado
presidente del consejo de administracion:

[ ] Si
[V] No

C.1.22 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algun limite a la edad de los consejeros:

[ ] Si
(V] No

En el curso de los mas recientes procesos de seleccion puestos en marcha por la Sociedad la diversidad en términos de edad (ademas de la de
género y de otros aspectos) fue un aspecto relevante y tenido en cuenta, habiéndose disminuido la media de edad del conjunto del consejo.

C.1.23 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado u otros requisitos
mas estrictos adicionales a los previstos legalmente para los consejeros independientes, distinto al
establecido en la normativa:

[ ] Si
(V] No

C.1.24 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo de administracion establecen normas especificas
para la delegacion del voto en el consejo de administracion en favor de otros consejeros, la forma de
hacerloy, en particular, el nUmero maximo de delegaciones que puede tener un consejero, asi como si
se ha establecido alguna limitacion en cuanto a las categorias en que es posible delegar, mas alla de las
limitaciones impuestas por la legislaciéon. En su caso, detalle dichas normas brevemente.

El articulo 27° 2 de los Estatutos Sociales establece que los Consejeros deberan asistir personalmente a las reuniones que se celebren. En caso de
no poder asistir, el Consejero sélo podra hacerse representar en las reuniones del Consejo de Administracion por otro Consejero. Los Consejeros
no Ejecutivos sélo podran hacerse representar por otro Consejero no Ejecutivo. En todo caso, tal representacion se conferird por carta dirigida al
Presidente o por otros medios que establezca el Reglamento del Consejo.

El articulo 18° del Reglamento del Consejo de Administracion establece las obligaciones que deberdn cumplir los Consejeros mientras ostenten
tal cargo. Concretamente el articulo 18.2 (a), establece la obligacién de asistencia de los Consejeros a las reuniones de los érganos de que forme
parte y participar activamente en las deliberaciones a fin de que su criterio contribuya efectivamente en la toma de decisiones. Asimismo, en el
mencionado articulo también se establece que en el caso indispensable en que alguno de los Consejeros, no pueda asistir a las sesiones a las que
haya sido convocado, deberd instruir al Consejero al que, en su caso, haya conferido su representacion.

De acuerdo con el articulo 35° 7 del Reglamento del Consejo de Administracion el Presidente decidird, en caso de duda, sobre la validez de las
representaciones conferidas por Consejeros que no asistan a la sesién. Dichas representaciones podran otorgarse por carta o por cualquier otro
medio escrito que, a juicio del Presidente, asegure la certeza de la representacion.
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C.1.25 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el consejo de administracion durante el ejercicio.
Asimismo, sefale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia de su presidente. En
el computo se consideraran asistencias las representaciones realizadas con instrucciones especificas.

Numero de reuniones del consejo n

NuUmero de reuniones del consejo

i ; . . 0
sin la asistencia del presidente

Indiquese el nimero de reuniones mantenidas por el consejero coordinador con el resto de consejeros,
sin asistencia ni representacion de ningudn consejero ejecutivo:

NuUmero de reuniones 0

Indique el numero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del consejo:

NuUmero de reuniones de
Comision de Auditoria

NuUmero de reuniones de
Comision de Nombramientos 4
y Retribuciones

Numero de reuniones de
Comision de Responsabilidad 4
Social Corporativa

Debido a las limitaciones de desplazamiento acaecidas durante el ejercicio 2020, solo se produjo 1 reunién con asistencia fisica, las restantes 10
reuniones se produjeron mediante videoconferencia. Adicionalmente se celebré un consejo mediante el procedimiento escrito y sin sesion.

C.1.26 Indique el numero de reuniones que ha mantenido el consejo de administracién durante el ejercicioy
los datos sobre asistencia de sus miembros:

NuUmero de reuniones con
la asistencia presencial de al n
menos el 80% de los consejeros

% de asistencia presencial sobre el

L 100,00
total de votos durante el ejercicio

Numero de reuniones con
la asistencia presencial, o
representaciones realizadas n
con instrucciones especificas,
de todos los consejeros

% de votos emitidos con asistencia
presencial y representaciones
realizadas con instrucciones 100,00
especificas, sobre el total de
votos durante el ejercicio

Como ya se ha indicado en el punto C.1.25, debido a las limitaciones de desplazamiento acaecidas durante el gjercicio 2020, se produjo solo 1
reunion con asistencia fisica a la que asistieron todos los consejeros y las restantes 10 reuniones se realizaron mediante videoconferencia a la cual
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asistieron todos los consejeros telematicamente. Adicionalmente, se hace constar que todos los consejeros emitieron sus votos correspondientes
en el consejo celebrado mediante el procedimiento escrito y sin sesion.
C.1.27 Indique si estan previamente certificadas las cuentas anuales individuales y consolidadas que se
presentan al consejo para su formulacion:

[ ] Si
(V] No

Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha/han certificado las cuentas anuales individuales y
consolidadas de la sociedad, para su formulacion por el consejo:

C.1.28 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el consejo de administracion para que las
cuentas anuales que el consejo de administracion presente a la junta general de accionistas se elaboren
de conformidad con la normativa contable.

El Reglamento del Consejo de Administracién en su articulo 10.1 establece: “El Consejo de Administracion formulara las cuentas anuales 'y el
informe de gestién, tanto individuales como consolidados, de manera que muestren la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de
los resultados de la Sociedad, conforme a lo previsto en la Ley, habiendo recibido previamente el informe de la Comisiéon de Auditoria.”

En virtud del articulo 38° del Reglamento del Consejo de Administracion de la Sociedad, la Comision de Auditoria, entre otras funciones, supervisar
y evalla el proceso de elaboracion y la integridad de la informacion financiera preceptiva, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos,
la adecuada delimitacion del perimetro de consolidacion y la correcta aplicacion de los criterios contables.

Asimismo, la Politica de comunicacion de informacién econdmico-financiera, no financiera y corporativa y de comunicacién y contactos con
accionistas e inversores institucionales y asesores de voto establece que “Es competencia del Consejo de Administracion la gestion y supervision

al mas alto nivel de la informacién proporcionada a los accionistas, a los inversores institucionales y a los mercados en general, tutelando,
protegiendo y facilitando el ejercicio de sus derechos e intereses en el marco de la defensa del interés social y de conformidad con la normativa
aplicable y el buen gobierno corporativo. De conformidad con la normativa aplicable y con el Reglamento del Consejo de Administracion,
corresponde a éste la aprobacion de la informacién que, por su condicién de cotizada, la Sociedad deba hacer publica puntual o peridédicamente,
asi como cualquier informacién que se ponga a disposicion de los mercados.”

C.1.29 (El secretario del consejo tiene la condicion de consejero?

[ ] Si
[V] No

Si el secretario no tiene la condicion de consejero complete el siguiente cuadro:

Nombre o denominacion

. . Representante
social del secretario

DON VICENTE CONDE VINUELAS

C.1.30 Indigue los mecanismos concretos establecidos por la sociedad para preservar la independencia de
los auditores externos, asi como, si los hubiera, los mecanismos para preservar la independencia de los
analistas financieros, de los bancos de inversion y de las agencias de calificacion, incluyendo como se
han implementado en la practica las previsiones legales.

El articulo 38° 7 (c) (iii) del Reglamento del Consejo de Administracién establece que la Comisidon de Auditoria, en relacion con el auditor externo,
debera “asegurar su independencia y, a tal efecto, la Sociedad:

- Comunicard como hecho relevante a la CNMV el cambio de auditor y lo acompafara de una declaracion sobre la eventual existencia de
desacuerdos con el auditor saliente y, si hubieran existido, de su contenido.

- Se asegurara de que la Sociedad y el auditor respetan las normas vigentes sobre prestacion de servicios distintos a los de auditoria, los limites a la
concentracion del negocio del auditor, las normas referidas a la obligacion de rotacién del auditor firmante del informe de auditoria y, en general,
las demas disposiciones establecidas para asegurar la independencia de los auditores.

- La Comisién de Auditoria deberd emitir un informe todos los afios en el que expresara su opinidén sobre la independencia de los auditores. Este
informe debera pronunciarse, en todo caso, sobre la prestacion de servicios adicionales por parte de los auditores a la Sociedad o a cualquier
entidad vinculada a ella de manera directa o indirecta.
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- A estos efectos, la Comision de Auditoria debera recibir una confirmacion escrita de los auditores de su independencia frente a la Sociedad y
frente a las entidades vinculadas, directa o indirectamente, a la Sociedad asi como la informacidn sobre los servicios adicionales de cualquier clase
que hayan prestado a la Sociedad o a cualquier entidad vinculada, directa o indirectamente, a la Sociedad.

- En caso de renuncia del auditor externo, examinara las circunstancias que la hubieran motivado.”

Es relevante sefalar, asimismo, que desde que la sociedad esta cotizada (mayo de 2014), el socio responsable de la firma de auditoria ha variado en
dos ocasiones, asi como parte del equipo de soporte. Igualmente, la Comisidon de Auditoria vela especialmente por la independencia y por tanto el
peso relativo de los servicios distintos a los de auditoria que la firma auditora pueda percibir. Asimismo, la Sociedad emite con ocasién de su Junta
General el informe preceptivo sobre la independencia de los auditores.

C.1.31 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso identifique al
auditor entrante y saliente:

[ ] Si
[V] No

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido de los
mismos:

[ ] Si
(V] No

C.1.32 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo distintos de los de
auditoria 'y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos y el porcentaje
que el importe anterior supone sobre los honorarios facturados por trabajos de auditoria a la sociedad y/

O su grupo:
[V] Si
[ ] No
Sociedad Sociedades Total
del grupo
Importe de otros trabajos distintos 0 147 147

de los de auditoria (miles de euros)

Importe trabajos distintos
de los de auditoria / Importe 0,00 7,06 7,06
trabajos de auditoria (en %)

C.1.33 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta salvedades. En su
caso, indique las razones dadas a los accionistas en la Junta General por el presidente de la comision de
auditoria para explicar el contenido y alcance de dichas salvedades.

[1] Si
(V] No

C.134 Indique el numero de ejercicios que la firma actual de auditoria lleva de forma ininterrumpida
realizando la auditoria de las cuentas anuales individuales y/o consolidadas de la sociedad. Asimismo,
indique el porcentaje que representa el nimero de ejercicios auditados por la actual firma de auditoria
sobre el numero total de ejercicios en los que las cuentas anuales han sido auditadas:

Individuales Consolidadas

Numero de ejercicios ininterrumpidos 14 14
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Individuales Consolidadas

N° de ejercicios auditados por la
firma actual de auditoria / N° de
ejercicios que la sociedad o su
grupo han sido auditados (en %)

100,00 100,00

C.1.35 IndiqueYy, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar con
la informacion necesaria para preparar las reuniones de los érganos de administracion con tiempo

suficiente:
[V] Si
[ 1] No

Detalle del procedimiento

El articulo 30°3 del Reglamento del Consejo de Administracion establece que “El Presidente del Consejo de Administracion, como responsable
del eficaz funcionamiento del Consejo de Administracidn, debera asegurarse de que los Consejeros reciban con caracter previo informacion
suficiente; (..)". En la practica, ello se traduce en la disponibilidad de la informacién necesaria para la sesién en el momento de la convocatoria y
en ocasiones anterior, en virtud de la densidad o complejidad de la misma, con la antelacidn suficiente. Asimismo, el Consejo de administracion
utiliza una intranet para, entre otros, poder contar con dicha informacion de forma telematica y confidencial, asi como reforzar la accesibilidad
previa necesaria.

Adicionalmente, el articulo 23° del Reglamento del Consejo de Administracion establece la posibilidad de todo Consejero de solicitar informacién
adicional y el procedimiento para gestionar las eventuales solicitudes.

C.1.36 Indiquey, en su caso detalle, si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los consejeros a
informary, en su caso, a dimitir cuando se den situaciones que les afecten, relacionadas o no con su
actuacion en la propia sociedad que puedan perjudicar al crédito y reputacion de ésta:

[V] Si
[ ] No

Explique las reglas

El articulo 17° 3 del Reglamento del Consejo de Administracién establece que: Los Consejeros deberadn poner su cargo a disposicién del Consejo de
Administracion y formalizar, si éste lo considera conveniente, la correspondiente dimision en los siguientes casos:

c) cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicion legalmente previstos;

d) si por haber infringido sus obligaciones como Consejeros resultaren gravemente amonestados por el Consejo de Administracion, previa
propuesta o informe de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones; o

e) cuando su permanencia en el Consejo de Administracion pueda poner en riesgo los intereses de la Sociedad.

Y de conformidad con el articulo 17.4: “Cuando, ya sea por dimision o por acuerdo de la junta general, un Consejero cese en su cargo antes del
término de su mandato, debera explicar de manera suficiente las razones de su dimisidon o, en el caso de consejeros no ejecutivos, su parecer sobre
los motivos del cese por la junta, en una carta que remitird a todos los miembros del Consejo de Administracion. Sin perjuicio de que se dé cuenta
de todo ello en el Informe Anual de Gobierno Corporativo, en la medida en que sea relevante para los inversores, la Sociedad debera publicar a la
mayor brevedad posible el cese incluyendo referencia suficiente a los motivos o circunstancias aportados por el Consejero.”

C.1.37 Indique, salvo que hayan concurrido circunstancias especiales de las que se haya dejado constancia
en acta, si el consejo ha sido informado o ha conocido de otro modo alguna situacion que afecte a un
consejero, relacionada o no con su actuacion en la propia sociedad, que pueda perjudicar al crédito y
reputacion de ésta:

[ ] Si
(V] No
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DE VALORES

C.1.38 Detalle los acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad y que entren en vigor, sean
modificados o concluyan en caso de cambio de control de la sociedad a raiz de una oferta publica de

adquisicion, y sus efectos.

Los contratos de financiacién Multicurrency Facilities Agreement y Note Purchase Agreement, suscritos por la Sociedad en fecha 27 de junio de
2018 y 4 de julio de 2018, respectivamente, incluyen clausulas de vencimiento anticipado en caso de cambio de control en término habituales
para contratos de esta naturaleza. Adicionalmente, existen otros acuerdos suscritos por filiales de la sociedad que pueden contener cldusulas de
cambio de control, tales como contratos de concesion o similares.

C.1.39 Identifique de forma individualizada, cuando se refiera a consejeros, y de forma agregada en el resto
de casos e indique, de forma detallada, los acuerdos entre la sociedad y sus cargos de administraciony
direccion o empleados que dispongan indemnizaciones, clausulas de garantia o blindaje, cuando éstos
dimitan o sean despedidos de forma improcedente o si la relacién contractual llega a su fin con motivo
de una oferta publica de adquisicidon u otro tipo de operaciones.

Numero de beneficiarios

9

Tipo de beneficiario

Descripcion del acuerdo

Miembros del Comité de Direccidon

La Sociedad tiene suscritos ciertos acuerdos con nueve (9) de

los directivos que forman parte del Comité de Direccidon que
incluyen cldusulas de blindaje. De conformidad con dichas clausulas
de blindaje, dichos directivos tendrian derecho a percibir una
cantidad determinada de conformidad con alguno de los siguientes
pardmetros: (i) una indemnizacion equivalente al doble de la
retribucion bruta percibida por el directivo en el afno previo a la
finalizacion de su relacion profesional; (i) una indemnizacion (neta
de impuestos) igual al doble de la retribucién monetaria total neta
percibida por el directivo en el ano previo a la finalizacién de su
relacion profesional; (iii) una indemnizacién (neta de impuestos)
equivalente a la mayor de las dos siguientes cantidades: (a) el doble
de la retribucién monetaria total neta percibida por el Directivo

en el ano previo a la extincion de su relacion profesional; y (b) la
indemnizacion que resulte de aplicar 45 dias de salario por ano de
servicio con un tope de 42 mensualidades (iv) una indemnizacién
equivalente a la mayor de estas dos cantidades: (a) la suma de dos
anualidades del salario fijo que viniera percibiendo en el momento
de la extincidn de su relacion contractual mas dos veces el importe
del bonus anual que, en su caso, hubiera percibido en los doce
meses anteriores a la extincion del contrato (b) la indemnizaciéon
legal que le pudiera corresponder por la extincién de su contrato;

(v) una indemnizaciéon equivalente a la suma de las siguientes
cantidades: dos anualidades del salario fijo que viniera percibiendo
en el momento de la extincidn de su relacién laboral y el bonus anual
gue en su momento hubiera percibido en los doce meses anteriores
a la extincion del contrato; (vi) una indemnizaciéon equivalente a

la mayor de estas dos cantidades: (a) el doble de la retribucion
monetaria total bruta percibida en los doce ultimos meses y (b) la
indemnizacion que resulte de aplicar 33 dias por ano de servicio con
un maximo de 24 mensualidades y (vii) una indemnizacién igual a la
retribucién fija anual percibida en el ano inmediatamente anterior
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DE VALORES

Tipo de beneficiario Descripcion del acuerdo

a la extincién mas el importe del Ultimo bonus anual percibido

en efectivo. Dichos directivos, tendran derecho, dependiendo del
acuerdo, a las cantidades descritas anteriormente en los casos de: (i)
extincion del contrato decidida por la sociedad, cualquiera que sea
su forma, salvo en los supuestos de despido disciplinario declarado
procedente por la jurisdiccidn social en sentencia firme (ii) algunos
de dichos directivos también por extincién del contrato decidida por
el directivo, cualquiera que sea su forma y por cualquier causa, salvo
en los supuestos de dimisidon o baja voluntaria sin causa y (iii) algun
directivo en el supuesto el traslado de su centro de trabajo fuera de la
comunidad donde actualmente presta sus servicios. Ademas de estos
9 directivos, existen otros directivos en la empresa, que no forman
parte del Comité de Direccidn, y tienen clausulas de blindaje.

Indique si, mas alla de en los supuestos previstos por la normativa, estos contratos han de ser
comunicados y/o aprobados por los érganos de la sociedad o de su grupo. En caso positivo, especifique
los procedimientos, supuestos previstos y la naturaleza de los érganos responsables de su aprobacion o
de realizar la comunicacion:

Consejo de administraciéon Junta general
Organo que autoriza las clausulas vV
Si No
(Se informa a la junta N
general sobre las clausulas?

C.2. Comisiones del consejo de administracion

C.21 Detalle todas las comisiones del consejo de administracion, sus miembrosy la proporcion de consejeros
ejecutivos, dominicales, independientes y otros externos que las integran:

Comision de Auditoria
Nomlbre Cargo Categoria
DON ERNESTO GERARDO MATA LOPEZ VOCAL Otro Externo
DON NICOLAS VILLEN JIMENEZ PRESIDENTE Independiente
DONA MARIA CRISTINA HENRIQUEZ DE LUNA ,
BASAGOITI VOCAL Independiente
DONA ESSIMARI KAIRISTO VOCAL Independiente
% de consejeros ejecutivos 0,00
% de consejeros dominicales 0.00
% de consejeros independientes 75,00
% de consejeros otros externos 25,00
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Los cuatro miembros de la Comisién de Auditoria (tal y como se describe en sus biografias en la seccion C.1.3 anterior) son expertos en la materia y
han sido designados teniendo en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad y auditoria.

Explique las funciones, incluyendo, en su caso, las adicionales a las previstas legalmente, que tiene
atribuidas esta comision, y describa los procedimientos y reglas de organizaciéon y funcionamiento de la
misma. Para cada una de estas funciones, sefiale sus actuaciones mas importantes durante el ejercicioy
coémo ha ejercido en la practica cada una de las funciones que tiene atribuidas, ya sea en la ley o en los
estatutos o en otros acuerdos sociales.

Los miembros de la Comisién de Auditoria son nombrados por el Consejo. Estard compuesta por entre tres y cinco miembros del Consejo,
tomando en consideracion los conocimientos, experiencia en contabilidad, auditoria y gestidon de riesgo de los nombrados al efecto.

Las funciones de la Comision de Auditoria estan previstas en el articulo 38 del Reglamento del Consejo de Administraciéon, y fundamentalmente
consisten en:

a) Informar a la Junta General de Accionistas sobre las cuestiones que se planteen en relacidén con aquellas materias que sean competencia de la
Comisidn de Auditoria y, en particular, sobre el resultado de la auditoria.

b) En relacion con los sistemas de informacién y control interno:

(i) Supervisar la eficacia del control interno de la Sociedad, la auditoria interna, y los sistemas de gestion de riesgos, asi como discutir con el auditor
de cuentas las debilidades significativas del sistema de control interno detectadas en el desarrollo de la auditoria, todo ello sin quebrantar su
independencia.

(ii) Supervisar y evaluar el proceso de elaboraciény la integridad de la informacion financiera preceptiva, revisando el cumplimiento de los
requisitos normativos, la adecuada delimitacién del perimetro de consolidacidn y la correcta aplicacidon de los criterios contables.

(iii) Velar por la independencia y eficacia de la funcién de auditoria interna; proponer la seleccién, nombramiento, reeleccion y cese del
responsable del servicio de auditoria interna; proponer el presupuesto; aprobar la orientacién y el plan de trabajo anual; recibir informacion
periddica sobre sus actividades; y verificar que la alta direccién tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

(iv) Analizar las irregularidades financieras y contables de potencial trascendencia que pudieran haber sido comunicadas.

(v) Supervisar y evaluar los sistemas de control y gestién de riesgos financieros y no financieros de la Sociedad y del Grupo Applus+.

(vi) Velar en general porque las politicas y sistemas en materia de control interno se apliquen de modo efectivo.

c) En relacion con el auditor externo:

(i) Elevar al Consejo las propuestas de seleccidn, nombramiento, reeleccion y sustitucion del auditor externo, asi como las condiciones de su
contratacion.

(ii) Recabar regularmente del auditor externo informacion sobre el plan de auditoria, su ejecucion, y los resultados de su ejecucién, asi como
verificar que la alta direccién tiene en cuenta sus recomendaciones.

(iii) Asegurar la independencia del auditor externo

(iv) Establecer las oportunas relaciones con el auditor externo para recibir informacién sobre aquellas cuestiones que puedan suponer amenazas
para su independencia y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria de cuentas.

d) En relacién con otras funciones, corresponde a la Comision de

Auditoria:

(i) Informar en la Junta General sobre las cuestiones que en ella planteen los accionistas en materia de su competencia.

(i) Supervisar el proceso de elaboracién de las cuentas anuales e informes de gestion, individuales y consolidados, para su formulacién por el
Consejo de Administracion de acuerdo con la Ley.

(iii) Informar al Consejo, para su formulacién, sobre la correccion y fiabilidad de las cuentas anuales e informes de gestidn,individuales y
consolidados, y de la informacidn financiera periddica que se difunda a los mercados.

(iv) Supervisar el cumplimiento de los cédigos internos de conducta y, en particular, de este Reglamento en los términos recogidos en el mismo.

(ix) Informar al Consejo, con caracter previo a la adopcion por éste de las correspondientes decisiones, sobre los siguientes asuntos:

- La informacién financiera que la Sociedad deba hacer publica periédicamente.

- La creacién o adquisicion de participaciones en entidades de propdsito especial o domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion
de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u operaciones de naturaleza analoga.

- La elaboraciéon de un informe sobre todas aquellas operaciones que tengan la condicién de Operaciones Vinculadas.

Las actuaciones mas importantes de la Comisidon de Auditoria en el ejercicio 2020 han sido:

- Definicién, aprobacién y seguimiento del Plan de Auditoria Interna anual;

- El seguimiento y supervision de las acciones realizadas en relacién a la gestidn del mapa de riesgos, asi como entender y analizar las evoluciones
de los principales riesgos;

- La revisidn y supervision del modelo de sistema de control interno sobre la informacion financiera;

- Aprobacién y seguimientos de los planes de accion definidos en base a los resultados de las auditorias internas realizadas;

- Seguimiento de los resultados del grupo de forma trimestral, asi como la supervision periddica de las estimaciones contables mas significativas;

- Revision del alcance y de los resultados (semestrales y anuales) de los trabajos de auditoria realizados por el auditor externo
- Aprobacién de los honorarios del auditor principal en relacion a los servicios de auditoria y a otros servicios no incompatibles, asi como
comprension y aprobacién del alcance de los trabajos del auditor principal
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t - Aprobacién del informe de independencia de los auditores externos

Identifique a los consejeros miembros de la comision de auditoria que hayan sido designados teniendo
en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o en ambas e informe
sobre la fecha de nombramiento del Presidente de esta comisién en el cargo.

DON ERNESTO GERARDO MATA
LOPEZ / DON NICOLAS VILLEN
JIMENEZ / DONA MARIA CRISTINA
HENRIQUEZ DE LUNA BASAGOITI /
DONA ESSIMARI KAIRISTO

Nombres de los consejeros
con experiencia

Fecha de nombramiento

del presidente en el cargo 29/05/2020
Comision de Nombramientos y Retribuciones
Nombre Cargo Categoria
DONA MARIA JOSE ESTERUELAS AGUIRRE VOCAL Independiente
DON RICHARD CAMPBELL NELSON VOCAL Independiente
DON JOHN DANIEL HOFMEISTER PRESIDENTE Independiente
% de consejeros ejecutivos 0,00
% de consejeros dominicales 0.00
% de consejeros independientes 100,00
% de consejeros otros externos 0,00

Explique las funciones, incluyendo, en su caso, las adicionales a las previstas legalmente, que tiene
atribuidas esta comision, y describa los procedimientos y reglas de organizacion y funcionamiento de la
misma. Para cada una de estas funciones, sefale sus actuaciones mas importantes durante el ejercicio y
cémo ha ejercido en la practica cada una de las funciones que tiene atribuidas, ya sea en la ley o en los
estatutos o en otros acuerdos sociales.

La Comisién de Nombramientos y Retribuciones estd compuesta por un minimo de tres y un maximo de cinco Consejeros, nombrados por el
Consejo por un periodo no superior al de su mandato como Consejeros y sin perjuicio de poder ser reelegidos en la medida en que también lo
fueran como Consejeros. El Consejo designara a los miembros de la Comisidén, teniendo presentes los conocimientos, aptitudes y experiencia de los
Consejeros y los cometidos de ésta.

La Comisién de Nombramientos y Retribuciones tiene las siguientes funciones:

- Formular las propuestas de nombramiento, reeleccidon o separacion de Consejeros Independientes, e informar las propuestas de nombramiento,
reeleccion o separacion de los restantes Consejeros.

- Establecer un objetivo de representacion para el sexo menos representado en el Consejo de Administracion y elaborar orientaciones sobre cémo
alcanzar dicho objetivo.

- Verificar el caracter de cada Consejero y revisar que cumple los requisitos para su calificacion como Ejecutivo, Independiente, Dominical u Otro
Externo.

- Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el Consejo de Administracién, definir, en consecuencia, las funciones y
aptitudes necesarias en los candidatos que deban cubrir cada vacante, y evaluar el tiempo y dedicaciéon precisos para que puedan desempenar
bien su cometido.

- Examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la sucesion del Presidente y del primer ejecutivo y, en su caso, hacer propuestas al
Consejo de Administracion, para que dicha sucesion se produzca de forma ordenada y bien planificada.

- Informar anualmente sobre el desemperio de sus funciones por el Presidente del Consejo de Administracion y por el primer ejecutivo de la
Sociedad.

- Informar los nombramientos y ceses del Secretario y Vicesecretario del Consejo de Administraciéon y de los altos directivos que el primer ejecutivo
proponga al Consejo de Administracién

- Informar al Consejo de Administracion sobre cuestiones de diversidad, y velar para que al proveerse nuevas vacantes el Consejo respete lo
dispuesto el articulo 14.3 del presente Reglamento.
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- Elaborar y llevar un registro de situaciones de Consejeros y altos directivos de la Sociedad, y recibir y custodiar en ese registro las informaciones
personales que le faciliten los Consejeros, segun se establece en los articulos 18 y 19 de este Reglamento.

- Recibir la informacidn que suministren los Consejeros.

- Proponer al Consejo de Administracién la politica de retribuciones de los Consejeros y de los directores generales o de quienes desarrollen sus
funciones de alta direccion bajo la dependencia directa del Consejo de Administracion, de comisiones ejecutivas o de consejeros delegados.

- Proponer al Consejo de Administracion la retribucion individual de los Consejeros ejecutivos y las demas condiciones de sus contratos.

- Proponer al Consejo de Administracion las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.

- Velar por la observancia de la politica retributiva establecida por la Sociedad.

- Revisar peridédicamente la politica de remuneraciones aplicada a los Consejeros y altos directivos, incluidos los sistemas retributivos con acciones
y su aplicacién, asi como garantizar que su remuneracién individual sea proporcionada a la que se pague a los demas Consejeros y altos directivos
de la Sociedad.

- Velar por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la independencia de los asesores externos referidos en el articulo 40.4
siguiente.

- Verificar la informacién sobre remuneraciones de los Consejeros y altos directivos contenida en los distintos documentos corporativos, incluido el
informe anual sobre remuneraciones de los Consejeros

Las actuaciones mas importantes de la CNR en el 2020 han sido:

- Aprobacion del pago del bonus a aplicar a los reportes directos al Consejero Director General

- Fijacion de los salarios de dichos Directivos para el afio 2021.

- Aprobacién de las asighaciones realizadas de conformidad con los sistemas de restricted stock units (RSU) y performance stock units (PSUs)
- Seguimiento del objetivo relativo al beneficio ajustado por accién (EPS) para el periodo de conformidad con los planes LTI para el Consejero
Director General y los directivos afectados

- Aprobacion del pago del bonus anual del CEO devengado en el ejercicio 2020

- Analisis para la futura Politica de Remuneracién de los Consejeros valorando mejores practicas, tendencias del mercado y expectativas de
stakeholders, accionistas institucionales y proxy advisors

- Propuesta e informes relativos a la reeleccién de Nicolas Villén como Consejero Independiente.

- Aprobacién del Informe Anual sobre Remuneraciones de los Consejeros.

- Apoyo en el proceso de autoevaluacion del Consejo, de su Presidente y del Consejero Director General

- Seguimiento de los planes de sucesidon del Consejero Director General y sus reportes directos, de la puesta en marcha de iniciativas estratégicas
de recursos humanos, de desarrollo de talento, de la evaluacién de desempefio, indicadores riesgo de recursos humanos y plan de desarrollo
personal de los Altos Directivos.

- Contribucién a la preparacion y asistencia a las reuniones con accionistas, proxy advisors en materias de su competencia.

- Seguimiento de las actuaciones realizadas para preservar y mejorar la satisfaccion de los empleados.

- Andlisis de las implicaciones retributivas de la pandemia COVID-19 en los sistemas retributivos de los Consejeros no ejecutivos, Consejeros
Ejecutivos y Alta Direccion.

- Seguimiento de las implicaciones de la pandemia en la gestion de personas del Grupo.

- Aprobacion de los recortes retributivos temporales efectuados en un periodo del afio 2020 por los Consejeros no ejecutivos, Consejeros Ejecutivos
y Alta Direccidn.

Comision de Responsabilidad Social Corporativa

Nombre Cargo Categoria
DON FERNANDO BASABE ARMIJO VOCAL Ejecutivo

DON CHRISTOPHER COLE PRESIDENTE Independiente

DON RICHARD CAMPBELL NELSON VOCAL Independiente
% de consejeros ejecutivos 33,33
% de consejeros dominicales 0,00
% de consejeros independientes 66,67
% de consejeros otros externos 0,00

Si bien la mayoria de los Consejeros que son miembros de la Comision de ESG son independientes, incluido su Presidente, la Sociedad

ha considerado deseable incluir al Consejero Ejecutivo entre sus miembros para dar un mayor impulso a la implantacién de la Politica de
Responsabilidad Social Corporativa dentro del grupo, como asi ha sido. En sus reuniones sobre gobierno corporativo, este aspecto ha sido siempre
bien valorado por accionistas y proxy advisors.
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Explique las funciones que tiene delegadas o atribuidas esta comision distintas a las que ya hayan sido
descritas en el apartado C.1.9, y describa los procedimientos y reglas de organizacion y funcionamiento
de la misma. Para cada una de estas funciones, sefiale sus actuaciones mas importantes durante el
ejercicio y como ha ejercido en la practica cada una de las funciones que tiene atribuidas, ya sea en la
ley, en los estatutos sociales o en otros acuerdos societarios.

La Comisién de ESG estd compuesta por un minimo de tres y un maximo de cinco Consejeros, nombrados por el Consejo por un periodo no
superior al de su mandato como Consejeros y sin perjuicio de poder ser reelegidos en la medida en que también lo fueran como Consejeros. El
Consejo designara a los miembros de la Comisidn, teniendo presentes los conocimientos, aptitudes y experiencia de los Consejeros y los cometidos
de ésta.

La Comisién de ESG tiene las siguientes funciones:

- Impulsar la estrategia en materia ESG de la Sociedad y el Grupo Applus+ supervisando y velando por la adopcidn y efectiva aplicacién de

buenas practicas en materias de responsabilidad ambiental, social y de buen gobierno, ética y transparencia y procurando la consideracion de las
expectativas de los diversos grupos de interés.

- Elevar al Consejo las iniciativas y propuestas que estime oportunas e informar las propuestas que se sometan a la consideracion del mismo,
velando por que la estrategia de negocio de la Sociedad esté alineada con los valores de la politica en materia ESG aprobada por el Consejo.

- En particular, disefar, definir y aprobar las iniciativas y planes de desarrollo que correspondan para la consecucion de los objetivos previamente
fijados conforme a la politica en materia ESG de la Sociedad y a aquellas otras politicas o cédigos que, en el &mbito de sus funciones, pueda
promover.

- Asimismo, definir la organizacién y coordinacidn necesarias para la implementacion de tales iniciativas y estrategias en 57 materias ESG
incluyendo en su caso la posibilidad de designar comités para el seguimiento de materias especificas.

- Evaluar, revisar y supervisar el desarrollo y la aplicacion de las iniciativas y los planes de la Sociedad en ejecucidn de la politica en materia ESG,
realizando el seguimiento de su grado de cumplimiento mediante los indicadores que se definan.

- Supervisar y evaluar el proceso de elaboracidn y la integridad del informe anual de gobierno corporativo, el informe o memoria anual en materia
ESG y cualquier otra informacién no financiera preceptiva, coordinando en lo que fuera menester el proceso de reporte de dicha informacién
conforme a la normativa aplicable y a los estandares internacionales de referencia.

- Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados y a otras personas relacionadas con la Sociedad tales como consejeros
accionistas, proveedores, contratistas o subcontratistas, comunicar las irregularidades de potencial trascendencia incluyendo las financieras y no
financieras y contables, o de cualquier otra indole, relacionadas con la Sociedad que adviertan en el seno de la compafiia o del Grupo.

- Supervisar el cumplimiento de la politica general relativa a la comunicacién de informacién econémico-financiera, no financiera y corporativa asi
como la estrategia de comunicacién y relacién con accionistas e inversores, asesores de voto y otros 58 grupos de interés, incluyendo los pequefios
y medianos accionistas.

- Evaluar periédicamente la adecuacién del sistema de gobierno corporativo y de la politica en materia ESG, con el fin de que cumpla su mision de
promover el interés social y tenga en cuenta los legitimos intereses de los restantes grupos de interés.

- Supervisar que las practicas de la Sociedad en materia ambiental y social se ajusten a la estrategia y politica fijadas.

- Supervisar la actuacion de la Sociedad respecto a formacion, denuncias e investigaciones.

Durante el ejercicio 2020 la Comisién ESGC trabajo en tres areas fundamentales:

Sostenibilidad: (i) Elaboracion y aprobacion del Informe RSC y de los EEIINNFF para su posterior aprobacion por Consejo y Junta General; (ii) Applus
+ siguid adherida a los UN Global Compact, comprometiéndose con la iniciativa y sus 10 principios, asi como a los ODS de Naciones Unidas (iii)
seguimiento del plan 2016-2020; (iv) gestion y seguimiento Covid 19, (v) Revision ratings en los que Applus+ esta incluida (MSCI ESG Research,
FTSE4Good lbex, CDP) y requisitos reporte. (vi) control y seguimiento de ratios de accidentabilidad de Applus+ (vii) definicidén de objetivos del
grupo en materia de ESG para el ejercicio 2021 para su aprobacién por el Consejo

Etica en los negocios: (i) seguimiento y mejora del Compliance Management system con revisién de politicas y procedimientos incluyendo

y potenciando el denominado modelo CORE Compliance, como minimo comun denominador para todas las companias del Grupo; (ii)
fortalecimiento de la cultura de compliance con sesiones de formacién online; (iii) revision de agentes y otros terceros de acuerdo con el
Procedimiento Anti Corrupcion; (iv) gestion de denuncias a través del Whistleblowing cannel; (v) seguimiento del modelo de control derivado del
Compliance Management system y las “Management declaration” (vi) auditoria TIC Council con resultados positivos

Gobierno Corporativo: (i) preparacion y realizacion del roadshow de gobierno corporativo, recopilando feedback valioso de los inversores
institucionales y proxy advisors; (ii) balance, en la primera reunién del afio, del modelo de gobierno corporativo comparado con las
recomendaciones del Cédigo de Buen Gobierno y con las expectativas de los inversores y asesores de voto; (i) junta general de accionistas en
formato hibrido; contactos con proxy advisors e inversores antes de la junta para explicar los nuevos puntos incluidos en el orden del dia y contacto
posterior para comprender el incremento de votos negativos en algunos de ellos; analisis de las modificaciones al CBG y propuesta de plan de
accion, modificaciones al Reglamento del Consejo, Politica ESG, Politica de Seleccidn de consejeros, Politica de Comunicacién de informacion
econdémico-financiera, no financiera y corporativa y de comunicacién y contactos con accionistas e inversores institucionales y asesores de voto y
nuevos reglamentos de las comisiones.
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C.22 Complete el siguiente cuadro con la informacidn relativa al nUmero de consejeras que integran las
comisiones del consejo de administracion al cierre de los ultimos cuatro ejercicios:

NuUmero de consejeras

Ejercicio 2020 Ejercicio 2019 Ejercicio 2018 Ejercicio 2017
NUmero % NUmero % NUmero % NUmero %
Comision
L 2 50,00 2 50,00 1 33,33 1 33,33
de Auditoria
Comision de
Nombramientos 1 3333 1 33,33 0 0,00 0 0,00

y Retribuciones

Comision de
Responsabilidad 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Social Corporativa

C.2.3 Indique, en su caso, la existencia de regulacion de las comisiones del consejo, el lugar en que estan
disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan realizado durante el ejercicio. A su vez,
se indicara si de forma voluntaria se ha elaborado algun informe anual sobre las actividades de cada

comision.

La regulacién de las Comisiones del Consejo se encuentra integrada en el Reglamento del Consejo de Administracién, en el cual se establecen,
entre otros, sus competencias, su composicion y procedimientos. Se encuentra disponible para su consulta tanto en la web de la CNMV como
en la web corporativa www.applus.com, accediendo directamente a través del enlace http://www.applus.com/es/InvestorRelations/Corporate-

governance.

Las tres comisiones elaboran un informe anual sobre las actividades de cada una de ellas, informe que se somete al Consejo de Administracién en
su primera sesién del afo.

Asimismo, durante el ejercicio 2020 el Consejo de Administracién ha aprobado un reglamento para cada una de las tres Comisiones y pueden
encontrarse en https:;//www.applus.com/global/es/investor-relations/corporate-governance.
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DEL MERCADO
DE VALORES

D. OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

D.1. Explique, en su caso, el procedimiento y 6rganos competentes para la aprobacidon de operaciones con partes
vinculadas e intragrupo.

De conformidad con el articulo 7°.2. h) del Reglamento del Consejo de Administracidony el articulo 529 ter de la Ley de Sociedades de Capital,

las operaciones que la Sociedad o sociedades del Grupo Applus+ realicen con Consejeros, con accionistas titulares de forma individual o
concertadamente con otros, de una participacion significativa, incluyendo accionistas representados en el Consejo de Administracion de la
Sociedad o de otras sociedades que formen parte del Grupo Applus+ o con personas a ellos vinculados deberan ser autorizadas por el Consejo de
Administracion, previo informe de la Comisién de Auditoria.

D.2. Detalle aquellas operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre la
sociedad o entidades de su grupo, y los accionistas significativos de la sociedad:

Nombre o
denominacion
social del
accionista
significativo

Nombre o
denominacion
social de la
sociedad o entidad
de su grupo

Naturaleza
de la relacion

Tipo de la
operacion

Importe
(miles de euros)

Sin datos

N.A.

D.3. Detalle las operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre la sociedad o
entidades de su grupo, y los administradores o directivos de la sociedad:

Nombre o Nomlbre o
denominacion denominacion
. ) , Naturaleza de Importe
social de los social de la Vinculo | L, (miles d )
. ) . a operacion miles de euros
administradores sociedad o entidad P
o directivos de su grupo
Sin datos N.A.

D.4. Informe de las operaciones significativas realizadas por la sociedad con otras entidades pertenecientes
al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracion de estados financieros
consolidados y no formen parte del trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones.

En todo caso, se informara de cualquier operacion intragrupo realizada con entidades establecidas en paises o
territorios que tengan la consideracion de paraiso fiscal:

Denominacion
social de la Breve descripcion de la operacion Importe
entidad de P P (miles de euros)
su grupo
Sin datos N.A.
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D.5. Detalle las operaciones significativas realizadas entre la sociedad o entidades de su grupo y otras partes
vinculadas, que no hayan sido informadas en los epigrafes anteriores.

Denominacion
social de la Breve descripcion de la operacion
parte vinculada

Importe
(miles de euros)

Sin datos N.A.

D.6. Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de intereses
entre la sociedad y/o su grupo, y sus consejeros, directivos o accionistas significativos.

El Reglamento del Consejo de Administracién regula de forma especifica los conflictos de intereses en su articulo 19° disponiendo lo siguiente:

“Los Consejeros desempenaran su cargo con la lealtad de un fiel representante, obrando de buena fe y en el mejor interés de la Sociedad. En
particular, el deber de lealtad obliga al Consejero a:

a) ..

b) ...

c) Abstenerse de participar en la deliberacién y votaciéon de acuerdos o decisiones en las que él o una persona vinculada a él tenga un conflicto
de intereses, directo o indirecto. Se excluirdn de la anterior obligacion de abstencién los acuerdos o decisiones que le afecten en su condicion
de Consejero, tales como su designacién o revocacién para cargos en el érgano de administracién u otros de analogo significado.

d) Desempenar sus funciones bajo el principio de responsabilidad personal con libertad de criterio o juicio e independencia respecto de
instrucciones y vinculaciones de terceros.

e) Adoptar las medidas necesarias para evitar incurrir en situaciones en las que sus intereses, sean por cuenta propia o ajena, puedan entrar en
conflicto con el interés social y con sus deberes para con la Sociedad.

f) En particular, el deber de evitar situaciones de conflicto de interés a que se refiere el parrafo anterior obliga al Consejero a abstenerse de:

i. Realizar transacciones con la Sociedad, excepto que se trate de operaciones ordinarias, hechas en condiciones estandar para los clientes y de
escasa relevancia, entendiendo por tales aquéllas cuya informacién no sea necesaria para expresar la imagen fiel del patrimonio, de la situacién
financiera y de los resultados de la entidad.

ii. Utilizar el nombre de la Sociedad o invocar su condicién de administrador para influir indebidamente en la realizacién de operaciones
privadas.

iii. Hacer uso de los activos sociales, incluida la informacién confidencial de la compafia, con fines privados.

iv. Aprovecharse de las oportunidades de negocio de la Sociedad.

v. Obtener ventajas o remuneraciones de terceros distintos de la Sociedad y el Grupo Applus+ asociadas al desemperfo de su cargo, salvo que se
trate de atenciones de mera cortesia

vi. Desarrollar actividades por cuenta propia o cuenta ajena que entrafien una competencia efectiva, sea actual o potencial, con la Sociedad o
que, de cualquier otro modo, le sitien en un conflicto permanente con los intereses de la Sociedad.

g) Las previsiones anteriores seran de aplicacion también en el caso de que el beneficiario de los actos o de las actividades prohibidas sea una
persona vinculada al Consejero.

h) En todo caso, los Consejeros deberdn comunicar a los demas Consejeros y al Consejo de Administracion cualquier situacion de conflicto,
directo o indirecto, que ellos o personas vinculadas a ellos pudieran tener con el interés de la Sociedad.

i) Las situaciones de conflicto de interés en que incurran los Consejeros seran objeto de informacién en la Memoria.”

Asimismo, el articulo 7.2 (h) del Reglamento del Consejo de Administracion establece que es competencia del mismo: “la aprobacion,

previo informe de la Comision de Auditoria, de las operaciones que la Sociedad o sociedades del Grupo Applus+ realice con Consejeros, con
accionistas titulares de forma individual o concertadamente con otros, de una participacién significativa, incluyendo accionistas representados
en el Consejo de Administracion de la Sociedad o de otras sociedades que formen parte del Grupo Applus+ o con personas a ellos vinculados’.
Lo anterior no serd aplicable en el caso de operaciones que cumplan las siguientes condiciones: (i) que se realicen en virtud de contratos cuyas
condiciones estén estandarizadas y se apliquen en masa a un elevado nimero de clientes; (ii) que se realicen a precios o tarifas establecidos
con caracter general por quien actie como suministrador del bien o servicios del que se trate; y (iii) que su cuantia no supere el 1% de los
ingresos anuales de la Sociedad.

Finalmente, el apartado 4.11 del Cédigo Etico y la Politica Global de Conflicto de Intereses, regulan las posibles situaciones de conflicto os de
interés de empleados de Applus+, asi como establecen mecanismos a seguir ante las mismas.
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7 RCADO
DE VALORES

D.7. Indique si la sociedad esta controlada por otra entidad en el sentido del articulo 42 del Coédigo de Comercio,
cotizada o no, y tiene, directamente o a través de sus filiales, relaciones de negocio con dicha entidad o
alguna de sus filiales (distintas de las de la sociedad cotizada) o desarrolla actividades relacionadas con las de

cualquiera de ellas.

[ 1] Si
(V] No
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E. SISTEMAS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS

E.l. Explique el alcance del Sistema de Control y Gestion de Riesgos de la sociedad, incluidos los de naturaleza
fiscal:

El Consejo de Administracion tiene la responsabilidad final de la existencia y mantenimiento de un sistema de control interno de gestién de
riesgos adecuado y efectivo, asi como la fijacion del apetito al riesgo, entre los que se encuentran los fiscales. Dicha funcion de supervision la
delega en la Comision de Auditoria.

El grupo tiene una Politica y un Procedimiento de Gestidon de Riesgos, y ambos han sido aprobados por el Consejo de Administracion.

Como resultado de la ejecucién de dicho procedimiento el mapa de riesgos del Grupo se revisa y actualiza anualmente.

El modelo de gestion de riesgos implementado por el Grupo consta de las siguientes tres fases:

Primera fase: identificacion y evaluacién de riesgos en base al impacto y probabilidad de ocurrencia

Segunda fase: monitorizacidn de riesgos en base a la definicion de indicadores (KRIs), determinacion de los niveles de tolerancia y definicién de
acciones correctoras cuando se considere necesario.

Tercera fase: reporting periédico al Consejo de Administracion sobre la evolucion de los riesgos a través de los KRIs.

Es la Alta Direccion de la compania quien peridédicamente propone a la Comisién de Auditoria, el Mapa de Riesgos, en el cual se tienen
identificados y evaluados todos los riesgos estratégicos, operacionales, financieros, fiscales, legales y de cumplimiento, asi como los riesgos desde
un punto de vista de sostenibilidad incluyendo los relacionados con el cambio climatico.

En dicho mapa de riesgos se han incorporado aquellos factores considerados como criticos, considerando todas las lineas de actividad del grupo,
areas geograficas donde presta la actividad y divisiones de negocio, asi como los factores de riesgo considerados como criticos en relacién con el
ambito de actuacion de las funciones de soporte (entendidas como tales finanzas, recursos humanos, legal y fiscal).

Adicionalmente, la Sociedad dispone de un mapa de riesgos en materia penal y de un Manual del Sistema de Gestion del Riesgo Penal y
Prevencion de Delitos de conformidad con lo dispuesto por el articulo 31 bis del Cédigo Penal, y con la demas normativa aplicable. Asi, y bajo el
impulso de la Comisidon ESG, ha venido a revisar y reforzar el "Corporate Compliance Program" vigente, mediante el disefio e implementacién

en el Grupo del nuevo Sistema de Gestidon del Riesgo Penal y Prevencion de Delitos de Applus+ (en adelante, el Sistema), el cual se describe y
sistematiza a través del referido Manual. El Grupo ha implantado el Sistema, desplegando las medidas de control interno y vigilancia precisas
para asegurar el cumplimiento de la legalidad y evitar asi la comisién en su seno de aquellos delitos por los que, de acuerdo con el Cédigo

Penal espafiol, alguna de las sociedades del Grupo pudiera resultar penalmente responsable o, en caso de no poder evitarlos, reducir de forma
significativa el riesgo de su comisién. Dicha prevencién es uno de los objetivos principales del Sistema, siendo el otro objetivo esencial del mismo
posibilitar la rapida deteccidn y reaccidn ante la posible comision del algun ilicito penal en el Grupo. La Sociedad continuara desplegando la
implementacion del Sistema en linea con el plan anual que apruebe la Comision ESC.

E.2. Identifique los 6érganos de la sociedad responsables de la elaboracion y ejecucién del Sistema de Control y
Gestion de Riesgos, incluido el fiscal:

El Consejo de Administracion del Grupo, de conformidad con el articulo 7°. 2 (vii) de su Reglamento, es responsable de la politica de control y
gestion de riesgos, incluidos los fiscales, asi como el seguimiento periddico de los sistemas internos de informaciéon y control desarrollados a través
de la optimizacion del binomio coste-beneficio que permita:

- Alcanzar los objetivos estratégicos determinados a medio plazo

- Salvaguardar el valor de los accionistas

- Asegurar los resultados y la reputacién del Grupo

- Defender los intereses de los accionistas y grupos de interés del Grupo.

- Asegurar el cumplimiento de la normativa en los paises en los que opera incluida la normativa fiscal

La Comisién de Auditoria, de conformidad con el articulo 39°7 (a) (ii) es responsable de revisar periddicamente los sistemas de control interno y
gestion de riesgos para que los principales riesgos se identifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente, asi como discutir con los auditores
las debilidades significativas del sistema de control interno detectadas en el desarrollo de la auditoria. Para ello, dicha Comisién se apoya en las
labores de supervision realizadas por la Direccion de Auditoria Interna del Grupo. La supervision de los sistemas de control de riesgos incluye la
aprobaciéon del modelo y el seguimiento periddico de éstos, con distinta frecuencia en funcidn de su respectiva criticidad e importancia.

La gestion de dichos riesgos se realiza por el Consejero Director General, los responsables de las areas funcionales corporativas, asi como los
Directores de Division, de conformidad con sus @mbitos de actuacidn, segun los niveles de riesgo asumibles por el Grupo.

La Direccién de Auditoria Interna y el responsable de Control Interno del Grupo tienen la responsabilidad de supervisar el cumplimiento de los
niveles de tolerancia al riesgo, la efectividad de las actividades de control asociadas a los riesgos criticos y el seguimiento de la implantacién de los
planes de accidn/respuesta necesarios, las cuales son monitorizadas en lo que procede y en un primer nivel por parte de las funciones corporativas
afectadas.
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E.3. Senale los principales riesgos, incluidos los fiscales y en la medida que sean significativos los derivados de la
corrupcién (entendidos estos Ultimos con el alcance del Real Decreto Ley 18/2017), que pueden afectar a la
consecucion de los objetivos de negocio:

El mapa de riesgos del Grupo Applus+ contempla todos aquellos riesgos que puedan tener un impacto significativo en los resultados del mismo,
segun su mejor entender. Los riesgos contemplados en dicho mapa se pueden englobar en distintas tipologias:

1. Riesgos estratégicos incluyendo los riesgos relacionados con la sostenibilidad en los que se incluye el de cambio climatico.

2. Riesgos propios de las actividades de negocio (operacionales).

3. Riesgos financieros en los que se incluyen los fiscales.

4. Riesgos legales y de cumplimiento.

Los principales riesgos que gestiona el Grupo son:

- Seguimiento adecuado de los negocios que realiza el Grupo en base a contratos a largo plazo y de vida finita (como son las concesiones en el
negocio de la inspeccion técnica de vehiculos en Espaia, Europa y América o IDIADA, que presta servicios a los principales fabricantes de vehiculos
del mundo).

- Ciertos niveles de dependencia de la evolucién de algunos mercados en los que opera el Grupo, como son el del petréleo y el gasy el de
automocion.

- Seguimiento adecuado de los términos formales y de la calidad del servicio de todos aquellos servicios que se prestan en base a acreditaciones
concedidas. En este sentido el Grupo tiene contratadas pdlizas de seguros con el objetivo de cubrir los dafios que se pudieran ocasionar a terceros
relacionados con posibles negligencias en el desarrollo de los servicios ofrecidos por el grupo en todos los sectores en los que opera.

- Riesgos relacionados con la situacidn econdmica, social y politica de los paises en los que opera el Grupo, asi como de los principales indicadores
macroeconémicos que pueden tener un impacto en el futuro a corto y medio plazo de los resultados del grupo Applus+, especialmente teniendo
en cuenta la extensa implantacion geografica del mismo.

- Retencidn del personal clave para el grupo y gestién del talento.

- Sanciones penales o pérdidas de negocio significativas derivadas de incumplimientos del Sistema de Gestidon del Riesgo Penal y Prevencién de
Delitos implementado en el Grupo.

- Riesgos relacionados con la ciberseguridad.

A nivel financiero, el Grupo gestiona y monitoriza los principales riesgos que puedan tener impacto en los resultados del grupo Applus+:

- Riesgo de liquidez y nivel de endeudamiento del grupo.

- Riesgo de sobrevaloracion de ciertos activos significativos del Grupo (tales como los fondos de comercio, activos intangibles generados como
resultado del crecimiento inorganico experimentado, asi como activos fiscales).

- Gestion del capital circulante.

E.4. ldentifique si la entidad cuenta con niveles de tolerancia al riesgo, incluido el fiscal:

Los niveles de tolerancia son definidos a través de los valores limite establecidos para el indicador de seguimiento (KRI) asociado a cada riesgo.

Los niveles de tolerancia se definen en funcién de los siguientes pardmetros:

- Mantenimiento de los estandares de calidad;

- Volumen de negocio afectado y posible impacto en la sostenibilidad del negocio;
- Impacto reputacional y en la continuidad de negocio;

- Cumplimiento de la legislacion aplicable, incluida la fiscal;

- Probabilidad de materializacion.

Para los riesgos considerados como criticos, dado el impacto que supondria su posible materializacién en la consecucién de los objetivos del
grupo, se definen niveles de tolerancia especificos con indicacién de directrices de actuacion, plazo de consecucién, responsables, indicadores de
seguimiento. Se establece asimismo la periodicidad y contenido de la informacion a facilitar a los 6rganos de gobierno para su seguimiento y toma
de decisiones.

E.5. Indique qué riesgos, incluidos los fiscales, se han materializado durante el ejercicio:

Las operaciones y, en consecuencia, los estados financieros del Grupo se han visto afectados por el COVID-19 y su expansién global a un gran
numero de paises en los que el Grupo opera.

El impacto de la pandemia, junto con otros factores que afectan a mercados en los que opera el Grupo, han provocado una disminucién de

la demanda de servicios, asi como interrupciones del negocio debido a cierres temporales de la actividad. En consecuencia, en determinados
negocios que constituyen unidades generadoras de efectivo diferenciadas se han identificado indicios de deterioro sobre los activos no corrientes
asociados que incluyen, entre otros, el fondo de comercio. Tras la reestimacion del valor recuperable de dichos activos, se registraron en
determinadas unidades generadoras de efectivo los deterioros puestos de manifiesto en los estados financieros intermedios presentados a 30 de
junio de 2020.
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En este sentido, disponiendo de mayor informacién sobre la evolucién del impacto de la pandemia, el Grupo ha repetido a final de afo los test

de deterioro para todas las unidades generadoras de efectivo en relacién al fondo de comercio y los activos intangibles concluyendo que no era
necesario el registro de deterioros adicionales a los mencionados anteriormente.

Mas allad de los impactos mencionados, el Grupo ha conseguido gestionar exitosamente los retos colaterales derivados de esta situacion
excepcional. La respuesta de los sistemas ha permitido continuar con la operativa mediante el teletrabajo, y las crecientes amenazas en la
ciberseguridad se han solventado sin incidentes resefables. Asimismo, el Grupo ha puesto todos los medios a su alcance para proteger la salud de
sus empleados, mitigando el riesgo de contagio del virus en el entorno laboral.

En relacion a los temas fiscales, en el 2020 se han cerrado varias inspecciones fiscales en distintas areas geograficas donde opera el Grupo sin
sanciones significativas. Con respecto a las inspecciones en curso, no se prevén impactos significativos ni superiores al apetito al riesgo establecido
en el mapa de riesgos corporativo.

Finalmente, el Grupo no se ha visto inmerso en nuevos litigios que pudieran tener un impacto significativo en sus resultados, ni en los litigios
procedentes de ejercicios anteriores todavia abiertos se han producido acontecimientos que hayan hecho modificar las estimaciones contables
de periodos anteriores. Los Consejeros no prevén que se pongan de manifiesto pasivos de consideracion como consecuencia de una eventual
inspeccion.

E.6. Explique los planes de respuesta y supervision para los principales riesgos de la entidad, incluidos los fiscales,
asi como los procedimientos seguidos por la compania para asegurar que el consejo de administracion da
respuesta a los nuevos desafios que se presentan:

El Grupo Applus+ dispone de un mapa de riesgos actualizado en el que se contemplan los riesgos relevantes que le pueden afectar en la
consecucion de los objetivos estratégicos. Para ello, el Grupo tiene implementadas medidas mitigadoras de dichos riesgos, en aras de minimizar

la probabilidad de ocurrencia y su posible impacto. La gestién del mapa de riesgos es una responsabilidad que realiza periddicamente la alta
direccién del grupo, como parte de sus responsabilidades. De la mencionada gestion continuada, se detectan planes de accién a implementar, se
fijan responsables y plazos de ejecucion, con el objetivo de poner en marcha las medidas oportunas para minimizar el impacto que pudieran tener
dichos riesgos, en caso de materializarse.

La ejecucioén de dichas medidas se lleva a cabo generalmente por la Direccidn del grupo, siendo el Comité de Auditoria y, por ultimo, el Consejo de
Administracién los dos érganos encargados de aprobar y supervisar las medidas llevadas a cabo.

En aquellos riesgos de cumplimiento normativo fiscal que conlleven dificultad técnica elevada en relaciéon con la interpretacion de la norma, el
Grupo recurre a asesores externos con el objeto de contar con opinién de un tercero sobre los potenciales riesgos de realizar una determinada
operacién y mitigarlos antes de que, en su caso, se pongan de manifiesto. Ademas, el Grupo hara uso de los instrumentos establecidos por los
ordenamientos tributarios (acuerdos previos de valoracién, consultas vinculantes, etc.) en aquellos supuestos en que i) se considere conveniente al
objeto de minimizar los conflictos derivados de la aplicacion de la norma tributaria y ii) sea razonable en funcién de los instrumentos disponibles,
el asunto de que se trate y los plazos previsibles.

Asimismo, el Grupo tiene contratadas pdlizas de seguros que incluyen la cobertura de dafios que se pudieran ocasionar a terceros relacionados
con posibles negligencias en el desarrollo de los servicios ofrecidos por la misma y sus filiales, en los sectores en los que opera.

El Grupo dispone de sistemas y herramientas de control interno y gestion de riesgos que facilitan la monitorizacién continua y seguimiento de los
planes de accion e incidencias identificados en el proceso de elaboracion y revisién de la informacion financiera.
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F. SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS EN RELACION CON EL PROCESO DE EMISION DE LA
INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)

Describa los mecanismos que componen los sistemas de control y gestidon de riesgos en relacion con el proceso de
emision de informacioén financiera (SCIIF) de su entidad.

F1. Entorno de control de la entidad.

Informe, sefalando sus principales caracteristicas de, al menos:

F11 Qué drganos y/o funciones son los responsables de: (i) la existencia y mantenimiento de un adecuado y
efectivo SCIIF; (ii) su implantacién; y (iii) su supervision.

El Sistema de Control Interno sobre la Informacidn Financiera (en adelante, “SCIIF’) del Grupo Applus+ forma parte de su sistema de control interno
general y se configura como el conjunto de procesos que el Consejo de Administracién, la Comisidon de Auditoria, la Direccién y los profesionales
del Grupo llevan a cabo para proporcionar seguridad razonable respecto a la fiabilidad de la informacion financiera que se publica a los mercados.

El Consejo de Administracion del Grupo Applus+ es el maximo érgano de decisidon del Grupo, delegando la gestion ordinaria en los érganos
ejecutivos y en el equipo de direccion, y concentrando, por lo tanto, su actividad en la funciéon de supervision. El Consejo de Administracion tiene
la responsabilidad ultima de la existencia y mantenimiento de un adecuado y efectivo SCIIF, teniendo delegada dicha funcién en la Comision de
Auditoria. La supervision del SCIIF se implementa a través de las actividades de esta indole realizadas por la funcion de Auditoria Interna.

El modelo de control interno sobre la informacién financiera del Grupo dispone de tres @mbitos diferenciados de control: (i) autoevaluacién de los
responsables de los procesos y controles criticos, (ii) revisidon del proceso de evaluacién financiera por las Direcciones Financieras Divisionales y por
la Direccion Financiera Corporativa en el proceso de consolidacion vy (iii) evaluaciéon de la eficiencia y eficacia de los controles e identificacion de
riesgos por parte de la Direccidon de Auditoria Interna.

La Direccidn Financiera Corporativa del Grupo, a través del departamento de Riesgos y Control Interno, desarrolla las siguientes funciones en
relacion con el SCIIF:

- Revisar y aprobar las Politicas y Manuales contables incorporados en la intranet de la Direccién Financiera del Grupo.

- Establecer y difundir los procedimientos necesarios para asegurar el correcto cumplimiento del control interno sobre la informacién financiera.

- Establecer y mantener controles internos sobre la informacién financiera, con el fin de asegurar su fiabilidad, y garantizar que los informes,
transacciones, u otros hechos relevantes, sean comunicados en forma y plazo adecuados.

- Establecer y mantener controles internos de naturaleza fiscal, con el fin de asegurar la presentacién en plazo de declaraciones tributarias veraces
y completas.

Durante el ejercicio 2020 como en los ejercicios precedentes se ha venido desarrollando el Modelo de Control Interno sobre la Informacion
Financiera, con el objetivo de garantizar la fiabilidad de la misma.

F12 Siexisten, especialmente en lo relativo al proceso de elaboracion de la informacidén financiera, los
siguientes elementos:

Departamentos y/o mecanismos encargados: (i) del disefo y revisidn de la estructura organizativa; (ii) de
definir claramente las lineas de responsabilidad y autoridad, con una adecuada distribucién de tareas y
funciones; y (iii) de que existan procedimientos suficientes para su correcta difusion en la entidad:

El Consejo de Administracion de Applus+, a través de su Consejero Director General, asigna la responsabilidad sobre el disefo y revision de la
estructura organizativa de la elaboracién de la informacién financiera a la Direccién Financiera Corporativa. Desde esta direccidn, se definen las
lineas generales de la estructura y reparto de responsabilidades, asi como el procedimiento de disefo, revision, actualizacién y difusion de éstas,
procedimiento que se encuentra documentado mediante los organigramas (estructura organizativa) y el modelo de procesos y su normativa
asociada que forman parte del catalogo de politicas del Grupo Applus+.

Asimismo, se han definido las lineas de autoridad y responsabilidad de los procesos relevantes a través de la formalizaciéon del Modelo de
Delegacion de Autoridad y Responsabilidad en el cual se incluyen todas las decisiones criticas del Grupo que finalmente tienen una incidencia en
la elaboracién de la informacidn financiera.
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En lo relativo al proceso de preparacion de la informacion financiera, se emiten instrucciones desde la Direccién Financiera Corporativa en las que
se establecen las pautas y responsabilidades especificas de cada cierre (procedimientos en los que se explicitan las principales tareas, tanto a nivel
corporativo como a nivel de sociedad dependiente) entre las que cabe destacar el Manual interno de IFRS.

Codigo de conducta, érgano de aprobacion, grado de difusion e instruccion, principios y valores incluidos
(indicando si hay menciones especificas al registro de operaciones y elaboracién de informacion
financiera), rgano encargado de analizar incumplimientos y de proponer acciones correctoras y
sanciones:

El Grupo Applus+ dispone de un Cédigo Etico y una Politica Anti-corrupcion, aprobados por el Consejo de Administracion, en el los que se incluyen
menciones especificas al registro de operaciones y elaboracién de la informacién financiera y cumplimiento de la ley y de politicas contables del
Grupo, entre otros. Igualmente existen politicas internas especificas para las funciones contable y financiera. Asimismo, se ha facilitado formacién a
los empleados y se establece la obligatoriedad de aceptacion explicita de ambas normas anualmente.

Los principales valores y principios recogidos en el Cédigo Etico son la integridad, transparencia, responsabilidad, imparcialidad e independencia.
Asimismo, el Cédigo Etico incluye el compromiso de dar estricto cumplimiento a la obligacién de ofrecer informacién financiera fiable y preparada
conforme a la normativa aplicable, asi como la responsabilidad que tienen sus empleados y directivos de velar porque asi sea, tanto a través del
correcto desarrollo de sus funciones, como de la comunicacién a los érganos de gobierno de cualquier circunstancia que pueda afectar a este
compromiso.

En general, el 6rgano encargado de analizar posibles incumplimientos y proponer acciones correctoras es la Comision de Responsabilidad Social
Corporativa (‘CSR” en sus siglas en inglés) del Grupo Applus+y en particular, corresponde a la Comision de Auditoria, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 39.7 b) iv. del Reglamento del Consejo de Administracion “Analizar las irregularidades financieras y contables de potencial
trascendencia que pudieran haber sido comunicadas por los empleados a través del mecanismo previsto en el apartado 41.6.viii.”

Canal de denuncias, que permita la comunicacion a la comisién de auditoria de irregularidades de
naturaleza financiera y contable, en adicién a eventuales incumplimientos del cédigo de conductay
actividades irregulares en la organizacion, informando, en su caso, si éste es de naturaleza confidencial:

La Comisién de Responsabilidad Social Corporativa es la responsable (41.6 viii del reglamento del Consejo) de “establecer y supervisar un
mecanismo gque permita a los empleados comunicar, de forma confidencial y, si se considera apropiado, anénima, las irregularidades de potencial
trascendencia que adviertan en el seno de la Sociedad”, lo que efectivamente es un eje del Sistema de Cumplimiento de Applus+. El Grupo Applus
+dispone, y promueve, el uso de un canal de denuncias interno que facilita la comunicacién de eventuales incumplimientos del Cédigo Etico y de
otras actividades irregulares.

Las comunicaciones tienen caracter confidencial y asimismo se preserva el cumplimiento en materia de proteccion de datos de caracter personal.
El canal de denuncias es Unico para todo el Grupo y esta disponible en la pagina web corporativa.

Programas de formacion y actualizacion peridédica para el personal involucrado en la preparacion y revision
de la informacion financiera, asi como en la evaluacion del SCIIF, que cubran al menos, normas contables,
auditoria, control interno y gestién de riesgos:

Por lo que respecta a los programas de formacion y actualizacion periédica en aspectos que puedan afectar a la elaboracién y publicacion de

la informacidn financiera, Applus+ considera que el desarrollo y la formacidn continua de sus empleados y directivos son clave. Asimismo, es la
intencién del Grupo realizar sesiones de formacion especificas referentes a aspectos relacionados con el SCIIF para el personal involucrado en la
elaboracién de los estados financieros del Grupo. Para ello, las comunicaciones constantes con los auditores externos y otros profesionales terceros
independientes son aspectos que garantizan dicha formacion continua.

Las necesidades de formacion detectadas y realizadas a nivel corporativo, se extienden al resto de responsables financieros de las sociedades
dependientes a través de formaciones presenciales o a través de formaciones online que se celebran peridédicamente, siendo la formacién un tema
clave en la agenda, asi como de sesiones individualizadas cuando se considera oportuno.

Adicionalmente, se ha desarrollado formacion especifica sobre todas las politicas relevantes para asegurar un conocimiento suficiente de su
contenido para todos los responsables involucrados en la preparacién y revisiéon de la informacidn financiera.
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F.2. Evaluacién de riesgos de la informacidn financiera.

Informe, al menos, de:

F.2.1 Cuales son las principales caracteristicas del proceso de identificacion de riesgos, incluyendo los de error
o fraude, en cuanto a..

Si el proceso existe y esta documentado:

El Grupo Applus+ cuenta con una Politica de Gestion del SCIIF con el objeto de establecer los principios basicos y el marco general de gestidn para
el control interno sobre la informacion financiera, que contiene:

- Los criterios establecidos para definir qué companiias del Grupo son relevantes a efectos del Modelo de SCIIF del Grupo.

- La metodologia para la identificacién de nuevos riesgos y la evaluacion periddica de los existentes, estableciendo unos parametros comunes y
homogéneos para todo el Grupo.

- El mantenimiento de un sistema de control interno que permita monitorizar, evaluar y mejorar las medidas de control aplicadas sobre los riesgos
existentes.

En 2019 se amplié parcialmente el modelo de SCIIF tanto para compariias que cumplen con los criterios de materialidad como para las que no lo
cumplen, con el objetivo de dar respuesta a la implementacion del modelo de control de los riesgos penales en las areas afectadas para aquellos
delitos con impacto global y no Unicamente en Espafa.

Si el proceso cubre la totalidad de objetivos de la informacidn financiera, (existencia y ocurrencia;
integridad; valoracién; presentacion, desglose y comparabilidad; y derechos y obligaciones), si se actualiza
y con qué frecuencia:

La metodologia utilizada para la gestion de riesgos es COSO (Committee of Sponsoring Organizations for the Treadway Commission). Los criterios
para la identificacién de los procesos mas relevantes han sido criterios cuantitativos (materialidad) y cualitativos (riesgo de negocio, visibilidad

ante terceros y riesgos reputacionales). Los riesgos identificados se priorizan en funcién del juicio profesional sobre una serie de variables (grado de
automatizacion de los procesos, si el proceso es conocido y/o si es necesario aplicar juicios y estimaciones). Adicionalmente, los riesgos de fraude se
identifican, en la medida en que puedan generar errores materiales en la informacion financiera.

Como resultado de la aplicacion de la Politica de Gestion del SCIIF, el Grupo ha desarrollado matrices de riesgos y controles para los procesos

de negocio relevantes y especificos para cada una de las sociedades dependientes cuya relevancia es significativa en el consolidado del Grupo.
Cada uno de los riesgos identificados en el proceso de elaboraciéon de los estados financieros consolidados se asocia a los procesos y a las distintas
lineas financieras consideradas como significativas (bien por su contribucién a los estados financieros consolidados o bien por otros factores mas
cualitativos) y a las sociedades del Grupo bajo el alcance del SCIIF.

Cada uno de los riesgos identificados en las matrices tiene asignadas las aserciones a las que afecta, es decir: existencia y ocurrencia, integridad,
valoracidn, presentacion, desglose y comparabilidad, o derechos y obligaciones. En base a las matrices de riesgos identificados, se han diseflado
aquellas actividades de control que dan cobertura a dichos riesgos.

Los riesgos identificados como relevantes, se revisan como minimo con periodicidad anual, en el marco de la certificacion y evaluacion de la
efectividad del control interno que realizan sus responsables. Dicha revisidn tiene por objeto actualizar los riesgos a las circunstancias cambiantes
en las que actua el Grupo, especialmente ante cambios en la organizacion, los sistemas informaticos, la regulacion, los productos o la situacion de
los mercados.

El alcance del modelo se define en la Politica de Gestion del SCIIF en base a criterios de materialidad de la sociedad por facturacién o valor del
activo, y se ha desarrollado para aquellas sociedades dependientes que en agregado suponen mas de un 80% de las ventas del Grupo.

La existencia de un proceso de identificacion del perimetro de consolidacion, teniendo en cuenta, entre
otros aspectos, la posible existencia de estructuras societarias complejas, entidades instrumentales o de
propodsito especial:

En relacion al proceso de identificacion del perimetro de consolidacién, el Grupo considera el proceso de cierre y de consolidacién como uno
de los procesos relevantes que pueden afectar a la elaboracién de la informacién financiera. Por ello, Applus+ ha considerado todos los riesgos
inherentes en dichos procesos asegurando la correcta configuracién y ejecucion de éste, asi como la correcta identificacion del perimetro de
consolidacion. Como parte de este proceso, el Departamento de Consolidacién, dependiente de la Direccidon Financiera Corporativa, revisa
periddicamente, junto con el Departamento Legal, las variaciones producidas en la estructura del Grupo.
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Si el proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos (operativos, tecnoldgicos, financieros,
legales, fiscales, reputacionales, medioambientales, etc.) en la medida que afecten a los estados
financieros:

El proceso de identificacion de riesgos de error en la informacién financiera tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos, que son
evaluados y gestionados por las distintas unidades corporativas.

Qué 6rgano de gobierno de la entidad supervisa el proceso:

El proceso de identificacion de riesgos de error en la informacién financiera se efectia y documenta por parte del Responsable Riesgos y Control
Interno del Grupo. La Direccion de Auditoria Interna revisa el proceso, como parte de la supervision realizada en ultima instancia por la Comision
de Auditoria.

F.3. Actividades de control.

Informe, sefalando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.3.1 Procedimientos de revision y autorizacion de la informacion financiera y la descripcion del SCIIF,
a publicar en los mercados de valores, indicando sus responsables, asi como de documentacion
descriptiva de los flujos de actividades y controles (incluyendo los relativos a riesgo de fraude) de
los distintos tipos de transacciones que puedan afectar de modo material a los estados financieros,
incluyendo el procedimiento de cierre contable y la revisidon especifica de los juicios, estimaciones,
valoraciones y proyecciones relevantes

La responsabilidad de ejecutar los procedimientos de revision y autorizacion de la informacidn financiera y la descripcion del SCIIF a publicar en
los mercados de valores, es de la Direccidon de Consolidacién Corporativa, la cual es dependiente de la Direccién Financiera Corporativa. Asimismo,
la responsabilidad en la elaboraciéon de la informacion financiera mensual, trimestral, semestral y anual se inicia con la revision y certificacion

del responsable financiero de cada sociedad dependiente. Respecto de la informacidn fiscal, la Direccion Fiscal, dependiente de la Direccidn
Financiera Corporativa, es la responsable de la elaboraciéon de la misma.

La documentacion relativa al SCIIF, las evidencias de su ejecucion y supervision, asi como los hechos significativos y planes de accién, son
gestionados a través de la herramienta de control interno y gestién de riesgos del Grupo (Applus+ GRC). Los beneficios que dicha herramienta
aporta en el area de SCIIF son los siguientes:

- Permite disponer de forma centralizada de toda la documentacion y gestién del modelo SCIIF del Grupo de forma homogénea.

- Integra el control interno sobre la informacion financiera en los procesos de negocio y corporativo permitiendo a cada unidad organizativa
responsable realizar periddicamente la evaluacién de sus controles, aportar las evidencias necesarias y anualmente ejecutar el proceso de
certificaciéon interna del SCIIF.

- Utiliza workflows automaticos para la gestion de las actividades de control y para la ejecucion de los planes de accion.

- Constituye una herramienta de apoyo para el proceso de supervision y testeo del SCIIF por parte de la funcidon de Auditoria Interna y Externa.
- Facilita la obtencién y soporte de la informacién requerida para el reporting periédico del modelo SCIIF al Comité de Auditoria.

- Integra el control interno relativo a la elaboracion y presentacion de las declaraciones fiscales en los paises en los que opera, utilizando workflows
automaticos para la gestion de las actividades de control fiscal.

- Integra el control interno relativo al disefio e implementacion de todos los controles requeridos relacionados con el Compliance y muy
concretamente con el riesgo de corrupcion

En lo relativo a las actividades y controles relacionados directamente con transacciones que puedan afectar de modo material a los estados
financieros, Applus+ dispone de todas las descripciones de los controles implementados para mitigar el riesgo de error material en la informacién
reportada a los mercados. Asimismo, a nivel de sociedad dependiente, la informacién que se dispone para cada actividad de control perteneciente
a procesos significativos es la siguiente:

- Descripcion del proceso y subproceso.

- Descripcién de los riesgos sobre la informacién financiera asociados a los diferentes procesos, subprocesos y objetivos de control.

- Definicidn de las actividades de control disefiadas para la mitigacion de los riesgos identificados.

- Descripcién de los responsables de los procesos, riesgos y actividades de control.

- Clasificacion de las actividades de control implementadas o pendientes de implementar (planes de accién).

- Nivel de automatizacion de las actividades de control (manuales o automaticas).

- Clasificacion de la actividad de control por naturaleza entre preventivo o detectivo.

- Definicion de la frecuencia de ejecucion del control.

- Definicidn de la frecuencia de evaluacion por parte de la funcién de Control Interno.

- Definicion de la evidencia requerida.
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Cada uno de los procesos de cierre contable realizados en las distintas entidades legales son considerados como un proceso unico, y lo mismo
ocurre con el conjunto de actividades de cierre contable realizadas a nivel corporativo, con el proceso de consolidacién y con la elaboracién de las
cuentas anuales.

En relacion a los juicios y estimaciones relevantes realizados, Applus+ informa en sus cuentas anuales individuales y consolidadas de aquellas areas
de cierta incertidumbre que estima que puedan tener un impacto relevante en la informacion financiera, y que principalmente se refieren a:

- La recuperabilidad de los activos fiscales diferidos contabilizados.
- La estimacion, a cada fecha, de los efectos que pudieran derivarse de la existencia de actas fiscales recurridas y de los resultados de las
inspecciones fiscales que estuviesen en curso para los ejercicios sujetos a verificacion.

La revision especifica de los juicios, estimaciones, valoraciones, provisiones y proyecciones relevantes, asi como de las hipdtesis claves utilizadas
para su calculo, con impacto material en los estados financieros consolidados, se llevan a cabo mediante la supervisién continua por parte de la
Direccion Financiera Corporativa del grupo.

F.3.2 Politicasy procedimientos de control interno sobre los sistemas de informacidén (entre otras, sobre
seguridad de acceso, control de cambios, operacién de los mismos, continuidad operativa y segregacion
de funciones) que soporten los procesos relevantes de la entidad en relacién a la elaboracion y
publicacion de la informacion financiera.

Entre los controles implementados para mitigar o gestionar los riesgos de error en la informacién financiera existen algunos relacionados con las
aplicaciones informaticas mas relevantes, como son los controles relativos a los permisos de acceso a los usuarios o los relativos a la integridad del
traspaso de informacion entre aplicaciones y la correcta gestion del certificado digital para la presentacion de declaraciones tributarias.

El Grupo Applus+ utiliza SAP-BPC como sistema comun de informacidn para mantener un adecuado registro y control de sus operacionesy, por
tanto, su correcto funcionamiento es un elemento clave y de especial énfasis para el Grupo. La herramienta de reporting es la misma para todo el
Grupo sin excepcion.

En el proceso de identificacion de riesgos de errores materiales en la elaboracion de informacién financiera se han establecido dos niveles de
control:

- A nivel de sociedad dependiente, existen controles que aseguran que la informacidén reportada a través de SAP-BPC sea consistente con los
sistemas de informacién locales, en caso de que éstos sean distintos.

- A nivel corporativo, existen controles (automaticos y manuales) sobre la aplicacion principal a efectos de generacion de la informacion financiera
en SAP-BPC que aseguran que el proceso de consolidacidn se realiza correctamente.

Para los sistemas y aplicaciones identificados (aquellos utilizados a nivel corporativo en la preparacién de la informacion financiera consolidada),
la Direccion de Sistemas Corporativa ha establecido una serie de politicas dirigidas a asegurar su correcta operativa. En particular, existen politicas
documentadas sobre:

- Clasificacion de la informacion.

- Gestion de accesos a los sistemas.

- Prevencion de fuga de datos.

- Identificacién y mantenimiento de aplicaciones criticas.

- Copias de seguridad.

- Restricciones de uso de internet y del correo electrénico.

- Encriptacion de datos.

- Acuerdos con terceras partes.

- Proteccidén de equipos.

- Cumplimiento legal.

- Comunicacion de incidencias.

- Licencias y uso de las infraestructuras.

A nivel de continuidad operativa, el Grupo ha mejorado el ya alto nivel de disponibilidad de sus sistemas de informacidn centrales, residentes en
un datacenter principal en Madrid, con una solucién de Recuperacién ante un desastre (‘Disaster Recovery” o “DR”). Este DR reside en la nube de
Microsoft (Azure Cloud) y estd conectado a través de una linea dedicada de alta velocidad al datacenter principal. En el caso improbable que un
evento de fuerza mayor (incendio, inundacién, terremoto, etc.) dejara inoperativo el datacenter principal, se podria disponer en el DR, en cuestion
de horas, de aquellas aplicaciones mas criticas para el negocio.

Adicionalmente, hay definidos una serie de controles clave suplementarios realizados por los miembros del equipo de consolidacién para reforzar
la confianza en los sistemas de informacién utilizados en la generacion de la informacién financiera.

El Grupo tiene un plan de mejora y monitorizacién en los sistemas de informacién en lo referente a la segregacion de funciones, asi como también

incorpora en el Plan de Auditoria la supervision de dichos sistemas de control interno relativa a la segregacién de funciones en los sistemas de
informacioén financiera.
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F.3.3 Politicasy procedimientos de control interno destinados a supervisar la gestion de las actividades
subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de evaluacion, calculo o valoraciéon
encomendados a expertos independientes, que puedan afectar de modo material a los estados
financieros.

El Grupo Applus+ revisa anualmente qué actividades ejecutadas por terceros son relevantes para el proceso de preparacién de la informacién
financiera.

Algunas de las sociedades del Grupo Applus+ han mantenido, durante el ejercicio 2020, determinadas actividades asociadas a la administracién
econdmica, de personal y back office subcontratadas. En este sentido, se han establecido determinados mecanismos de control y gestion de
riesgos con el proveedor para asegurar la integridad y correccién de la informacién financiera derivada de estas actividades, tales como:

- Se dispone de un responsable especifico en la Direccidn Financiera Corporativa.

- Se definen indicadores cuantificables para evaluar la calidad e integridad del servicio recibido.

- El Departamento de Contabilidad tiene definidas unas tareas mensuales de revisidn de los estados financieros de las sociedades dependientes
que operan en Espafa.

- Se realiza una verificacion, por parte de un experto externo, del disefio y eficacia operativa del control interno de las actividades subcontratadas
con impacto relevante en la informacion financiera del Grupo.

Asimismo, en el resto del Grupo, las actividades subcontratadas son esporadicas, o muy centralizadas en procesos o subprocesos muy concretos,
como seria la elaboracién de la nédmina. Estos hechos son considerados como un riesgo en el modelo SCIIF de estas sociedades dependientes y
existe un control eficiente y eficaz asociado.

Adicionalmente, cuando el Grupo Applus+ considera necesaria la involucracion de expertos independientes, en el momento de la contratacion
de estos servicios fija como criterios de seleccidén que no haya ninguna duda sobre la competencia, capacitacién, reputacion e independencia de
estos.

F.4. Informaciény comunicacion.

Informe, sefalando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F41 Una funcion especifica encargada de definir, mantener actualizadas las politicas contables (area o
departamento de politicas contables) y resolver dudas o conflictos derivados de su interpretacion,
manteniendo una comunicacion fluida con los responsables de las operaciones en la organizacioén, asi
como un manual de politicas contables actualizado y comunicado a las unidades a través de las que
opera la entidad.

La Direccion Financiera Corporativa, a través del area de Riesgos y Control Interno, es la responsable de definir, mantener actualizadas y difundir
las politicas contables del Grupo Applus+ a efectos de la preparacién de la informacion financiera consolidada bajo normativa NIIF-UE (y, en
consecuencia, de la informacién que debe reportar cada sociedad dependiente). El Grupo Applus+ dispone de un manual de politicas contables
(Manual interno de IFRS) a efectos de la elaboracién de los estados financieros preparados bajo NIIF-UE, que elabora la Direccion Financiera
Corporativa y que actualiza de forma periddica y esta publicado en la intranet de la Direccién Financiera Corporativa, a la cual tiene acceso todo el
personal involucrado en la elaboraciéon y revision de la informacién financiera.

La Direccidn Financiera Corporativa, a través del Departamento de Consolidacion, tiene entre sus funciones la de responder a las consultas
contables que puedan llegar a plantear las distintas unidades de negocio u otras direcciones corporativas del Grupo Applus+. Asimismo, en las
reuniones de los responsables financieros corporativos, divisionales y de sociedades dependientes, se realizan sesiones de formacién sobre la
interpretacion y aplicacion de las novedades.

Adicionalmente, el auditor externo del Grupo, tanto del consolidado como de las sociedades dependientes mas representativas del consolidado,
solicita que la revisidon de la informacién financiera reportada por esas sociedades dependientes se efectle bajo los principios enmarcados en el
Manual Contable del grupo, es decir, bajo NIIF-UE, tanto en la auditoria anual como en la revision limitada semestral.

F4.2 Mecanismos de capturay preparacion de la informacién financiera con formatos homogéneos, de
aplicacion y utilizacién por todas las unidades de la entidad o del grupo, que soporten los estados
financieros principales y las notas, asi como la informacién que se detalle sobre el SCIIF.

El Grupo Applus+ dispone de diferentes plataformas integradas tanto para el registro contable de las transacciones como para la elaboracién
de informacioén financiera. La elaboracion de la informacidn financiera regulada, asi como los estados financieros individuales, se centraliza en
la Direccion de Finanzas, de forma que se garantiza una homogeneidad en su elaboracion. Adicionalmente, la integridad y fiabilidad de dichos
sistemas de informacion se valida mediante los controles generales indicados en el apartado F.3.2.
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Mensualmente se reciben los reportings de cada una de las sociedades mediante la herramienta de reporting y consolidacién, SAP-BPC, que
recogen la totalidad de la informacidn necesaria para la preparacion de la informacion financiera consolidada del Grupo (estados financieros
intermedios resumidos y cuentas anuales consolidadas). Dicho reporting garantiza la homogeneidad de informacidon mediante las siguientes
caracteristicas:

- Es homogéneo y consistente para todos los paises y negocios.

- Se prepara en base a unas instrucciones y manual contable del Grupo Applus+, Unico para todas las sociedades que componen el Grupo.

- Incorpora los requisitos legales, fiscales, mercantiles y regulatorios aplicables.

SAP-BPC incorpora controles automaticos de validacion entre los estados financieros reportados y los detalles adicionales solicitados.

F.5. Supervision del funcionamiento del sistema.

Informe, sefalando sus principales caracteristicas, al menos de:

F.5.1 Las actividades de supervision del SCIIF realizadas por la comision de auditoria asi como si la entidad
cuenta con una funciéon de auditoria interna que tenga entre sus competencias la de apoyo a la
comisién en su labor de supervisidon del sistema de control interno, incluyendo el SCIIF. Asimismo
se informara del alcance de la evaluacion del SCIIF realizada en el ejercicio y del procedimiento por
el cual el encargado de ejecutar la evaluaciéon comunica sus resultados, si la entidad cuenta con un
plan de accion que detalle las eventuales medidas correctoras, y si se ha considerado su impacto en la
informacion financiera.

La Comisién de Auditoria del Grupo ha llevado a cabo las siguientes actividades en relacién con el SCIIF durante el ejercicio 2020:

- Seguimiento del grado de implantacion del modelo del SCIIF del Grupo Applus+y de las matrices de riesgos y controles del SCIIF.

- Seguimiento de los resultados de las revisiones del SCIIF efectuadas por la funcidén de Auditoria Interna y el auditor externo.

- Revision de la informacion relativa al SCIIF incluida en el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

La Comisién de Auditoria se sirve de la funciéon de Auditoria Interna para la ejecucién de la supervisién del correcto funcionamiento del sistema
de control interno, incluyendo el SCIIF y vela por su independencia. Dicha funcion realiza revisiones independientes y periddicas del disefio

y operacion del sistema de control interno, identificando debilidades y elaborando recomendaciones de mejora a través de la emisidon de

los correspondientes informes que traslada a la Direccion Financiera Corporativa y a la Comisiéon de Auditoria en el marco de las reuniones

que mantiene peridédicamente. Dichos informes se presentan a la Comisidon de Auditoria, junto con los planes de accién adoptados por los
responsablesy a la Direccién Financiera Corporativa para su mitigacion.

Las eventuales debilidades de control interno identificadas en las revisiones realizadas por la funcion de Auditoria Interna son catalogadas

en funcidn de su criticidad como altas, medias o bajas en base al impacto que puedan tener en caso de materializarse. Estas debilidades son
gestionadas a través de la herramienta Applus+ GRC asignandose un responsable y un plazo para desarrollar un plan de accién y son objeto de
seguimiento en su resolucion por parte de la funcién de Auditoria Interna.

Como resultado de las actividades de evaluacién del SCIIF realizadas por parte de la funcién de Auditoria Interna en el ejercicio 2020 y que se han
presentado a la Comisién de Auditoria, no se han desprendido debilidades significativas que pudieran tener un impacto material en la informacion
financiera del Grupo Applus+ del ejercicio 2020, habiéndose establecido las acciones correctoras necesarias para solventar otras eventuales
debilidades en el futuro.

Asimismo, el auditor externo, tal y como se menciona en el apartado F.7.1,, emite anualmente un informe de procedimientos acordados sobre la
descripcion del SCIIF realizada por Applus+ en el que no se han puesto de manifiesto aspectos destacables.

F.5.2 Sicuenta con un procedimiento de discusion mediante el cual, el auditor de cuentas (de acuerdo con
lo establecido en las NTA), la funcidn de auditoria interna y otros expertos puedan comunicar a la alta
direcciény a la comisiéon de auditoria o administradores de la entidad las debilidades significativas de
control interno identificadas durante los procesos de revision de las cuentas anuales o aquellos otros
que les hayan sido encomendados. Asimismo, informara de si dispone de un plan de accién que trate de
corregir o mitigar las debilidades observadas.

El procedimiento de discusion sobre mejoras y debilidades significativas de control interno identificadas se basa, en términos generales, en
reuniones peridédicas que la Comision de Auditoria mantiene con las siguientes partes:

- El responsable de Finanzas Corporativas (Director Financiero del Grupo), como maximo responsable de la elaboracién de la informacion
financiera, explica la evolucién de las principales magnitudes financieras habidas en el periodo en discusién, las transacciones e impactos mas
relevantes acontecidas en el periodo y la comunicacién de las principales estimaciones realizadas.

- El Responsable Auditoria Interna del Grupo como responsable de la supervision del modelo de control interno, incluido el SCIIF, informa del
estado de las eventuales debilidades identificadas, asi como de los resultados obtenidos de sus revisiones realizadas.
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- El auditor de cuentas, comparte la planificacion de auditoria o revision limitada a desarrollar en el ejercicio en curso en referencia a las cuentas
anuales y comunica debilidades de control interno, asi como cualquier otro aspecto que éste considere oportuno poner en conocimiento de la
Comisién de Auditoria.

El Grupo Applus+ tanto desde el Departamento de Finanzas Corporativas como desde la Comisiéon de Auditoria y, en su representacion, de la
funcion de Auditoria Interna, fomenta la total colaboracion y coordinacion con los auditores de cuentas del Grupo. Como resultado, éste tiene
contacto directo con la Direccién, manteniendo reuniones periddicas tanto para obtener informacién necesaria para el desarrollo de su trabajo
como para comunicar las debilidades de control identificadas fruto del trabajo de auditoria.

Los planes de accion relativos a las debilidades detectadas en 2020 han sido instrumentados en forma de recomendaciones que siguen el circuito
de priorizacidn, asignacion de responsable y seguimiento descrito en el apartado F.5.1.

F.6. Otrainformacién relevante.

Con el objetivo de reforzar el Control Interno del Grupo y en linea con los esfuerzos realizados en la implementacién del Modelo de Prevencién de
Delitos, en el afio 2019 se inicié un proyecto destinado a la deteccidn del fraude utilizando técnicas avanzadas de andlisis de datos combinadas
con inteligencia artificial, que ya esta en funcionamiento en Espafa y se prevé extender a otras geografias en los proximos ejercicios. Este proyecto
permite detectar transacciones anémalas potencialmente fraudulentas, y ademas detectar oportunidades de mejora en los procesos y controles
del Grupo que permitan prevenirlas en el futuro.

Esto representa una oportunidad de mejora continua para el Sistema de Control Interno sobre la Informacién Financiera (SCIIF) del Grupo Applus+,
ya que las lecciones aprendidas de las anomalias que se detecten se podran ver reflejadas en mejoras para el modelo de control.

F.7. Informe del auditor externo.

Informe de:

F.71 Silainformacion del SCIIF remitida a los mercados ha sido sometida a revision por el auditor externo, en
cuyo caso la entidad deberia incluir el informe correspondiente como anexo. En caso contrario, deberia
informar de sus motivos.

El Grupo Applus+ ha sometido a revisidn por parte del auditor externo la informacién relativa al SCIIF remitida a los mercados para el ejercicio
2020. A tal efecto, el alcance de los procedimientos de revision del auditor que han realizado de acuerdo con la circular E14/2013, de 19 de julio de
2013, del Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafa por la que se publica la Guia de Actuaciéon y modelo de informe del auditor referidos
a la informacidn relativa al sistema de control interno sobre la informacion financiera (SCIIF) de las entidades cotizadas en Espana.
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COMISION .

G. GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del Coédigo de buen gobierno de las
sociedades cotizadas.

En el caso de que alguna recomendacién no se siga o se siga parcialmente, se debera incluir una explicacion detallada
de sus motivos de manera que los accionistas, los inversores y el mercado en general, cuenten con informacion
suficiente para valorar el proceder de la sociedad. No seran aceptables explicaciones de caracter general.

1. Que los estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nUmero maximo de votos que pueda emitir un
mismo accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten la toma de control de la sociedad mediante
la adquisicion de sus acciones en el mercado.

Cumple[X] Explique [ 1

2. Que, cuando la sociedad cotizada esté controlada, en el sentido del articulo 42 del Cédigo de Comercio, por
otra entidad, cotizada o no, y tenga, directamente o a través de sus filiales, relaciones de negocio con dicha
entidad o alguna de sus filiales (distintas de las de la sociedad cotizada) o desarrolle actividades relacionadas
con las de cualquiera de ellas informe publicamente con precision acerca de:

a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre, por un lado, la sociedad
cotizada o sus filiales y, por otro, la sociedad matriz o sus filiales.

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de intereses que puedan presentarse.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1 No aplicable [ X ]

3. Que durante la celebracion de la junta general ordinaria, como complemento de la difusién por escrito del
informe anual de gobierno corporativo, el presidente del consejo de administracion informe verbalmente a los
accionistas, con suficiente detalle, de los aspectos mas relevantes del gobierno corporativo de la sociedad y, en

particular:
a) De los cambios acaecidos desde la anterior junta general ordinaria.
b) De los motivos concretos por los que la compaiia no sigue alguna de las recomendaciones del Cédigo

de Gobierno Corporativo y, si existieran, de las reglas alternativas que aplique en esa materia.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1
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DEL MERCADO
DE VALORES

4. Que la sociedad definay promueva una politica relativa a la comunicacién y contactos con accionistas e
inversores institucionales en el marco de su implicacién en la sociedad, asi como con los asesores de voto
gue sea plenamente respetuosa con las normas contra el abuso de mercado y dé un trato semejante a los
accionistas que se encuentren en la misma posicion. Y que la sociedad haga publica dicha politica a través
de su pagina web, incluyendo informacion relativa a la forma en que la misma se ha puesto en practica e
identificando a los interlocutores o responsables de llevarla a cabo.

Y que, sin perjuicio de las obligaciones legales de difusién de informacién privilegiada y otro tipo de
informacion regulada, la sociedad cuente también con una politica general relativa a la comunicacion de
informacion econédmico-financiera, no financiera y corporativa a través de los canales que considere adecuados
(medios de comunicacion, redes sociales u otras vias) que contribuya a maximizar la difusion y la calidad de la
informacion a disposicion del mercado, de los inversores y demas grupos de interés.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ 1]

5. Que el consejo de administracidon no eleve a la junta general una propuesta de delegacién de facultades, para
emitir acciones o valores convertibles con exclusion del derecho de suscripcién preferente, por un importe
superior al 20% del capital en el momento de la delegacidn.

Y que cuando el consejo de administracién apruebe cualquier emisidén de acciones o de valores convertibles
con exclusiéon del derecho de suscripcion preferente, la sociedad publique inmediatamente en su pagina web
los informes sobre dicha exclusion a los que hace referencia la legislacion mercantil.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

6. Que las sociedades cotizadas que elaboren los informes que se citan a continuacion, ya sea de forma
preceptiva o voluntaria, los publiquen en su pagina web con antelacion suficiente a la celebracién de la junta
general ordinaria, aunque su difusién no sea obligatoria:

a) Informe sobre la independencia del auditor.
b) Informes de funcionamiento de las comisiones de auditoria y de nombramientos y retribuciones.
c) Informe de la comision de auditoria sobre operaciones vinculadas.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ 1

7.  Que la sociedad transmita en directo, a través de su pagina web, la celebracién de las juntas generales de
accionistas.

Y que la sociedad cuente con mecanismos que permitan la delegaciény el ejercicio del voto por medios
telematicos e incluso, tratdandose de sociedades de elevada capitalizaciéon y en la medida en que resulte
proporcionado, la asistencia y participacion activa en la Junta General.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique[ 1]

51/70




COMISION .

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

DEL MERCADO
DE VALORES

10.

.

Que la comision de auditoria vele por que las cuentas anuales que el consejo de administracion presente

a la junta general de accionistas se elaboren de conformidad con la normativa contable. Y que en aquellos
supuestos en que el auditor de cuentas haya incluido en su informe de auditoria alguna salvedad, el presidente
de la comisién de auditoria explique con claridad en la junta general el parecer de la comisidon de auditoria
sobre su contenido y alcance, poniéndose a disposicion de los accionistas en el momento de la publicacién

de la convocatoria de la junta, junto con el resto de propuestas e informes del consejo, un resumen de dicho
parecer.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ 1]

Que la sociedad haga publicos en su pagina web, de manera permanente, los requisitos y procedimientos que
aceptara para acreditar la titularidad de acciones, el derecho de asistencia a la junta general de accionistas y el
ejercicio o delegacion del derecho de voto.

Y que tales requisitos y procedimientos favorezcan la asistencia y el ejercicio de sus derechos a los accionistas y
se apliqguen de forma no discriminatoria.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique[ 1

Que cuando algun accionista legitimado haya ejercitado, con anterioridad a la celebracion de la junta general
de accionistas, el derecho a completar el orden del dia o a presentar nuevas propuestas de acuerdo, la
sociedad:

a) Difunda de inmediato tales puntos complementarios y huevas propuestas de acuerdo.

b) Haga publico el modelo de tarjeta de asistencia o formulario de delegacién de voto o voto a distancia
con las modificaciones precisas para que puedan votarse los nuevos puntos del orden del dia 'y
propuestas alternativas de acuerdo en los mismos términos que los propuestos por el consejo de
administracion.

c) Someta todos esos puntos o propuestas alternativas a votaciéon y les aplique las mismas reglas de voto
gue a las formuladas por el consejo de administracion, incluidas, en particular, las presunciones o
deducciones sobre el sentido del voto.

d) Con posterioridad a la junta general de accionistas, comunique el desglose del voto sobre tales puntos
complementarios o propuestas alternativas.

Cumple[ 1] Cumple parcialmente [ ] Explique[ 1 No aplicable [ X ]

Que, en el caso de que la sociedad tenga previsto pagar primas de asistencia a la junta general de accionistas,
establezca, con anterioridad, una politica general sobre tales primas y que dicha politica sea estable.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ ] Explique[ 1] No aplicable [ X ]
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Que el consejo de administracion desempene sus funciones con unidad de propdsito e independencia de
criterio, dispense el mismo trato a todos los accionistas que se hallen en la misma posicion y se guie por el
interés social, entendido como la consecucién de un negocio rentable y sostenible a largo plazo, que promueva
su continuidad y la maximizacién del valor econémico de la empresa.

Y que en la busqueda del interés social, ademas del respeto de las leyes y reglamentos y de un
comportamiento basado en la buena fe, la ética y el respeto a los usos y a las buenas practicas comunmente
aceptadas, procure conciliar el propio interés social con, segun corresponda, los legitimos intereses de sus
empleados, sus proveedores, sus clientes y los de los restantes grupos de interés que puedan verse afectados,
asi como el impacto de las actividades de la compania en la comunidad en su conjunto y en el medio
ambiente.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ 1]

Que el consejo de administracion posea la dimension precisa para lograr un funcionamiento eficazy
participativo, lo que hace aconsejable que tenga entre cinco y quince miembros.

Cumple[X] Explique [ 1]

Que el consejo de administracion apruebe una politica dirigida a favorecer una composiciéon apropiada del
consejo de administracion y que:

a) Sea concreta y verificable.

b) asegure que las propuestas de nombramiento o reeleccién se fundamenten en un andlisis previo de las
competencias requeridas por el consejo de administracion; y

c) favorezca la diversidad de conocimientos, experiencias, edad y género. A estos efectos, se considera que
favorecen la diversidad de género las medidas que fomenten que la compafia cuente con un nimero
significativo de altas directivas.

Que el resultado del analisis previo de las competencias requeridas por el consejo de administracion se recoja
en el informe justificativo de la comision de nombramientos que se publique al convocar la junta general de
accionistas a la que se someta la ratificacion, el nombramiento o la reeleccion de cada consejero.

La comision de nombramientos verificara anualmente el cumplimiento de esta politica y se informara de ello
en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ 1]

53/70  mm—




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

DE VALORES

15.

16.

17.

18.

Que los consejeros dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria del consejo de
administracion y que el numero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, teniendo en cuenta la
complejidad del grupo societario y el porcentaje de participacion de los consejeros ejecutivos en el capital de
la sociedad.

Y que el numero de consejeras suponga, al menos, el 40% de los miembros del consejo de administracion
antes de que finalice 2022 y en adelante, no siendo con anterioridad inferior al 30%.

Cumple [X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ ]

Que el porcentaje de consejeros dominicales sobre el total de consejeros no ejecutivos no sea mayor que la
proporcion existente entre el capital de la sociedad representado por dichos consejeros y el resto del capital.

Este criterio podra atenuarse:

a) En sociedades de elevada capitalizacion en las que sean escasas las participaciones accionariales que
tengan legalmente la consideracion de significativas.

b) Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas representados en el
consejo de administracion y no tengan vinculos entre si.

Cumple [ X] Explique[ ]

Que el numero de consejeros independientes represente, al menos, la mitad del total de consejeros.

Que, sin embargo, cuando la sociedad no sea de elevada capitalizacion o cuando, aun siéndolo, cuente con un
accionista o varios actuando concertadamente, que controlen mas del 30% del capital social, el nimero de
consejeros independientes represente, al menos, un tercio del total de consejeros.

Cumple[X] Explique [ 1

Que las sociedades hagan publica a través de su pagina web, y mantengan actualizada, la siguiente
informacion sobre sus consejeros:

a) Perfil profesional y biografico.

b) Otros consejos de administracion a los que pertenezcan, se trate o no de sociedades cotizadas, asi como
sobre las demas actividades retribuidas que realice cualquiera que sea su naturaleza.

c) Indicacion de la categoria de consejero a la que pertenezcan, sefialandose, en el caso de consejeros
dominicales, el accionista al que representen o con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en la sociedad, asi como de las posteriores
reelecciones.

e) Acciones de la compafia, y opciones sobre ellas, de las que sean titulares.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ 1
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19. Que en el informe anual de gobierno corporativo, previa verificacion por la comision de nombramientos, se
expliquen las razones por las cuales se hayan nombrado consejeros dominicales a instancia de accionistas
cuya participacion accionarial sea inferior al 3% del capital; y se expongan las razones por las que no se
hubieran atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de accionistas cuya
participacion accionarial sea igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros
dominicales.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ ] Explique[ 1] No aplicable [ X ]

20. Que los consejeros dominicales presenten su dimisidon cuando el accionista a quien representen transmita
integramente su participacioén accionarial. Y que también lo hagan, en el numero que corresponda, cuando
dicho accionista rebaje su participacion accionarial hasta un nivel que exija la reduccién del numero de sus
consejeros dominicales.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ ] Explique [ 1] No aplicable [ X ]

21.  Que el consejo de administracién no proponga la separacion de ningun consejero independiente antes del
cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa,
apreciada por el consejo de administracién previo informe de la comisidn de nombramientos. En particular,
se entenderd que existe justa causa cuando el consejero pase a ocupar nuevos cargos o contraiga nuevas
obligaciones que le impidan dedicar el tiempo necesario al desempeno de las funciones propias del cargo de
consejero, incumpla los deberes inherentes a su cargo o incurra en algunas de las circunstancias que le hagan
perder su condicion de independiente, de acuerdo con lo establecido en la legislacion aplicable.

También podra proponerse la separacion de consejeros independientes como consecuencia de ofertas
publicas de adquisicion, fusiones u otras operaciones corporativas similares que supongan un cambio en la
estructura de capital de la sociedad, cuando tales cambios en la estructura del consejo de administracion
vengan propiciados por el criterio de proporcionalidad seflalado en la recomendacion 16.

Cumple [ X] Explique [ 1]
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22.

23.

24,

Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informary, en su caso, a dimitir
cuando se den situaciones que les afecten, relacionadas o no con su actuacioén en la propia sociedad, que
puedan perjudicar al crédito y reputacion de estay, en particular, que les obliguen a informar al consejo de
administracion de cualquier causa penal en la que aparezcan como investigados, asi como de sus vicisitudes
procesales.

Y que, habiendo sido informado o habiendo conocido el consejo de otro modo alguna de las situaciones
mencionadas en el parrafo anterior, examine el caso tan pronto como sea posible y, atendiendo a las
circunstancias concretas, decida, previo informe de la comision de nombramientos y retribuciones, si debe o
no adoptar alguna medida, como la apertura de una investigacion interna, solicitar la dimisiéon del consejero
o proponer su cese. Y que se informe al respecto en el informe anual de gobierno corporativo, salvo que
concurran circunstancias especiales que lo justifiquen, de lo que debera dejarse constancia en acta. Ello

sin perjuicio de la informacion que la sociedad deba difundir, de resultar procedente, en el momento de la
adopcion de las medidas correspondientes.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique[ 1

Que todos los consejeros expresen claramente su oposicion cuando consideren que alguna propuesta de
decision sometida al consejo de administracién puede ser contraria al interés social. Y que otro tanto hagan, de
forma especial, los independientes y demas consejeros a quienes no afecte el potencial conflicto de intereses,
cuando se trate de decisiones que puedan perjudicar a los accionistas no representados en el consejo de
administracion.

Y que cuando el consejo de administracion adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que el
consejero hubiera formulado serias reservas, este saque las conclusiones que procedan y, si optara por dimitir,
explique las razones en la carta a que se refiere la recomendacion siguiente.

Esta recomendacion alcanza también al secretario del consejo de administracion, aunque no tenga la
condicién de consejero.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ 1] No aplicable[ 1]

Que cuando, ya sea por dimisidén o por acuerdo de la junta general, un consejero cese en su cargo antes

del término de su mandato, explique de manera suficiente las razones de su dimisidn o, en el caso de
consejeros no ejecutivos, su parecer sobre los motivos del cese por la junta, en una carta que remitira a todos
los miembros del consejo de administracion.

Y que, sin perjuicio de que se dé cuenta de todo ello en el informe anual de gobierno corporativo, en la medida
en que sea relevante para los inversores, la sociedad publique a la mayor brevedad posible el cese incluyendo
referencia suficiente a los motivos o circunstancias aportados por el consejero.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ ] Explique [ 1] No aplicable [ X ]
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25. Que la comision de nombramientos se asegure de que los consejeros no ejecutivos tienen suficiente
disponibilidad de tiempo para el correcto desarrollo de sus funciones.

Y que el reglamento del consejo establezca el nimero maximo de consejos de sociedades de los que pueden
formar parte sus consejeros.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ 1]

Sin perjuicio de que la Sociedad no establece reglas concretas sobre el niUmero de consejos de administraciéon de los que pueden formar parte
sus Consejeros, la Comision de Nombramientos y Retribuciones vela en todo momento por que los Consejeros no ejecutivos dispongan de
tiempo suficiente para el desarrollo de sus funciones. El resultado de la evaluacion descrita anteriormente en el apartado C.1.17 de este Informe
confirmé la apreciacién de los miembros del Consejo sobre tal dedicacion y especialmente por la de su Presidente quien, ademas, sensible a esta
recomendacion, ha dejado una de las posiciones que ostentaba anteriormente.

26. Que el consejo de administraciéon se reuna con la frecuencia precisa para desempenar con eficacia sus
funcionesy, al menos, ocho veces al afo, siguiendo el programa de fechas y asuntos que establezca al inicio del
ejercicio, pudiendo cada consejero individualmente proponer otros puntos del orden del dia inicialmente no
previstos.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique[ 1

El Consejo de Administracion de la Sociedad se relne con la frecuencia precisa para desempenar sus funciones con eficacia, especialmente dado
el caracter internacional de sus miembros. En particular, en el ejercicio 2020 y debido a la crisis del Covid-19 se ha reunido en pleno 11 veces.

27. Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a los casos indispensables y se cuantifiquen en el informe
anual de gobierno corporativo. Y que, cuando deban producirse, se otorgue representacién con instrucciones.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

28. Que cuando los consejeros o el secretario manifiesten preocupacion sobre alguna propuesta o, en el caso de
los consejeros, sobre la marcha de la sociedad y tales preocupaciones no queden resueltas en el consejo de
administracion, a peticion de quien las hubiera manifestado, se deje constancia de ellas en el acta.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1 No aplicable[ 1]

29. Que la sociedad establezca los cauces adecuados para que los consejeros puedan obtener el asesoramiento
preciso para el cumplimiento de sus funciones incluyendo, si asi lo exigieran las circunstancias, asesoramiento
externo con cargo a la empresa.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ 1

30. Que, con independencia de los conocimientos que se exijan a los consejeros para el ejercicio de sus funciones,
las sociedades ofrezcan también a los consejeros programas de actualizaciéon de conocimientos cuando las
circunstancias lo aconsejen.

Cumple[X] Explique [ ] No aplicable[ ]
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31.

32.

33.

34,

35.

Que el orden del dia de las sesiones indique con claridad aquellos puntos sobre los que el consejo de
administracion debera adoptar una decisidon o acuerdo para que los consejeros puedan estudiar o recabar, con
caracter previo, la informacidén precisa para su adopcion.

Cuando, excepcionalmente, por razones de urgencia, el presidente quiera someter a la aprobacion del consejo
de administracion decisiones o acuerdos que no figuraran en el orden del dia, sera preciso el consentimiento
previo y expreso de la mayoria de los consejeros presentes, del que se dejara debida constancia en el acta.

Cumple [X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ ]

Que los consejeros sean periddicamente informados de los movimientos en el accionariado y de la opiniéon que
los accionistas significativos, los inversores y las agencias de calificacion tengan sobre la sociedad y su grupo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ 1]

Que el presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del consejo de administracion, ademas

de ejercer las funciones que tiene legal y estatutariamente atribuidas, prepare y someta al consejo de
administracion un programa de fechas y asuntos a tratar; organice y coordine la evaluacion periddica del
consejo, asi como, en su caso, la del primer ejecutivo de la sociedad; sea responsable de la direccion del
consejo y de la efectividad de su funcionamiento; se asegure de que se dedica suficiente tiempo de discusion
a las cuestiones estratégicas, y acuerde y revise los programas de actualizacion de conocimientos para cada
consejero, cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ 1

Que cuando exista un consejero coordinador, los estatutos o el reglamento del consejo de administracion,
ademas de las facultades que le corresponden legalmente, le atribuya las siguientes: presidir el consejo de
administracion en ausencia del presidente y de los vicepresidentes, en caso de existir; hacerse eco de las
preocupaciones de los consejeros no ejecutivos; mantener contactos con inversores y accionistas para conocer
sus puntos de vista a efectos de formarse una opinidn sobre sus preocupaciones, en particular, en relacién con
el gobierno corporativo de la sociedad; y coordinar el plan de sucesion del presidente.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1 No aplicable [ X ]

Que el secretario del consejo de administracion vele de forma especial para que en sus actuacionesy
decisiones el consejo de administracion tenga presentes las recomendaciones sobre buen gobierno contenidas
en este Cédigo de buen gobierno que fueran aplicables a la sociedad.

Cumple [ X] Explique [ 1]
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Que el consejo de administracion en pleno evalle una vez al aflo y adopte, en su caso, un plan de accién que
corrija las deficiencias detectadas respecto de:

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo de administracion.

b) El funcionamiento y la composicién de sus comisiones.

c) La diversidad en la composiciéon y competencias del consejo de administracion.

d) El desempeno del presidente del consejo de administraciéon y del primer ejecutivo de la sociedad.

e) El desempeiioy la aportacion de cada consejero, prestando especial atencién a los responsables de las

distintas comisiones del consejo.

Para la realizacion de la evaluacion de las distintas comisiones se partira del informe que estas eleven al
consejo de administracion, y para la de este ultimo, del que le eleve la comisidon de nombramientos.

Cada tres anos, el consejo de administracién sera auxiliado para la realizacién de la evaluacién por un consultor
externo, cuya independencia sera verificada por la comisién de nombramientos.

Las relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con la sociedad o
cualquier sociedad de su grupo deberan ser desglosadas en el informe anual de gobierno corporativo.

El proceso y las areas evaluadas seran objeto de descripcion en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ 1]

La sociedad cumple con la totalidad de la recomendacion con la excepcidn de la asistencia del externo que el consejo de momento no ha
introducido, a la vista de las mejoras introducidas en el procedimiento de evaluacion y los resultados de las mismas.

37.

38.

39.

Que cuando exista una comision ejecutiva en ella haya presencia de al menos dos consejeros no ejecutivos,
siendo al menos uno de ellos independiente; y que su secretario sea el del consejo de administracion.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ ] Explique[ 1] No aplicable [ X ]

Que el consejo de administracidon tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las decisiones
adoptadas por la comisién ejecutiva y que todos los miembros del consejo de administracién reciban copia de
las actas de las sesiones de la comisién ejecutiva.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1] Explique[ 1 No aplicable [ X ]

Que los miembros de la comision de auditoria en su conjunto, y de forma especial su presidente, se designen
teniendo en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria y gestion de riesgos,
tanto financieros como no financieros.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1
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40. Que bajo la supervision de la comision de auditoria, se disponga de una unidad que asuma la funcion de

41.

auditoria interna que vele por el buen funcionamiento de los sistemas de informacioén y control interno y que
funcionalmente dependa del presidente no ejecutivo del consejo o del de la comisién de auditoria.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1]

Que el responsable de la unidad que asuma la funcién de auditoria interna presente a la comisién de auditoria,
para su aprobacién por esta o por el consejo, su plan anual de trabajo, le informe directamente de su ejecucion,
incluidas las posibles incidencias y limitaciones al alcance que se presenten en su desarrollo, los resultados y el
seguimiento de sus recomendaciones y le someta al final de cada ejercicio un informe de actividades.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1 No aplicable[ 1]

60/70  mm—



INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS
|

DEL MERCADO
DE VALORES

42. Que, ademas de las previstas en la ley, correspondan a la comision de auditoria las siguientes funciones:
1. En relacién con los sistemas de informacién y control interno:

a) Supervisary evaluar el proceso de elaboraciény la integridad de la informacién financieray no
financiera, asi como los sistemas de control y gestidon de riesgos financieros y no financieros relativos
a la sociedady, en su caso, al grupo —incluyendo los operativos, tecnoldgicos, legales, sociales,
medioambientales, politicos y reputacionales o relacionados con la corrupcion— revisando el
cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del perimetro de consolidacion
y la correcta aplicacion de los criterios contables.

b) Velar por la independencia de la unidad que asume la funcién de auditoria interna; proponer la
seleccion, nombramiento y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer el
presupuesto de ese servicio; aprobar o proponer la aprobacion al consejo de la orientacion y el plan de
trabajo anual de la auditoria interna, asegurandose de que su actividad esté enfocada principalmente
en los riesgos relevantes (incluidos los reputacionales); recibir informacion periddica sobre sus
actividades; y verificar que la alta direccion tenga en cuenta las conclusiones y recomendaciones de
sus informes.

c) Establecery supervisar un mecanismo que permita a los empleados y a otras personas relacionadas
con la sociedad, tales como consejeros, accionistas, proveedores, contratistas o subcontratistas,
comunicar las irregularidades de potencial trascendencia, incluyendo las financieras y contables,

o de cualquier otra indole, relacionadas con la compafia que adviertan en el seno de la empresa o
su grupo. Dicho mecanismo debera garantizar la confidencialidad y, en todo caso, prever supuestos
en los que las comunicaciones puedan realizarse de forma anénima, respetando los derechos del
denunciante y denunciado.

d) Velar en general por que las politicas y sistemas establecidos en materia de control interno se
apliquen de modo efectivo en la practica.

2. En relaciéon con el auditor externo:
a) Encaso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la hubieran motivado.

b) Velar que la retribucion del auditor externo por su trabajo no comprometa su calidad ni su
independencia.

c) Supervisar que la sociedad comunique a través de la CNMV el cambio de auditor y lo acomparie de
una declaracion sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente y, si hubieran
existido, de su contenido.

d) Asegurar que el auditor externo mantenga anualmente una reunién con el pleno del consejo de
administracion para informarle sobre el trabajo realizado y sobre la evolucién de la situacion contable
y de riesgos de la sociedad.

e) Asegurar que la sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes sobre prestacion de
servicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentraciéon del negocio del auditory, en
general, las demas normas sobre independencia de los auditores.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1
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43.

44,

45.

46.

Que la comision de auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e incluso
disponer que comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique[ 1

Que la comision de auditoria sea informada sobre las operaciones de modificaciones estructurales 'y
corporativas que proyecte realizar la sociedad para su analisis e informe previo al consejo de administracion
sobre sus condiciones econdmicas y su impacto contable y, en especial, en su caso, sobre la ecuacion de canje
propuesta.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1 No aplicable[ 1]

Que la politica de control y gestion de riesgos identifique o determine al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo, financieros y no financieros (entre otros los operativos, tecnoldgicos, legales,
sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales, incluidos los relacionados con la corrupcion) a
los que se enfrenta la sociedad, incluyendo entre los financieros o econdmicos, los pasivos contingentes 'y
otros riesgos fuera de balance.

b) Un modelo de control y gestion de riesgos basado en diferentes niveles, del que formara parte una
comisién especializada en riesgos cuando las normas sectoriales lo prevean o la sociedad lo estime
apropiado.

c) El nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable.

d) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran a

materializarse.

e) Los sistemas de informacién y control interno que se utilizaran para controlar y gestionar los citados
riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

Que bajo la supervision directa de la comision de auditoria o, en su caso, de una comision especializada del
consejo de administracion, exista una funcion interna de control y gestion de riesgos ejercida por una unidad o
departamento interno de la sociedad que tenga atribuidas expresamente las siguientes funciones:

a) Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de control y gestion de riesgos y, en particular, que
se identifican, gestionan, y cuantifican adecuadamente todos los riesgos importantes que afecten a la
sociedad.

b) Participar activamente en la elaboracion de la estrategia de riesgos y en las decisiones importantes sobre
su gestion.

c) Velar por que los sistemas de control y gestion de riesgos mitiguen los riesgos adecuadamente en el

marco de la politica definida por el consejo de administracion.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1
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48.

49.

50.

51.
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Que los miembros de la comision de nombramientos y de retribuciones -o de la comision de nombramientos
y la comision de retribuciones, si estuvieren separadas- se designen procurando que tengan los conocimientos,
aptitudes y experiencia adecuados a las funciones que estén llamados a desempenar y que la mayoria de
dichos miembros sean consejeros independientes.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

Que las sociedades de elevada capitalizacion cuenten con una comision de nombramientos y con una
comisidon de remuneraciones separadas.

Cumple[ 1] Explique [ 1 No aplicable [ X1

Que la comisiéon de nombramientos consulte al presidente del consejo de administracion y al primer ejecutivo
de la sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos.

Y que cualquier consejero pueda solicitar de la comisién de nombramientos que tome en consideracion, por si
los encuentra idéneos a su juicio, potenciales candidatos para cubrir vacantes de consejero.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

Que la comision de retribuciones ejerza sus funciones con independencia y que, ademas de las funciones que
le atribuya la ley, le correspondan las siguientes:

a) Proponer al consejo de administracion las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.
b) Comprobar la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.
c) Revisar periddicamente la politica de remuneraciones aplicada a los consejeros y altos directivos,

incluidos los sistemas retributivos con acciones y su aplicacion, asi como garantizar que su remuneracion
individual sea proporcionada a la que se pague a los demas consejeros y altos directivos de la sociedad.

d) Velar por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la independencia del asesoramiento
externo prestado a la comision.

e) Verificar la informacion sobre remuneraciones de los consejeros y altos directivos contenida en los
distintos documentos corporativos, incluido el informe anual sobre remuneraciones de los consejeros.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique[ 1

Que la comision de retribuciones consulte al presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente
cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique[ 1
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52. Que las reglas de composicion y funcionamiento de las comisiones de supervision y control figuren en
el reglamento del consejo de administracion y que sean consistentes con las aplicables a las comisiones
legalmente obligatorias conforme a las recomendaciones anteriores, incluyendo:

a) Que estén compuestas exclusivamente por consejeros no ejecutivos, con mayoria de consejeros
independientes.

b) Que sus presidentes sean consejeros independientes.

c) Que el consejo de administracion designe a los miembros de estas comisiones teniendo presentes los
conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos de cada comision, delibere
sobre sus propuestas e informes; y que rindan cuentas, en el primer pleno del consejo de administracion
posterior a sus reuniones, de su actividad y que respondan del trabajo realizado.

d) Que las comisiones puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario para el
desempeno de sus funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, que se pondra a disposicion de todos los consejeros.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ 1] No aplicable[ 1]

Las Comisiones de Auditoria y de Nombramientos y Retribuciones estan exclusivamente compuestas por consejeros independientes o no
ejecutivos (actualmente en la Comision de Auditoria se cuenta con un consejero bajo la categoria de “otros externos”). En cuanto a la Comision
ESG, si bien la mayoria de sus miembros son independientes, incluido su Presidente, la Sociedad ha considerado deseable incluir al Consejero
Director General para dar un mayor impulso a la implantacién de la Politica de ESG dentro del grupo, como asi ha sido.

53. Que la supervision del cumplimiento de las politicas y reglas de la sociedad en materia medioambiental,
social y de gobierno corporativo, asi como de los cédigos internos de conducta, se atribuya a una o se
reparta entre varias comisiones del consejo de administracion que podran ser la comision de auditoria, la de
nombramientos, una comision especializada en sostenibilidad o responsabilidad social corporativa u otra
comision especializada que el consejo de administracion, en ejercicio de sus facultades de auto-organizacion,
haya decidido crear. Y que tal comision esté integrada Uunicamente por consejeros no ejecutivos, siendo
la mayoria independientes y se le atribuyan especificamente las funciones minimas que se indican en la
recomendacion siguiente.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ 1

El Consejo de Administracién constituyd la Comisidén RSC hoy ESG ya en (diciembre 2015) con el objetivo de impulsar una gestién de los asuntos
en dicho @mbito de forma mas intensa y comprometida, lo cual ha resultado un éxito. Si bien la mayoria de los Consejeros que son miembros de
la Comisién de ESG son independientes, incluido su Presidente, la Sociedad considerd deseable incluir al Consejero Ejecutivo entre sus miembros
precisamente para dar un mayor impulso a la implantacion de la Politica de ESG dentro del grupo, como asi ha se ha confirmado en la practica.
Esta decisidon ha sido comentada con los principales inversores institucionales y proxy advisors en el marco de su campafa anual de engagement,
siempre con buena acogida por parte de los mismos.
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55.
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Las funciones minimas a las que se refiere la recomendacion anterior son las siguientes:

a)

b)

d)

e)

La supervision del cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo y de los cédigos internos de
conducta de la empresa, velando asimismo por que la cultura corporativa esté alineada con su propésito
y valores.

La supervision de la aplicacion de la politica general relativa a la comunicacién de informacién
econdémico-financiera, no financiera y corporativa asi como a la comunicacion con accionistas e
inversores, asesores de voto y otros grupos de interés. Asimismo se hara seguimiento del modo en que la
entidad se comunicay relaciona con los pequefos y medianos accionistas.

La evaluacidén y revision periddica del sistema de gobierno corporativo y de la politica en materia
medioambiental y social de la sociedad, con el fin de que cumplan su misiéon de promover el interés
social y tengan en cuenta, segun corresponda, los legitimos intereses de los restantes grupos de interés.

La supervision de que las practicas de la sociedad en materia medioambiental y social se ajustan a la
estrategia y politica fijadas.

La supervision y evaluacion de los procesos de relacion con los distintos grupos de interés.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ 1]

Que las politicas de sostenibilidad en materias medioambientales y sociales identifiquen e incluyan al menos:

a)

b)

Los principios, compromisos, objetivos y estrategia en lo relativo a accionistas, empleados, clientes,
proveedores, cuestiones sociales, medio ambiente, diversidad, responsabilidad fiscal, respeto de los
derechos humanos y prevencion de la corrupcién y otras conductas ilegales

Los métodos o sistemas para el seguimiento del cumplimiento de las politicas, de los riesgos asociados y
su gestion.

Los mecanismos de supervision del riesgo no financiero, incluido el relacionado con aspectos éticos y de
conducta empresarial.

Los canales de comunicacion, participacion y dialogo con los grupos de interés.

Las practicas de comunicacion responsable que eviten la manipulacion informativa y protejan la
integridad y el honor.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique[ 1]

Que la remuneracion de los consejeros sea la necesaria para atraer y retener a los consejeros del perfil deseado
y para retribuir la dedicacién, cualificacién y responsabilidad que el cargo exija, pero no tan elevada como para
comprometer la independencia de criterio de los consejeros no ejecutivos.

Cumple[X] Explique [ 1]
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57.

58.

59.

Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones variables ligadas al rendimiento de la
sociedad y al desempeiio personal, asi como la remuneracion mediante entrega de acciones, opciones o
derechos sobre acciones o instrumentos referenciados al valor de la accién y los sistemas de ahorro a largo
plazo tales como planes de pensiones, sistemas de jubilacion u otros sistemas de previsién social.

Se podra contemplar la entrega de acciones como remuneracion a los consejeros no ejecutivos cuando
se condicione a que las mantengan hasta su cese como consejeros. Lo anterior no sera de aplicacion a
las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para satisfacer los costes relacionados con su
adquisicion.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique[ 1

Que en caso de remuneraciones variables, las politicas retributivas incorporen los limites y las cautelas técnicas
precisas para asegurar que tales remuneraciones guardan relacion con el rendimiento profesional de sus
beneficiarios y no derivan solamente de la evolucién general de los mercados o del sector de actividad de la
compania o de otras circunstancias similares.

Y, en particular, que los componentes variables de las remuneraciones:

a) Estén vinculados a criterios de rendimiento que sean predeterminados y medibles y que dichos criterios
consideren el riesgo asumido para la obtencién de un resultado.

b) Promuevan la sostenibilidad de la empresa e incluyan criterios no financieros que sean adecuados para
la creacion de valor a largo plazo, como el cumplimiento de las reglas y los procedimientos internos de la
sociedad y de sus politicas para el control y gestion de riesgos.

c) Se configuren sobre la base de un equilibrio entre el cumplimiento de objetivos a corto, medio y largo
plazo, que permitan remunerar el rendimiento por un desempefio continuado durante un periodo
de tiempo suficiente para apreciar su contribucién a la creacién sostenible de valor, de forma que
los elementos de medida de ese rendimiento no giren Unicamente en torno a hechos puntuales,
ocasionales o extraordinarios.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1 No aplicable[ 1]

Que el pago de los componentes variables de la remuneracion quede sujeto a una comprobacion suficiente
de que se han cumplido de modo efectivo las condiciones de rendimiento o de otro tipo previamente
establecidas. Las entidades incluiran en el informe anual de remuneraciones de los consejeros los criterios en
cuanto al tiempo requerido y métodos para tal comprobacién en funcion de la naturaleza y caracteristicas de
cada componente variable.

Que, adicionalmente, las entidades valoren el establecimiento de una clausula de reduccién (‘malus’) basada
en el diferimiento por un periodo suficiente del pago de una parte de los componentes variables que implique
su pérdida total o parcial en el caso de que con anterioridad al momento del pago se produzca algun evento
que lo haga aconsejable.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ 1] No aplicable[ 1]
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60. Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta las eventuales
salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos resultados.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique[ 1 No aplicable[ 1]

61. Que un porcentaje relevante de la remuneracion variable de los consejeros ejecutivos esté vinculado a la
entrega de acciones o de instrumentos financieros referenciados a su valor.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ 1] No aplicable[ 1]

62. Que una vez atribuidas las acciones, las opciones o instrumentos financieros correspondientes a los sistemas
retributivos, los consejeros ejecutivos no puedan transferir su titularidad o ejercitarlos hasta transcurrido un
plazo de al menos tres afos.

Se exceptua el caso en el que el consejero mantenga, en el momento de la transmisién o ejercicio, una
exposicion econdmica neta a la variacion del precio de las acciones por un valor de mercado equivalente a
un importe de al menos dos veces su remuneracion fija anual mediante la titularidad de acciones, opciones u
otros instrumentos financieros.

Lo anterior no sera de aplicacién a las acciones que el consejero necesite enajenar para satisfacer los
costes relacionados con su adquisicidn o, previa apreciacion favorable de la comisién de nombramientos y
retribuciones, para hacer frente a situaciones extraordinarias sobrevenidas que lo requieran.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ 1 No aplicable[ 1]

En los sistemas vigentes entre el momento de la entrega del derecho y el momento de la materializaciéon de éste en acciones transcurren periodos
que van de uno a tres afnos; dichas propuestas, asi como el mas reciente LTIP de los Consejeros ejecutivos, fueron aprobados por la Junta General el
30/5/2019 con un 97% de votos a favor.

63. Que los acuerdos contractuales incluyan una clausula que permita a la sociedad reclamar el reembolso de
los componentes variables de la remuneracion cuando el pago no haya estado ajustado a las condiciones
de rendimiento o cuando se hayan abonado atendiendo a datos cuya inexactitud quede acreditada con
posterioridad.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ 1 No aplicable[ 1]
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64. Que los pagos por resolucion o extincion del contrato no superen un importe equivalente a dos anos de la
retribucion total anual y que no se abonen hasta que la sociedad haya podido comprobar que el consejero ha
cumplido con los criterios o condiciones establecidos para su percepcién.

A efectos de esta recomendacion, entre los pagos por resolucién o extincidon contractual se consideraran
cualesquiera abonos cuyo devengo u obligacion de pago surja como consecuencia o con ocasion de la
extincion de la relacidon contractual que vinculaba al consejero con la sociedad, incluidos los importes no
previamente consolidados de sistemas de ahorro a largo plazo y las cantidades que se abonen en virtud de
pactos de no competencia post-contractual.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ 1 No aplicable[ 1]

En cuanto al consejero ejecutivo Director general, lo anterior se cumple en su integridad mientras que, en el caso del consejero ejecutivo Director
financiero, se cumple salvo por lo descrito en la Politica de Remuneraciones de los consejeros referida en sus apartados 4.3 (iii) Terminacién y

(iv) Pacto de no competencia post-contractual. Asimismo, se clarifica, a los efectos oportunos, en cuanto al Director Financiero que el nivel de
cumplimiento podria variar, l6gicamente, segun el impacto en los sistemas de retribucién ligados al valor de la accién.
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H. OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

1 Si existe algun aspecto relevante en materia de gobierno corporativo en la sociedad o en las entidades del
grupo que no se haya recogido en el resto de apartados del presente informe, pero que sea necesario incluir
para recoger una informacion mas completa y razonada sobre la estructura y practicas de gobierno en la
entidad o su grupo, detallelos brevemente.

2. Dentro de este apartado, también podra incluirse cualquier otra informacion, aclaraciéon o matiz relacionado
con los anteriores apartados del informe en la medida en que sean relevantes y no reiterativos.

En concreto, se indicara si la sociedad esta sometida a legislacion diferente a la espafola en materia de
gobierno corporativo y, en su caso, incluya aquella informacién que esté obligada a suministrar y sea distinta de
la exigida en el presente informe.

3.  Lasociedad también podra indicar si se ha adherido voluntariamente a otros cédigos de principios éticos
o de buenas practicas, internacionales, sectoriales o de otro ambito. En su caso, se identificara el codigo en
cuestion y la fecha de adhesion. En particular, hara mencidn a si se ha adherido al Cédigo de Buenas Practicas
Tributarias, de 20 de julio de 2010:

En relacién con las notas respecto de las Recomendaciones 25, 26, 36, 52, 53, 62 y 64 (que la Compania cumple parcialmente), sefalar que la
Comisidn de ESG, en el marco de las funciones que tiene encomendadas, realiza anualmente un analisis de la situacién de la Sociedad en materia
de gobierno corporativo, que posteriormente, se ratifica por Consejo en la consideracion de que la Sociedad adopta medidas que aseguran el
cumplimiento de los objetivos de los Principios en los que se basan las Recomendaciones.

Asimismo, y tal y como se menciona en el apartado C.1.3 anterior, la Sociedad es proactiva en materia de gobierno corporativo y didlogo con

sus stakeholders. En efecto, valora muy positivamente y de hecho dedica anualmente recursos a la campana de engagement institucional con

los proxy advisors y principales accionistas incluyendo la participacién del Presidente de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones. De
hecho, prueba de lo fructifero de este dialogo e implicacion fue el alto quorum de asistencia a la Junta General de 29/5/20 en su modalidad
hibrida (71% con 3 puntos por encima del de 2019). Cabe destacar que la Compafia se puso en contacto con los proxy advisors y con accionistas
significativos con caracter previo a la Junta para explicarles la motivacion de la inclusién de nuevos puntos en el Orden del Diay con caracter
posterior a la Junta para interesarse por los motivos de la abstencién o menor apoyo a determinados puntos del Orden del Dia y en especial en el
voto consultivo del IAR. Por supuesto, la Compania ha escuchado y tomado nota de las motivaciones expresadas, las cuales serdn consideradas en
futuros analisis.

En cuanto a la G.63 y a los efectos oportunos se clarifica que la politica de remuneraciones aprobada por la Junta General el 30 de mayo de 2019:
“4, Remuneracion de los consejeros por el desempeno de funciones ejecutivas. De conformidad con el articulo 27.1 del Reglamento del Consejo de
Administracion, se circunscribirdn a los consejeros ejecutivos las retribuciones mediante entrega de acciones de la Sociedad o sociedades de su
grupo, opciones sobre acciones o instrumentos referenciados al valor de la accidn, retribuciones variables ligadas al rendimiento de la Sociedad

o sistemas de prevision. Las remuneraciones relacionadas con los resultados de la Sociedad tomaran en cuenta las eventuales salvedades que
consten en el informe del auditor externo y que minoren los resultados.” y asimismo que “En caso de que se observaran inexactitudes acreditadas
en los datos tenidos en cuenta a los efectos de la entrega de las PSUs se establecerdan mecanismos para que la Sociedad pueda reclamar el
reembolso del importe neto de retenciones, impuestos o tasas, correspondiente a dichas PSUs efectivamente percibido por cada consejero
ejecutivo”. Asimismo, en el caso de la parte de remuneracion variable anual dineraria, ello se entiende aplicable igualmente bajo la normativa
vigente.

Applus Services, S.A estd adherida al Pacto Mundial de Naciones Unidas y es Advanced Level desde 2018 siguiendo los 10 principios.

Applus+ participa en el Carbon Disclosure Project (CDP) desde 2017 obteniendo el nivel B en 2020. Asimismo, Applus+ ha sido reconocida con “AA”
por la agencia MSCI ESG Research en 2019.

Applus+ ha adoptado los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas (ODS) como marco para sus objetivos de responsabilidad social
corporativa. Al menos nueve de los diecisiete ODS de Naciones Unidas son de aplicacion al negocio de Applus+.

Applus+ fue incluida en el FTSE4CoodIBEX en 2019.
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RCADO

DE VALORES

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el consejo de Administracion de la sociedad, en su
sesion de fecha:

[ 18/02/2021 ]

Indique si ha habido consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relacién con la aprobacion del
presente Informe.

[ ] Si
(V] No

70/70  mm—



